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Glosario

Acoso Sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Codigo de Conducta: El instrumento deontolégico emitido por la persona que ocupe la titularidad de la
Secretaria de la Honestidad y Funciéon Publica, a propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacion de su
respectivo Organo Interno de Control, en el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las
personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Codigo de
Honestidad y Etica.

codigo de Honestidad y Etica: Al Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del
Estado de Chiapas.

Comité de Etica: Al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de cada dependencia y entidad de
la Administracién Publica Estatal (CEPCI).

Conflicto de Interés: A la situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios
de la Persona Servidora Publica puedan afectar el desempenio independiente e imparcial de su empleo, cargo,
comisiones o funciones.

Criterios y Tablero de Control 2023: Los Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, que contiene caracteristicas generales, acciones,
reglas, plazos, ponderaciones y demas elementos que seran considerados en la evaluacion anual del
cumplimiento y el desempefio de cada Comité de Etica.

Denuncia: Manifestacion de hechos presuntamente irregulares, que se hacen del conocimiento de la autoridad
por parte de la victima o de un tercero, por actos u omisiones de las personas servidoras publicas, contrarios a
los principios que rigen la Administracion Publica Estatal.
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VIIl. Discriminacién: Toda distincion, exclusioén, restriccion o preferencia que, por accion u omision, con intenciéon o
sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos vy libertades, cuando se base
en uno o mas de los siguientes motivos: el origen ético o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica,
las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

IX. Entes Publicos: Las Dependencias y Entidades, en términos de los articulos 2 y 28 de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Chiapas; y, 2 y 4, fraccién |, de la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de Chiapas.

X.  Etica: Al conjunto de normas que dirigen o valoran el comportamiento humano en la sociedad.

Xl. Hostigamiento Sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacion real de la victima frente al
agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con
la sexualidad de connotacion lasciva.

Xll. Informe Anual de Actividades (IAA): Documento que detalla las actividades realizadas en materia de ética,
integridad publica y prevencion de conflicto de interés, alineado con el Programa Anual de Trabajo, los Criterios y
Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés.

Xlll.  Organo Interno de Control (OIC): A la Contraloria Interna de Auditoria Publica de la Secretaria.

XIV. Persona Servidora Publica: A las personas que desempefian un empleo, cargo o comisiéon en los entes  _+
publicos, conforme a lo dispuesto en el articulo 109 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chiapas.
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XV. Principios Constitucionales: Aquellos que rigen la actuacién de las personas servidoras publicas previstos en
la fraccion Ill, del articulo 109 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y fraccion lll, del
articulo 110, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas.

XVI. Programa Anual de Trabajo (PAT): Es una herramienta de planeacién desarrollada por las personas o los
grupos directamente involucrados en su ejecucion, en la cual se plasman de forma ordenada y légica los
compromisos de trabajo que seran realizados a lo largo de un afo, y suele incluir objetivos, metas anuales,
actividades e indicadores, ademas de una calendarizacion de las fechas de inicio y de conclusion previsto para
cada actividad.

XVIl.  Reglas de Integridad: A las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, sefialadas en el
Codigo de Honestidad y Etica

XVIIl.  Riesgo Etico: A las situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o reglas de
integridad y que deberan ser identificados a partir del diagnostico que realicen los Entes Publicos, en términos de
lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas.

XIX. Sistema SIRDYQ: A la herramienta tecnoldégica administrada por la Secretaria, en la cual se registra y da
seguimiento a las denuncias y quejas presentadas ante el Comité de Etica.

XX. Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es apreciada o bien

considerada en el servicio publico.

Blvd. Los Castillos No. 410, Fracc. Montes Azules C.P. 29056, : 5] //
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Conmutador: 01(961) 61 8 75 30 Telefono: Quejas y denuncias 01-800-900-9000
www.shyfpchiapas.gob.mx




SECRETARIA
DELAHONESTIDAD
Y FUNCION PUBLICA

V.

Blvd. Los Castillos No. 410, Frace. Montes Azules C.P. 29056,

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Conmutador: 01(961) 61 8 75 30 Teléfono: Quejas y denuncias 01-800-900-9000
www.shyfpchiapas.gob.mx

GOBIERNG DL CHIAPAS

Presentacion

El Comité de Etica es un érgano plural, democraticamente integrado en la Secretaria de la Honestidad y Funcién
Publica, encargado de implementar acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusién de la cultura de la
integridad en el ejercicio de la funcién publica, asi como de la atencién de denuncias por presuntas vulneraciones
al Codigo de Honestidad y Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno del Estado y al Cédigo de
Conducta.

Marco legal

El Programa Anual de Trabajo 2023 del Comité de Etica de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, se
fundamenta en el Titulo Il “De las Obligaciones, Atribuciones e Integracion de los Comités de Etica”, articulo 4,
fraccion |, “Elaborar y Presentar su Programa Anual de Trabajo durante el primer trimestre de cada afio, en los
términos que determine la Secretaria”, de acuerdo a los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de
los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas,
publicado en el Periddido Oficial el 22 de diciembre de 2021, que tiene por objeto establecer mecanismos para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, con la finalidad de
favorecer el fortalecimiento en materia de ética publica y prevencién de la actuaciéon bajo conflicto de interés, a fin
de evitar conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio del servicio publico.

Objetivo

Generar los instrumentos propios para la realizacion y reporte de las actividades sustantivas, asi como establecer
las acciones que llevara a cabo el Comité de Etica a lo largo del ejercicio fiscal 2023, alineado a los Criterios y
Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los CEPCI 2023, con la finalidad de propiciar entre las personas
servidoras publicas de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Puablica, su comportamiento ético e integro en el
desemperfio de sus funciones, facultades y atribuciones, cargos o comisiones, coadyuvando como factor clave en
el ambiente organizacional y actuando como principal promotor de la Etica Publica mediante la observancia de los
Principios, Valores y Reglas de Integridad establecidos en el cadigo.de Honestiad/y Etica y el Cédigo de
Conducta.




SRR SECRETARIA
DELA HONESTIDAD
S Y FUNCION PUBLICA

32
f GOBIERNO DE CHIAPAS

V. Programa Anual de Trabajo 2023

V.| Programa Anual de Trabajo (Cumplimiento)

1. Propuesta de Calendario de Sesiones del Comite :

o bimar e Programa Anual de rabajo
Campana de Difusién
Mayo Segunda e Aplicacion de Encuestas
Septiembre Tereaty e Aplicacion de Encuestas
Diciembre Clars e Informe Anual de Actividades

En caso de sesién ordinaria y extraordinaria, se convocara a los integrantes con al menos dos dias habiles de
antelacion. (Lineamientos art. 28) e
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. Programa de Trabajo de Cumplimie;itc

Actividad Responsable Fecha de Meta
ejecucion
1 Programa Anual de Trabajo | Integrantes del Comité de | 31 de enero 2023 Contar con un Programa Anual de
2023. Etica. Trabajo 2023 para las actividades del
CEPCI.

Difusién de las actividades del | Integrantes del Comité de | 01 de marzo al 31 de Que todo del personal de la Secretaria
Comiteé Etica. octubre 2023 conozca las actividades que realiza el
Comité.

3 | Capacitacion al personal de la | Integrantes del Comité de | 01 de marzo al 31 de | Que todo el personal reciba
Secretaria Etica. octubre 2023 capacitacion.

Informe Anual de Actividades. | Integrantes del Comité de | 31 de enero 2024 Dar a conocer el Informe Anual de !

4 Etica. Actividades 2023, a la persona titular de
la Secretaria.
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1. Capacitacion o Sensibilizacion

V.Il Elementos del PAT (Desempeiio)

interés, o materias afines,
mediante gestiones desarrolladas
de manera directa o indirecta con
otras areas o entes publicos o
privados.

Indicador Capacitacion en materia de ética, integridad publica y de prevencion de conflictos de interés
Objetivo Capacitar, formar o sensibilizar al personal de la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica en materia de ética,
integridad publica y de prevencion de conflictos de interés, o materias afines.
Meta Al menos 90% del personal de la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica, capacitado en materia de ética,
integridad publica y de prevencion de conflictos de interés, o materias afines
Clave de Actividad Fecha Mecanismo de Rlosdos
actividad ihicio Fin verificacion 9
1.1 Instrumentar programas de Reportes de documentos segun | 1.-Falta de
capacitacion para que las sean los medios de capacitacion: | disponibilidad
personas servidoras publicas de la Oficios de solicitud, recomendacion | POr ~cargas
Secretaria de la Honestidad vy e invitacion, relacion de de trabajo
Funcion Publica, reciban al menos participantes, captura de pantalla, 2. Problemas
un  curso de fgr'rr'1a0|‘o’n, 01/01/2023 31/12/2023 fotograﬁgs de las capacitaciones o | tecnolégicos.
capacitacion o  sencibilizacion constancias.
sobre temas de ética, integridad y 3.-Factores
de prevencion de conflcitos de de salud.
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Conflictos de Interés

de Etica entre el personal.

Indicador Difusién en materla de etlcalntegrldadpubllca y de prevenmon deconflctos de mteres
Objetivo Impulsar la formacion, conocimiento o sensibilizacion en el personal de la SHyFP en materia de ética, integridad
publica y de prevencién de conflictos de interés, o materia afines, a traves de camparias de difusion
Meta Por lo menos el 90% del personal de la SHyFP conozca en materia de ética, integridad publica y de prevencion de

conflictos de interés, o materia afines
Clave de Actividad Fecha Mecanismo de Rie
actividad Inicio Fin verificacion sgos
2.1 Disefiar, desarrollar materiales 01/01/2023 31/12/2023 Reporte de documentos | 1.-Cargas de
propios con contenidos referente segin sea la forma de | trabajo  que
stica. intearidad pablica v de difusion: fotografias, | impiden la
ae 9 P . y fondos de pantalla, | elaboracion,
prevencion de conflictos e publicaciones en la | revision y
interés, o materias afines; y pagina oficial de la | difusién de
expandir el apego, compromisos Secretaria, periodicos | contenidos.
y conocimiento de los Cédigos murales, audiovisuales,
comunicados  oficiales, | 2-.Problemas

correos electronicos.

tecnolégicos e
internet

3.Factores de
salud.
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EflCIenCIa honradez mtegrldad y respeto para la prevenCIon de rlesgos etlcos en los procesos de los organlsmos

Indlcador
administrativos
Objetivo Identifcar los riesgos de eficiencia, honradez, inetgridad y respeto en los procesos de la SHyFP
Meta Al menos cuatro riegos de integridad para los procesos institucionales de la SHyFP
CIa-vt.a de Actividad Fecha Mec?r-lism_o’ de Riesgos
actividad Inicio Fin verificacion
3.1 Identificar las areas de mayor 01/01/2023 31/12/2023 Encuestas, Protector de pantalla, | 1.-Falta de

riesgos en materia de ética y
afines, para la prevencion de
conductas que vulneren el Codigo.

respaldo fotografico

veracidad en
las
respuestas.
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'4UAtencion de Quejas'y Denuncias en Materia de Etica, Integridad Publicay Conflictos de

Etica y las que resulten de

e Sujeto a la fecha de

denuncia, y de prevencion.

Indicador Indicador general de eficacia en Atencién a Denuncias y Quejas
Objetivo Atender eficaz y oportunamente las denuncias y quejas presentadas ante el Comité de Etica de la SHyFP, o que le
sean canalizadas a éste por otro 6rgano administrativo
Meta Al finalizar el afio, al menos el 80% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, sean atendidas hasta su
conclusion
C|a-V? de Actividad Fecha Meca:n-ﬁsm_o’ de Riesgos
actividad Inicio Fin verificacion
41 Recibir, Registrar, Tramitar, 01/01/2023 01/12/2023 SIRDYQ. Reporte | 1.-Falla  del
Valorar y Concluir las denuncias estadistico. Acta de Sesion. | sistema e
que se reciban en el Comité de Expediente: escrito de | internet

competencia del Comité de registro en el SIRDYQ | Citatorios de: | 2.Factores de
Etica, conforme a los (Lineamientos  Art. 56, | comparecencia y entrevista. | salud.
lineamientos y  protocolos segundo pdrrafo) Notificaciones de: medidas

correspondientes.

de proteccion, solucitud de
informacion y pruebas, asi
como de la existencia de la
denuncia 'y  conductas
atribuidas.Vistas al OIC.

Determinaciones y
recomendaciones, adopcion

confidencialidad (Lineamientos
Art 50, 51)

~

/N

3.-.No cumplir
en tiempo y
forma en la
atencion de
denuncias,

por cargas de
trabajo de las

de la recomendacion, esrito | y los
justificado por no atender la | integrantes
recomendaciéon. Registros | del Comité de
de: HS 'y AS o | Etica.
Discriminacion.

*Sujeto a  garantizar la

Blvd. Los Castillos No. 410, Fracc. Montes Azules C.P. 29056,
Tuxtla Guticrrez, Chiapas.

\>< m

Conmutador: 01(961) 61 8 75 30 Teléfono: Quejas y denuncias 01-800-900-9000
www.shyfpchiapas.gob.mx

i
~
g




EEFES . SECRETARIA
B DE LA HONESTIDAD
B Y FUNCION PUBLICA

GURIEANDG DE CHIAPAS

5. Actividades de Gestion dellComité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Indicador Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Objetivo Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades
sustantivas del mismo.
Meta Atender en tiempo y forma al menos 90% de las actividades de gestion del Comité de Etica de la SHyFP
Clave de Actividad Fecha Mecanismo de CCR
actividad Thicio Fin verificacion 9
5.1 Incorporacion al Sistema CEPCI 01/03/2023 30/11/2023 Sistema CEPCI 1.-Cargas de
las actas de sesion y demas trabajo
documentacion que se deriven de
las mismas : : 2.Fallas del
sistema e
internet

3.Factores de
5.2 Firmar la Carta Compromiso, 01/03/2023 30/11/2023 Carta Compromiso salud.
(nuevos integrantes en el Comité)
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Vi. Firman las Personas Integrantes del Comité de Etica de
la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica, el

Programa Anual de Trabajo.

Titulares Permanentes

e

Mtro. Joel Pereira Hernandez Lcda. AnaRaulina Ovando Gallardo
Presidente Secretaria Ejecuti

%

//’V
-~ Secretaria\Técnica
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Titulares Temporales

3\

s :
Contadora Pubfica, E{i:z“a(bét'hjéoid

Mtro. Eliazar Ramirez Torres
Director Figueroa
Jefa de Area

Contador Publico, Gerr?a de los Santos Cabrera

=

r

Contadora Publica, Dolores Irene Guillén Ortiz
Contralora de Auditoria Publica para el Sector Gobierno
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