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I. PRESENTACION

Los Articulos 4, fraccién Il, y 40 de los “Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Etica en la Administracién Publica del Estado
de Chiapas”, publicado el 22 de diciembre de 2021 en el P.O 200, establece que
los Comités deberan presentar durante el mes de enero de cada ano, su Informe
Anual de Actividades, a la persona titular del Ente Pdblico, mismo que debera ser
reportado a la Secretaria, en los términos establecidos por ésta, con la finalidad‘
de dar a conocer las acciones, logros y mejoras realizadas durante el afio.

El Informe Anual de Actividades correspondiente al 2022 del Comité de Etica de

la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica que aqui se presenta, fue 1
aprobado por el Comité, en la cuarta sesidn ordinaria celebrada el 14 de }*
diciembre de 2022 y se elaboré en apego a lo establecido por el Titulo Cuarto “De
las obligaciones especificas de los Comités de Etica” Capitulo I, numeral 40. “Del
Informe de Actividades” contenido en los referidos Lineamientos.
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II. INTRODUCCION

A continuacion, se hpresenta el Informe Anual de Actividades con base a lo
planeado en el Programa Anual de Trabajo del afio 2022 de la Secretaria de la
Honestidad y Funcién Publica, aprobado por unanimidad por el Comité.

La estructura del presente informe se encuentra integrado de acuerdo a lo
sefialado en el numeral 40 de los Lineamientos de referencia, a partir de las
actividades especificas contempladas en dicho Programa, y realizadas por el
Comité durante el transcurso de ese afo.

En este informe se da cuenta de los resultados alcanzados por cada actividad
especifica y el grado de cumplimiento de las metas vinculadas a cada objetivo, y
conforme a los periodos establecidos en los “Criterios y Tableros de Control 2022
para la Evaluaciéon Integral de los CEPCI”, y conforme a los 5 ejes tematicos

correspondiente a las actividades de desempefio: 7L
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lll. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANUAL
DE TRABAJO

El Programa Anual de Trabajo 2022 ‘del Comité de Etica de la Secretaria de
la Honestidad y Funcién Publica, consisti6 en un conjunto de actividades
establecidas por el Comité, a partir de una revisién a lo dispuesto en los
Criterios y Tableros de Control 2022, asi como a las obligaciones
establecidas en los “Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de
los Comités de Etica en la Administracion Publica del Estado de Chiapas”.

/(-‘“ﬁ i

Con base en las actividades especificas contenidas en el PAT 2022, se
obtuvieron los siguientes resultados por tema e indicador, mismo que en las X
siguientes tablas se podra visualizar el objetivo y meta de cada tema y sus
resultados.
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CAPACITACION O SENSIBILIZACION

Capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés.
Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, recnben capacitacion o sensibilizacion
en materia de ética e integridad publica y prevencidn de conflictos de interés.
Al finalizar el afio 2022, al menos el 90 % de las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Honestidad y Funcién
Publica han recibido una o mas capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética publica o conflictos de intereses.

| 2022

11

Impartir curso de dos horas en materia de
ética, integridad publica y prevencién de
conflictos de interés a los servidores pubicos
de la Secretaria de la Honestidad y Funciéon
Publica.

Acreditacién de los cursos
en linea disponibles en el
Sistema de Capacitacion
Virtual para los Servidores
Puablicos.

1.- Invitacion.
2.- Lista de asistencia.
3.- Material
fotografico de los
participantes.

1.2

Asegurar que cada persona integrante del
Comité de Etica acredite al menos uno de los
cursos de capacitaciéon o sensibilizacion en
materia de la nueva ética: “Conflicto de
Intereses y del Protocolo de Atencidn de
Hostigamiento y Acoso.Sexual.

Acreditacién de los cursos
en linea disponibles en el
Sistema de Capacitacion
Virtual para los Servidores
Publicos.

1.- Invitacién.

2.- Lista de asistencia

3.- Diploma.
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y 4 V 4
2. DIFUSION O DIVULGACION
Eficacia en la implementacién de acciones de difusién.
Objetivo : Desarrollar acciones de difusién para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras publicas del
Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica en materia de ética publica y conflictos de interés.

m Al menos 80% de las acciones de difusién establecidas en el Programa Anual de Trabajo en materia de Etica Publicay

Conflicto de Interés, son atendidas por el Comité de Etica dentro de los plazos establecidos.

2.1 | Expandir entre el personal de la Institucién el | Mayor compromiso del | 1.- Circular enviada a todo el
apego compromiso y conocimiento de los | personal de la institucién | Personal de la Institucion.
e 2 2 it ; x 2.- Encuesta aplicada a todo
Codigos de Honestidad y Etica y Cédigo de | asi como el compromisoy ‘
g - > S el personal de la Secretaria.
Conducta, de la Reglas de integridad, asi | conocimiento de los
como la existencia del CEPCl, sus | Cédigos de Honestidad y
atribuciones y alcances. Etica y de Conducta, de Ia
Reglas de integridad vy la
existencia del CEPCI, sus
atribuciones y alcances.

2.2 Realizar una campafia de difusién o | Mejora en la | 1.- Videos difundidos por la
comunicacion  (procedimiento para la | presentacidn de la | Unidad de Informatica.
presentaci6n de denuncia), para la |denuncia, al  venir | 2~ Protector de pantalla del

7 : A Z equipo informatico de la
prevencion del acoso y hostigamiento sexual; | acompafiada de toda la Sabretais
asi como del Cédigo det Honestidad y Etica. evidencia posibles [ 5 Nito de so<ln donde %6

mediante  un  mayor | presentaron los procesos | )\
conocimiento del Cédigo | querequieren mejoras. |

de Honestidad vy Etica. ‘*j-/&/ w/

/
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3. MEJORA DE PROCESOS

Informe Anual de Actividades del Comité de Eticay
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2022

Eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de integridad.

Objetivo : lldentificar o determinar los riesgos de integridad en los procesos sustantivos del ente pL’linco.

m Realizar acciones para mejorar procesos institucionales y poder mitigar posibles riesgos éticos.

3.1

Identificacién de los procesos desarrollados
en la Institucién, que el CEPCI considere que
requiere alguna mejora como consecuencia
de la difusién y capacitaciéon de los temas de
Etica e Integridad Publica.

Agilidad en el tramite de

recepcion de las
denuncias, previo a la
actualizacién del

protocolo de atencion
de denuncias ante el
CEPCI.

1.-Protocolo actualizado.
2.-Publicacién en la pagina de
la Secretaria del nuevo
protocolo.

3.-Acta de fecha 04 de mayo
del 2022, segunda sesidn
ordinaria.
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4. ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS

Eficacia en atencion a denuncias
Objetivo : lAtender las denuncias que se presenten al CEPCI de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica

Al finalizar el afio 2022, al menos 100 % de las denuncias recibidas por el Comité de Etica fueron atendidas dentro de los
plazos establecidos.
4

4.1 Atencion a las denuncias recibidas conforme | Mejor atencién de las | 1.-Actas de sesién
a los plazos establecidos en los | denuncias recibidas. extraordinarias.
lineamientos, registro y reporte estadistico.
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5. ACTIVIDADES DE GESTION

ObjetIVO Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumpllmlento de las actividades
ustantivas del mismo.

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestion del Comité de Etica.

5.1 Actualizar el directorio de integrantes del | Mantener un registro | 1.-Memorandum de solicitud
Comité. actualizado de los | de actualizacion a la Unidad
integrantes, en la pagina | 9¢ Informatica.
; 2.- Directorio actualizado

d,e _Ia Sgcrete?r.la, plara la 3.-Memorandum enviado a la
rapida identificacion de | pireccisn de  Registro
los  integrantes  del | Patrimonial y Conflicto de
Comité por parte del | Interés.

personal de la

Secretaria.

colaboracidn que la Secretaria planteé. solicitud, ni )
requerimiento de
colaboracién durante el

\
|
. |
5.2 Atender las solicitudes y requerimientos de | No se recibié ninguna No se cuenta con evidencia ><
a
2022 (f‘\

7/
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1 a Ndmero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacién o sensibilizacién en temas relacionados con ética, integridad publica, conflictos
® &4 ® je intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias.

Mes de . Ndmero de personas servidoras ptblicas que acreditaron el curso de:
Conclusién e T : : 2 : F
Etica e Mecanismos de Conflicto Protocolo de Prevencién atencién y sancion Otros cursos, talleres, Total
Integridad recepcién y atencion de Interés por Hostigamiento y/o Acoso Sexual conferencias o seminarios
Publica de denuncias
Enero = - y - _ - -
Febrero - E - ) _
Marzo . - - = ~
Abril - - - - -
Mayo 329 - - 329
Junio - 435 - 3 cursos 435
Julio - - - 5 cursos 439 /)\
/
Agosto = - - - - 7‘/\
Septiembre - - 440 - 9 cursos 440 ( \
Octubre - . : - NOTA: se . impartieron . |
) ) diversos temas con
Notiatibre . } ) asistencia diaria de 90 ]
servid iblicos.
{r\_ _ | ervidores publicos (\
- . _ = - i /’A‘/J./' - \"\ _
Diciembre Q \ & 7
) 3 \

|
4 Excluye personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica del Ente Publico / = - J &\ &7 >N
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Numero de personas integrantes del Comité que hayan recibido capacitacién o sensibilizacién en temas relacionados con ética, integridad

1 ° b' publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias.

Nombres de la o del | Cargoen el | Acraditd el curso, taller, conferencia o seminario de:
Integrante del Comité | Comité
de Etica Nueva Etica e | Conflicto de | Protocolo _de | Otros cursos, Total
Integridad Interés Prevencion Atencién y | talleres,
publica ! Sancién Hostigamiento | conferencias o
y/o Acoso Sexual seminarios

Joel Pereira Presidente 3 1 - 18 22
Hernandez
Daniel de Jesus Alhor Suplente 1 - - 17 17
Zea
Ana Paulina Ovando Secretaria 2 - - 17 19
Gallardo Ejecutiva ’
Magally Elizabeth Suplente 3 1 - 18 22 .
Guillen Montesinos
Eva Selene Mora Elvira | Secretaria 3 1 - 18 22 :

Técnica ‘ 74
Eliazar Ramirez Torres | Titular 3 i ! - 17 21 /

Temporal N \ ,
Elizabeth Soto Titular 2 1 i 18 21 \
Figueroa Temporal i )
German de los Santos | Titular 1 1 - 17 19
Cabrera Temporal (\ K
Sandra del Carmen Suplente 1 1 - \\) \ 18 20 Q(
Dominguez Lépez =)
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| 2022

1 b Numero de personas integrantes del Comité que hayan recibido capacitacién o sensibilizacién en temas relacionados con ética, integridad publica,
o & o conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias.

Nombres de la o del | Cargo en el | Acraditd el curso, taller, conferencia o seminario de:
Integrante del Comité | Comité ..
de Etica Nueva Etica e | Conflicto de | Protocolo ‘de | Otros cursos, | Total

Integridad Interés Prevencién Atencién y | talleres,

publica : Sancion Hostigamiento | conferencias o

y/o Acoso Sexual seminarios

Esau Nehemias ‘| Suplente 1 - - 17 18
Barrios Roblero
Dolores Irene Guillen | Contralora 2 1 - 18 21
Ortiz
Raul Camas Vidal Suplente 2 - - 18 20
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: 2 a Describir las acciones de difusién para el fomento de la integridad y ética publica, prevencidon de conflictos de interés y, en general, los contenidos
* ™% ® delos Cdigos de Etica y Conducta.

No. Acciones de mejora En que consistio la mejora

< 3 Dar a conocer al personal de la SHyFP la normatividad | En proporcionar la facilidad de acceso a la
(Lineamientos para la Integracién y Funciona}miento de los | consulta de la normatividad, por parte del
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés | personal de la Secretaria

de la Administraciéon Publica del Estado de Chiapas, Cédigo
de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno del Estado de Chiapas, Cédigo de Conducta y
Reglas de Integridad) a través de la liga electrdnica.

2. Actualizacion del directorio de los integrantes del Comité de | En una rapida identificacién de cada uno de los
Etica. integrantes del Comité al contar con fotografias de
cada uno de ellos.

3 a Describir las acciones de mejora en las areas administrativas en las que se detectaron conductas contrarias al Cédigo de Etica y al Cédigo de
e®A4s Conducta.

No. Acciones de mejora En que consistio la mejora

1. Actualizacion del Protocolo de Atencion de Denuncias ante | En alinear el Protocolo de Atencidn de Denuncias
el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés. | ante el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés al Reglamento Interior

vigente.
k3 =

\
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4. a » Nimero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacién de cada una de ellas

Principios, Valores o reglas | Estatus de la denuncia al 16 de diciembre Se dio vista al Seguimiento a la
de Integridad de 2022 Total Organo Interno de recomendacion
presuntamente vulnerado e s Concluda Control emitida
Temas no competencia del 1 - i} 1 No No se emitid
CEPCI. recomendacion
Temas sin elementos. 1 - 1 1 No No se emitid

recomendacion

4. b « Numero de asuntos sometidos a mediacidn, su seguimiento y, en su caso, concluidos por este medio

No. Descripcion del asunto Accién o seguimiento Concluidos

)
1. Conflicto entre particulares. No se admitié por no ser competencia del Si A
CEPCI.

2. Abuso de autoridad y acoso sexual. No se admitié por falta de elementos para Si
acreditar el hecho. f
A
\ .

A\ b
\\
}’\,\’\
\
\
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4.c. Numero de recomendaciones emitidas en atencién a las denuncias recibidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas

No. Recomendaciones Accién o seguimiento

-

1 Se giro oficio invitacion a la persona denunciada. Invitacion a la persona denunciada a conducirse dentro
y fuera de esta Institucion de forma recta y practicando

Y 5
los valores que la Dependencia promueve.

4-d e Numero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas

No. Peticiones ciudadanas Accién o seguimiento

1. No se recibieron peticiones Ninguna

4 e Niumero de denuncias concluidas con recomendacién por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segin tipo de
® %= @ recomendacién y condicién de seguimiento.

Principios, Valores | Concluidas segun tipo de recomendacidn conseguimicnte
o Reglas de ala
Integridad Capacitacion o ~ Difusion Ambas Total recomendacion
presuntamente Sensibilizacién : emitida
vulnerado ' : - \
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5 ° a o NUmero de conductas que se hayan identificado como riesgos éticos

Falta relacionada
con

Riesgo

Descripcion del riesgo ético

ninguna

/ ninguno
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G.a o Resultados generales de los sondeos de percepcién de las personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo de Etica.

Tipo Indicador de percepcion Total de respuestas Total de servidores Calificacion de la
sobre-el cumplimiento encuestados percepcion
Principios Legalidad 324 409 7.9
Honradez y - - -
Lealtad - - -
Imparcialidad 318 409 7.8
Eficiencia 344 409 8.4
Economia - - -
Disciplina - - -
Profesionalismo - - -
Objetividad 397 409 9.7
Transparencia 329 409 8.0
Rendicién de cuentas - - -
Competencia por mérito - - -
Eficacia 315 409 7.7 (]
Integridad 349 409 85
Equidad =+ - = \ a) . {\ \\
/ N\
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6. a o Resultados generales de los sondeos de percepcidn de las personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo de Etica.

Tipo Indicador de percepcion sobre | Total de respuestas Total de servidores Calificacion de la
et cumplimiento encuestados percepcion
Valores Interés publico - - -
Respeto / 384 409 9.4

Respeto de’los Derechos - - -
[ Humanos

Igualdad y no discriminacion - - -

Equidad de género - . -

Entorno Cultural y Ecolégico - - -

Cooperacion 310 409 7.6

Liderazgo - - -

Rendicidon de cuentas = - _

Verdad - - - ;7\1
.
Probidad = - - i
Racionalidad econdmica = - - L
Promedio 8.33 \ /,,,

L S / (
b ‘-_«_-_;’),_ ,,’\ \
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6- b e Resultados del sondeo de percepcidn de las personas servidoras publica respecto al conocimiento del Cédigo de Conducta del Ente publico.

Preguntas Calificacién de la respuesta
1.- ¢Conoce usted de la existencia del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de ' 9.8
Interés (CEPCI) de esta Secretaria?
2.- ¢Conoce a las personas integrantes del Comité de Etica yzde Prevencidn de Conflictos 5.9
de Interés (CEPCI) de la Secretaria? -
2.1.- élas personas integrantes del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de 8.9

Interés (CEPCI) de la Secretaria reflejan un comportamiento ético y ejemplar?

3.- éConsidera usted que el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés 9.0
(CEPCI) promueve la capacitacion continua del personal en materia del Cdédigo de
Honestidad y Etica y el Cédigo de Conducta de esta Secretaria?

4.- (Considera usted que el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés 9.0
(CEPCI) difunde y promueve los contenidos del Cédigo de Honestidad y Etica y del Cédigo
de Conducta, de manera adecuada?

5.- éle genera a usted confianza el poder presentar una denuncia por presuntas 9.2
vulneraciones a lo dispuesto en el Cédigo de Honestidad y Etica o en el Cédigo de (\4
Conducta, ante el CEPCI? |
6.- éCon que valores del Cédigo de Conducta se identifica? (seleccione todos con los que 8.3 m\\
se sienta identificado) |

/
7.- Sefala las lineas de denuncia que conoce, donde cualquier persona puede presentar - ><
quejas o denuncias, cuando se han vulnerado el Cédigo de Honestidad y Etica y Cédigo de / \
Conducta )\\< |
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7, a « Describir las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior de los Entes Piblicos.

No. - Actividades que complementaron la Tipo de capacitacién
capacitacion de los servidores puiblicos
4

i Reforzar el conocimiento de las capacitaciones | Funcionamiento de los Comités de Etica,
‘impartidas. Atribuciones y Obligaciones de sus Integrantes.
2. Certificacion ECO308.- Capacitacién presencial a | 1.- Alineacidn a la certificacién ECO308.

servidoras y servidores publicos en y desde el | 2.- Elaboracién de productos.
enfoque de igualdad entre mujeres y hombres. | 3.- Entrega de productos. \
Nivel Basico. 4.- Evaluacion de la certificacion ECO308. /
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Firmas de aprobacién del Informe Anual de Actividades 2022 de las personas integrantes del Comité, que participaron en la cuarta sesién ordinaria,
8. a celebrada el 14 de diciembre de 2022.

No. Integrantes (nombres y puestos) Firmas

01 Mtro. Joel Pereira Hernandez, Presidente del Comité de Etica y
Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo

¢

02 Lic. Ana Paulina Ovando Gallardo, Secretaria Ejecutiva y Jefa del
Departamento de Querellas y Denuncias

03 Lic. Eva Selene Mora Elvira, Secretaria Técnica y Analista Técnico

04 C.P. Eliazar Ramirez Torres, Titular Temporal y Director de Auditorias en
Entidades "B“

05 C.P. Elizabeth Soto Figueroa, Titular Temporal y Jefa de Area en Ia
Coordinacién de Comisarios y Despachos Externos

06 C.P. Germén de los Santos Cabrera, Titular Temporal y Auditor en la
Contraloria de Auditoria Publica a Fideicomisos

—

-
(\/‘/"

P

07 C.P. Dolores Irene Guillén Ortiz, Representante del Organo Interno de

Control Contralora de Auditoria Publica para el Sector Gobierno y Planeacién | — . = St |

-
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