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1. Introduccién

Desde contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno
como un mecanismo que provee criterios para evaluar el disefio, implementacién
y eficacia operativa del control interno en las instituciones de la Administracién
Pdblica y, en consecuencia, disefiar las politicas y procedimientos que se ajusten
a las disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especificas de

cada institucién y su aplicacién.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno -administracién de riesgos-,
describiendo los antecedentes, alcance, definicién conceptual del riesgo,
metodologia utilizada, integracién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos y
resultados. Esto con el propésito de dar cauce y sentido para la aplicacién del
componente de riesgos en el sistema de control interno del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Chiapas, Conalep Chiapas, exponiendo las
consideraciones necesarias para garantizar un sistema de administracion de los
riesgos que provea a los servidores piblicos adscritos a esta entidad una certeza
razonable sobre la consecucién de los objetivos institucionales y la salvaguarda
de los recursos publicos, asi como los elementos para prevenir la corrupcién, de
manera que el Colegio asegure que se cuente con controles preventivos; que
afirmen el cumplimiento de las metas y objetivos; prevenga la ocurrencia de
consecuencias negativas generada por los riesgos y se propicie una inteligencia

estratégica institucional.
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2. Antecedentes

La "administracién del riesgo" se plasma en el marco de los esfuerzos del.
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracién
publica. A partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Peridédico Oficial
del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de Control
Interno para la Administracion Publica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracién de riesgos como
" 1 ’ . - . -7

... el proceso que evalua los riesgos a los que se enfrenta la institucion en la
procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases
para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacidn, incluyendo los

riesgos de corrupcién”.

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo por el que se Emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno, es el documento normativo que explica el sistema y los procesos
de la Administracién de Riesgos. Estos documentos seran nuestra guia y marco

de responsabilidad y actuacién.
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3. Marco conceptual y metodolégico

El Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno, define al Riesgo como: “el
evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacién de
su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir

el logro de las metas y objetivos institucionales”.

Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para
el Sector Pablico MEMICI) de la Comisién Permanente de Contralores Estados-
Federacién (2015).

Administracién de Riesgo: Proceso sistematico para establecer el contexto,
identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos
asociados con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan
controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las Instituciones

de una manera razonable.

De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos
riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar
los riesgos de manera que se garantice la consecucion adecuada de los objetivos

planteados por el CONALEP CHIAPAS en tiempo y forma.

Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que
particularmente genera mayor aversién para los ciudadanos por los efectos que
&1 mismo conlleva; se trata del riesgo de corrupcién. Este es uno de los riesgos
siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o por la
existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la influencia

de multiples factores tanto personales como organizacionales o funcionales.
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Finalmente, respecto al proceder metodoldégico considerado para la elaboraciéon

de este programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el

“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el manual administrativo de

aplicacién general en materia de control Interno” en lo sucesivo ADMACI.

4, Determinacién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos

Para la determinacién de la Matriz de Riesgos y el Mapa de Riegos se
seleccionaron los objetivos institucionales criticos y de ello los susceptibles de
enfrentar riesgos que pueden ser administrados institucionalmente (ADMACT)

Se consultaron los riesgos en los procesos de los érganos administrativos que
componen esta instituciéon:

e En promedio para cada riesgo de identificaron 2 factores.

e El riesgo con menos factores es 3 y el maximo es 2.

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la
estrategia EVITAR de acuerdo al mapa de riesgos.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable para la
atencién de la actividad de control.

e Se han programado calendarios y listas de verificaciéon para el coordinador
de control interno y para el enlace de administracién de riesgos, como
herramienta de verificacién.

e Todos los riesgos considerados de atencién inmediata (impacto
catastréfico y frecuencia muy probable) estdn programados para darles
prioridad dentro de nuestro plan de trabajo.

e Todos los factores de riego han programado la periodicidad y los medios
de verificacién para evaluar si la actividad de control es efectiva.
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Objetivos institucionales estratégicos y riesgos identificados

Descripcion del Riesgo

Organo Administrativo Objetivo, Meta, Proceso

Manuales Administrativos no actualizados ni

DIRECCION DE
ADMINISTRACION E'a%s; r'l?sstr';"ﬁa\r;usales .
DE LOS RECURSOS S lblicains

Inventarios no actualizados en los sistemas

DIRECCION DE Actualizacion de
ADMINISTRACION —
DE LOS RECURSOS

Establecer y ejecutar en

tiempo y forma las

actividades requeridas para| Proceso de admision, inscripcion, reinscripcion
no eficientes, afectando la captacién de

DIRECCION efectuar el proceso de
admision, inscripcion y
alumnos

ACADEMICA
reinscripcion de alumnos,

asi como su registro

correspondiente en el SAE.

Representar legalmente al
La ejecucidn de laudos emitidos por la H. Junta

DIRECCION DE CONALEP CHIAPAS ante
la toridades judiciales, :
> auoncaces idee®® | Local del Estado de Chiapas en contra del

ASUNTOS
JURIDICOS Y administrativas, del trabajo,
LEGALES militares, fiscales, del fuero Colegio
federal, estatal o municipal
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6.  Riesgos, su factible impacto y probabilidad de ocurrir valorados
antes de aplicar los controles y su factible impacto y probabilidad
de ocurrir valorados después de aplicar los controles

Deseripeion del Riesgo

Mo, Factor

de Riesgo

Factor de Riesgo

Descripcion de 2 accicn de controt

Impacto Ocurrencia

iniatrati i i Dermora en el proceso de » Coordinarse con la Secrefaria de
Manuales Admlmstfat‘]VOS no actualizados i 1.1 revision por la Secretaria de Hacienda para cumplir con un programa o 3 3
publicados Hecienda calendario
Fatta de personal capacitado y o Elaborar una estrategia y logistica para
Inventarios no actualizados en los sistemas | 21 coordingcion para la poder llevar acabo fa actualizacion de los 4 2
actualizacion de bs inventarios inventarios
31 inm:s;:md;d; o Programa Operativo Anual
Proceso de admision, inscripcion, reinscripcion '
no eficientes, afectando la captacion de
alumnos
32 No establecer las estrategias . eSeguimiento del Aprovechamiento
: para evitar la reprobacion. Académico
X N » o Planeacion y presupuestacion de
La ejecucién de laudos emitidos por la H. Junta S— partidas para el pago de laudos.
Local del Estado de Chiapas en contradel | 41 | jrcecucion de sentencie Sehdantar el i peislgial S 5 4
leqi prevision de contingencias legales,
Co egio eDocumentar el Procesos a fravés de
convenios de acuerdos.
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7. Programa de acciones para reducir, mitigar o evitar el impacto de los

riesgos

Unindad

Factor de Riesgo Descripcion de fa accion de control Administrativa et Ay Fgcha o FEen i Frecuencia y “‘?di"s o
def responsable nicio termino Verificacion
responsable
Demora en el proceso de e Coordinarse con la Secretaria de Agmi?ggxc?ghl LIC. DAVID SEMESTRAL/ MEDIANTE
revision por la Secretaria de | Hacienda para cumplir con un programa o : - 01/01/2023 | 31/10/2023 | OFICIOS A LA SECRETARIA
Hacienda calendario ot HEREZCIEARA DE HACIENDA
RECURSOS
- DIRECCION DE
Falta de personal capacitado y | e Elaborar una estrategia y logistica para <
coordinacién para la poder llevar acabo la actualizacién de los ADMINISTRACION LIC. DAV'Q 01/01/2023 31/10/2023 SEMESTRAL INVENTARIOS Y
o ” . . . DE LOS LOPEZ OCANA RESGUARDOS
actualizacion de los inventarios inventarios
RECURSOS
o LIC. ADILENE
No realizar las actividades ) DIRCCION DE SEMESTRAL/FORMATO DEL
inmersas para la promocion, » Erograme;Ghenaliefinual ACADEMICA ggwﬁgéi 010172023 | 31102023 | ™ oo yMIENTO DEL POA
] - . LIC. ADILENE
No establecer las estrategias . eSeguimiento del Aprovechamiento DIRCCION DE CONTRERAS 0110172023 | 3171012023 SEMESTRAL/FORMATO DEL
para evitar la reprobacién. Académico ACADEMICA HERNANDEZ SEGUIMIENTO DEL POA
Ejecucién de laudo por .plj;izcg!g‘;fsgtf::‘c’f:f DliEs%ﬂsgsDE LIC. JORGE AMET
i | . o
inejecucion de senfencia, | © oAl el recurso presupuestal conla | oiyeagy | perez corpova| V012023 | 811012023 NSk Lalbos
prevision de contingencias legales.
: LEGALES
eDocumentar el Procesos a través de
convenios de acuerdos.
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8. Matriz de Riesgos
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3 P o, SREEOVES.
g i il W MATRI RIESGO

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE CHIAPAS "CONALEP CHIAPAS

LIC, MUID LOPEZ OCANA MTRO. CARI 'S CONSTANTINO
de Control cocont
Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2023 NG, o VILLALOBOS BALCAZAR
16n de Riesgos
DIRECCION 08 Manuales Administrati tualizados ni REC[:JERSO OMMSTRAGION SENESTRAL MEIMNTE
Elaborar fos Manuales anua ministrativos no actualiza i Demora en el proceso de revisidn « Coordnarse con la Secretaria de Hacienda ADMINISTRACH ” DAVID
1 ADMINS s e si 1.1 5 5 4 EVITAR 3 3 REDUCIR 01/01/2023 | 31/10/2023 | OFICIOS A LA SECRETARIA
DE LOS RECURSOS Administrativos pubhcados il S por la Secretaria de Haclenda para canplir con un programa o calendario RDELO;)S EZ OCARIA DE HACIENDA
. o e, e i - :
2 A de L Inventarios no actualizados en los sistemas Sl 24 | coordnacién para la actuakzacion 6 3 REDUCIR | poderfevar acabo la actualizacién de los 4 2 REDUCIR : 1101 -
DE LOS RECURSOS ATIVO de los kwentarios ndertarios DELOS LOPEZ OCARA RESGUARDOS
RECURSOS
Establecer y ejecus: .
empoy forma e ay || NG el achvdadee 9 5 EVITAR + Programa Operativo Anual 5 3 gvitar | Omcoionoe | UEAREAT MLIFORMATO DEL
actiidades requeridas para . . DE inmersas para la promocita. A HERNANDEZ e SEGUIMIENTO DEL POA
3 DIRECCION efectuar el procesa de | Proceso de admision, inscripeion, reinscripcién no | RECURSO sl
ACADEMICA admisién, inscripeidny eficientes, afectando la captacion de alumnos S
reinscripcion da alumnos, HUMANOS
asl como su registro
comespondiente en el SAE.
32 | MNoestabiecertas estrategas 8 5 AR . oSeguimierto del Aprovechaierto 7 3 evitar | ORcclonoe | USADREE ORMATO DEL
g para evitar la reprobacién. Académico HERNANDEZ SEGUIMIENTO DEL POA
Representar legaimente al « Planeacién y presupuestacion de partidas
DIRECCIONDE | CONALEP CHIAPAS arte | | a ejecucion de laudos emitidos por la H. Junta g, para el pago de laudos. mmbgsns LIC. JORGE
4 ASUNTOS tas autoridades judiciates, Local del Estado de Chiapas en contra del LEGAL sl 41 o sl 7 5 EVITAR aidentor el recurso presupuestal con la 5 4 EVITAR AMET PEREZ | 01/01/2023 | 31/1072023 MENSUAU LAUDOS
JURIDICOS Y administrativas, del trabajo, . inejecucidn de sentencia. previsién de contingendias legeles. JURIDICOS Y CORDOVA
LEGALES mitares, fiscales, del fuero Colegio oDscumentar el Procesos a través de LEGALES
federal, estatal o municipal convenios de acuerdos.




9. Mapa de Riegos
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. EDUCACION

Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2023

Ndmero de

riesgo

Valoracion del
Riesgo

Organo
Administrati

Vo

Proceso Riesgo

Probabilid

impacto
P ad

DIRECCION
DE
1 ADMINISTRA | Elaborar los Mansalos | yaqaies Administrativos no actualizados ni publicad 5 4
CION DE LOS ministrativos
RECURSOS
DIRECCION
DE Actualizacion de
2 ADMINISTRA Inventarios I ios no lizados en los sist 6 3
CION DE LOS
RECURSOS
Establecer y ejecutar en
3 tiempo y forma las 9 5
actividades requeridas
Eékeccm’g .l d‘:ﬁ:i‘;:,’ ;'s‘;m Proceso de sdmisién.inscipién, reinscripeion o afietes
ADEMI 5 5 a
y reinscripcion de
alumnos, asi como su
3 registro correspondiente 8 5
en el SAE.
Representar legalmente
al CONALEP CHIAPAS
DIRECCION | ante las autoridades
DE judiciales, " : .
4 ASUNTOS | - administrativas, det | @ eiectcion do laudos emitidos porla H. Junta Local del 7 5
JURIDICOS Y| trabajo, militares, aco iapas en contra ogio
LEGALES fiscales, del fuero

federal, estatal o
municipal

MAPA DE RIESGO

CONALEPCHIAPAS
onsANstDfuauco
ZA

conalep
Chiapas

Titular del Organismo Piiblico

Coordinacion Control

interno LIC. DAVID LOP!

yﬁ% r—"' Servidor Piblico

. ATENCION INMEDIATA

Enlace de Administracion de
Riesgos

Cuadrante

10 .
9
==
2 8
7
6

Probabilidad de Ocurrencia

FN

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Impacto del Riesgo

1. RIESGOS CONTROLADOS

IV. RIESGOS DE SEGUIMIENT:




Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Chiapas (CONALEP CHIAPAS)
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Mtro. Carlos Aviner Albores Constantino

Director General

Lic. David Lopez Ocana

Coordinador de Control Interno
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Ing. Marco Antonia Viilalobos Balcazar

Enlace de Administracion de Riesgos
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