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1. INTRODUCCION

Desde el contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno como un
mecanismo que provee criterios para evaluar el disefio, implementacidn y eficacia operativa
del control interno en las instituciones de |a Administracion Publica vy, en consecuencia,
disefiar las politicas y procedimientos que se ajustan a las disposiciones juridicas y

normativas y a las circunstancias especificas de cada institucion y su aplicacion.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo Estatal del
Marco Integrado de Control Interno “administracién de riesgos”, describiendo los
antecedentes, alcance, definicién conceptual del riesgo, metodologia utilizada, integracién
de la Matriz y Mapa de Riesgos, ademas de los resultados. Esto con el proposito de dar
- Cauce y sentido para la aplicacién del componente de riesgos en el sistema de control
interno de la Universidad Politécnica de Tapachula, exponiendo las consideraciones
necesarias para garantizar un sistema de administracién de los riesgos que provea a los
servidores publicos adscritos a esta casa de estudios una certeza razonable sobre I3
consecucion de los objetivos institucionales y Ia salvaguarda de los recurso publicos, asi
como los elementos para prevenir la corrupcion, de manera de la Universidad asegure que
se cuente con controles preventivos; que afirmen el cumplimiento de las metas y objetivos;
prevenga la ocurrencia de consecuencias negativas generada por los riesgos y se propicie

una inteligencia estratégica institucional.




2. ANTECEDENTES

La “Administracion del Riesgo” se plasma en el marco de los esfuerzos del Ejecutivo por
implementar el control interno dentro de la administracién publica. A partir del 2010, afio
en el que se dieron a conocer en el Periddico Oficial del estado No. 212 (27 de enero de

2010), las Normas Generales de Control Interno para la Administracién Piblica del Estado.

Este documento citado, explica el concepto de administracién de riesgos como “...el proceso
que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucién en la procuracion del\
cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases para identificar los riesgos,
analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en

caso de materializacidn, incluyendo los riesgos de corrupcién”.

En Chiapas, en el afio 2019 se publica el “Acuerdo por el que se Emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno”, es el
documento normativo que explica el sistema y los procesos de la Administracién de Riesgos.

Estos documentos seran nuestra gufa y marco de responsabilidad y actuacidn.

Misién
Formar profesionales con un alto nivel de conocimientos, que se distingan por el
fortalecimiento de sus valores, comprometidos con el desarrollo sustentable y bienestar de

todo México y en especial del Estado de Chiapas.

Visién

Ser una Institucién de Educacién Superior lider en Mesoamérica, teniendo una vinculacion
con todos los sectores productivos y de investigacién cientifica-tecnolégica para el
desarrollo a nivel nacional e internacional a través de [a ensefianza de calidad basada en un
modelo de competencias con programas académicos acreditados y procesos

administrativos certificados con normas de calidad.




Valores

* Responsabilidad: Cumplimos con el deber que se nos asigna y permanecemos leales
a los principios y politicas institucionales.

® Respeto: Actuamos en forma congruente, responsable y ética en las relaciones
interpersonales.

e Compromiso: Actuamos acorde a nuestros valores y principios, en pro del logro de
nuestros objetivos.

e Confianza: Procuramos la facilidad y sinceridad en el trato entre todos los que
laboramos en esta Institucidn.

* Equidad: Trabajamos por un trato justo e imparcial con todos.

Descripcion de la Universidad Politécnica de Tapachula.

La universidad politécnica de Tapachula es una institucién que se fundé el 5 de noviembre
del 2010, con esta denominacién que la ubica como un organismo descentralizado de la
administracion publica del estado de Chiapas México con personalidad juridica y patrimonio
propio, por lo que se constituye en la regién como Gnica institucién que ofrece estudios
profesionales, con una estructura organizativa y con una figura principal de gestién y

administracién denominada Rector.

Constituida la Universidad Politécnica de Tapachula, como un ente encargado de formar
generaciones en ingenierias, ante la demanda de una juventud cada vez mas numerosa que
egresa de la Educacién Media Superior, inicié sus actividades académicas el 12 de
septiembre del afio 2011, con las limitaciones de carecer de instalaciones propias,

inicialmente la albergd la Universidad Pedagdgica Nacional, Campus Tapachula (UPN).

La oferta inicial educativa la constituyd profesiogréficamente por tres ingenierfas:

Agroindustrial, Software y Logistica y Transporte; ante el incremento de su matricula



estudiantil ocupo un nuevo domicilio ubicado en el centro de la ciudad; en agosto del 2013,

se ubicé en el Fraccionamiento Los Laureles, en la Avenida Las Palmas Manzana 36.

En enero del 2014 luego de un estudio de factibilidad y pertinencia, exhaustivo que abarcé
poblacién estudiantil, socioeconémico, productividad de la regién, entre otros elementos
indicadores, se dio apertura a dos programas educativos que vendrian a sumarse a los tres
originales, estos programas son Ingenieria en Animacién y Efectos Visuales e Ingenieria de

Sistemas Automotrices. \

Los apoyos gubernamentales para la obtencidn de Ia infraestructura, dieron como resultado J
que el 6 de mayo del afio 2015, se reubicara en la primera unidad de docencia, (UD1), de lo
que serd la ciudad universitaria ubicada en la carretera Tapachula - Puerto Madero

kilémetro 24+300.

El Plan Maestro de Infraestructura contempla una Ciudad Universitaria de 30 hectdreas
conformada por 5 Unidades de Docencia, Laboratorios y Talleres Especializados, Laboratorio

de Idiomas, Auditorio, Aula Virtual, Gimnasio, Biblioteca, Cafeteria, y dreas deportivas. \
\

A partir del 2013, |a Universidad forma parte del Consorcio de Universidades e Instituciones

para el Desarrollo Sustentable (CUIDES). En el 2014 se adhiere a la Asociacién Hispana de
Universidades (HACU), y a la Red de Incubadora de Empresas de Chiapas. En 2015 se amplia /
su oferta educativa con tres carreras mds: Ingenieria Ambiental, Ingenieria Financiera e
Ingenieria Mecatrénica para finalmente, en 2017, sumar las ingenierfas en nanotecnologia,

energia y tecnologia ambiental a la oferta educativa de modalidad licenciatura. Asimismo se /
apertura en 2019 la maestria en Ingenieria con el objetivo de ofrecer estudios de posgrado

con especialidad en manufactura a la regién. A partir de 2019, la Universidad obtiene por

primera vez los reconocimientos de calidad de programas educativos por parte del Consejo

de Acreditacién en la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI) contando actualmente con 6

programas educativos con este reconocimiento.



3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

El' Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién Publica del Estado (Sic), define el riesgo como la probabilidad de que un
evento o accion adversa y su posible impacto afecten el correcto funcionamiento de las

dependencias o entidades.

Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector

Publico (MEMICI) de la Comisién Permanente de Controladores Estado-Federacidn (2015):

Administracion de Riesgos: Proceso sistemdtico para establecer el contexto, identificar,
analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos asociados con la finalidad de
definir las estrategias y acciones que permitan controlarlos y asegurar el logro de los

objetivos y metas de las Instituciones de una manera razonable.

De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos riesgos, si no,
encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar los riesgos de manera
que se garantice la consecucidn adecuada de los objetivos planteados por la Universidad

Politécnica de Tapachula en tiempo y forma.

Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que particularmente genera
mayor aversién para la comunidad por los efectos que &l mismo conlleva; se trata del riesgo
de corrupcidn. Entes es uno de los riesgos siempre latentes ya sea por naturaleza propia de
las actividades o por la existencia perenne del conflicto gue supone el ser y el deber ser,
bajo la influencia de multiples factores; tanto personales como organizacionales o

funcionales.

Finalmente, respecto al proceder metodoldgicos considerado para la elaboracion de este

programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el “Acuerdo por el que




se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de aplicacién General en Materia de
rd

Control Interno” en lo sucesivo ADMACI, publicado en el Periddico Oficial el miércoles 23 de )/

octubre de 2019..



4. DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE ;
RIESGOS

Para la determinacion de la matriz de riesgos y el mapa de riesgo se seleccionaron los ) "
objetivos institucionales criticos y de ellos los susceptibles de enfrentar riesgos que puedan

ser administrados institucionalmente (ADMACI).

Se hace mencién que derivado de la evaluacién final del PTAR 2022 se tiene pendiente el
factor de riesgo “Insuficiente asignacion de equipos Tecnologicos y bienes actualizados por
falta de asignacion presupuestal” que no se cumplié y el cual no se esta considerando para el
presente PTAR 2023 debido a que-es un factor de riesgo cuyo cumplimiento no depende del
area de Tecnologias de la Informacion y de la Universidad ya que es un tema de suficiencia

presupuestal.

Se consultaron los riesgos en los procesos de los 6rganos administrativos que componen esta
institucion:

¢ Todos los riesgos cuentan con 1 factor de riesgo.

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la estrategia de evitar
y reducir el riesgo de acuerdo al mapa de riesgos.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable para la atencién
de la actividad de control.

e Se han programado calendarios o listas de verificacién para el Coordinador de Control
Interno y para el Enlace de Administracion de Riesgo, como herramientas de
verificacidn.

o Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los medios de

verificacion para evaluar si la actividad de control es efectiva.



OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS
IDENTIFICADOS

Organo Administrativo

AREA JURIDICA

Objetivo, Meta, Proceso

Actuahizacion, coordinacion y segumiento, 3
los sujetos oblgacos dentro del Proceso de
Firma de Convenios &n materia de
vinculacon y extensidn Universitara.

Descripeidn del Resgo

Converios en Matens de Vinculactn y Extensian Uriverstana, firmados
desactualirados, descoordinados y sin dar segusmiento 3 los supetos obligadas
en el proceso da suscribirlos

Tipo de Riesgo

JURIDICO

PLANEACION EDUCATIVA

Gestionar fuentes de finarciamento
axtraordnarias para el foalecmento
nsLituconal,

Fuentes de t nancamento Extraondnanas, no gestionadas para e
fortalecimeento Instituconal

FINANCIERO

Gestion de Informacién y Planes
Instrtucionales para ta verificacion det
Cumphmiento de metas y objelvos da planes
de trabajo,

Geswonde Infarmacion y Planes Insttucionales noverdicados en su
cumplmaento fe metas y objetves de los plares de trabajo, de acuerdo a su
procesa eitablecdo

ESTRATEGICO

VINC. Y EXTENSION
UNIVERSITARIA

Atencon Preventva y de Primeros awbas 3
la comunidad unwersitaria para un entorro
saludable y seguro mediante medidas
adecuadas para prevenir accidentes y reducir
las resgos exstentes en apego al DSM-P1OL
Servicios Madicos

Comunsdad Universtara desatendida de manera preventiva y en pitmeros
3Ludhos, sin un entarno saludable y seguro, por falta de medidas adecuadas
para pravanir acodentes

QOPERATIVO

Brindar seguimiento 3 los procasos de
estantias y estadias de los alumnos de fa
Unnersidad Politécreca de [apachula

Estancias y Estacias, desatendidas en los procesos establecidos, por rezagoen
la trayectoria y coharte generacional de los 3lumnos de la Unwversdad

ESTRATEGICO

Seguimianto 3 los egresados y empleadares
que permita verficar el cumplimiento de los
perfles de egreso de los programas
educativos de la Universidad,

Perfiles de Egreso de los Programas Educatvos de la Unversidad
desatendidos en su seguamento, que permita verificar al cumplimiento de los
peffies de egresoy la pertinencia en las organezaciones

ESTRATEGICO

SECRETARIA
ADMINISTRATIVA

Asegurar |a atencin oportuna y puntual de
las situaciones de discriminacion, abuso de
autoridad y hostgamierito sexual.

Situaciones de dacriminacion, abuso de autoridad y hostigamiento sexual,
d OpOrtLna y punty nte, por faita de capacitacion y
conacimento de los derechos del personal

RECURS OS5 HUMANOS

SECRETARIA ACADEMICA

Servicos de laboratorios y talleres para el
Desarrobo de los Programas Educativos de la

Uriversidad.

Laboratorios y Tafleres de a Unversidad, para el Dasarrollo de Jos Programas
Educatvos, sin Servicio por insuficienca de BEPACIOS ¥ eqUIpOS.

OPERATIVOD
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