COORDINACION ESTATAL
PARA EL MEJORAMIENTO

DEL ZOOMAT

Coordinacién Estatal para el Mejoramiento del Zooldgico "Miguel Alvarez del Toro"
Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de Elaboracion : 12 de febrero de 2023

Matriz de Criterios

Griterios de Seleccion
: ~ |e) Permite ‘el
g - S . d) Se relaciona |cumplimiento de -
Nombre Unidad Responsable o) pporta 2 1os [P COMABNE 312 Gonera .."Ms tramites w _m%hnﬁav nm osonta |1 Se elecuta con-
Proceso Priorita (Duena del proceso) |compromisos del wm_gmau_: z_m beneficios a la |serviclos |programas o se uw» Jresen@  lun  sistema
PER instituclon.|Reblaeién {permisos,licencia |encuenra Lt informético
et s y concesiones) relacionado con la
MIR
Celebrar contratos de la
Partida 22201 Productos e : Recursos Materiales y
Alimenticios para Administrativo Unidad Juridica SI Si NO Si Si Si Si NO
Animales
Formular y gestionar el
anteproyecto de egresos
par cumplic con los Adminisirativo Planeacion si si NO NO si si si si
objetivos y metas del
Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024.
Elaboracién de Ordenes
de pago a Proveedores y
contratistas, por la Administrativo Area deRecursos si si si No sl si si si
Adaquisicion de Insumos y Financieros
Servicios
Manual.do Administrativo Unidad de Apoyo Si si si No si No No No
Procedimientos Administrativo
Cumplimiento de las
metas institucionales Sustantivo Direccion Operativa Si Si Si Si Si No Si No
programadas
Deliitaciony corcado SUSTANTIVO CECIBACH Sl N sl N sl sl N NO
del CECIBACH
1
/

PED Plan Estatal de Desarrollo
MIR Mariz de Indicadores para Resultados

gatt
‘m Cantrol Interno
> \

Nota, Revisar el inventario de procesos cuales son los prioritarios para su atencién con que cuenta el
organismo publico, escoger por lo menos 5 de ellos o en su caso los que determine el Organismo
Publico con la finalidad de conocer el estado que guarda el Sistema de Control Interno Insitucional
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Inventario de Procesos

Tipo
Sustantivo/

Administrativ

Griterios de Seleccion
e T R
cumplimiento  de

Indicadores de iene alto £
programas o se |} T'er® 212 mente
encuenra s
relacionado con la
MIR

d) Se relaciona
con. tramites y
sevicios
(permisos licencia
§ y cancesiones)

b) Gontribuye a fa
visién, mision y
objetivos de la
Institucién

¢)  Genera
|beneficios a8 la

poblacién

= h
g) Presenta |,

riesgos 1

) Se gjecuta con

sistema

nformatico

Celebrar contratos
de la Partida 22201
Productos
Alimenticios para
Animales

Recursos Materiales y
Unidad Juridica

Si

Si NO Sl SI S| SI

NO

Formular y gestionar
el anteproyecto de
egresos para cumplir
con los objetivos y
metas del Plan
Estatal de Desarrollo
2019-2024.

Administrativo

Planeacion

Sl

SI NO Si Si Sl Si

Sl

Elaboracion de
Ordenes de pago a
Proveedores y
contratistas, por la
Adquisicion de
Insumos y Servicios

Administrativo

Area de Recursos
Financieros

Si

Sl Sl No Si Si SI

Si

Manual de
Procedimientos

Administrativo

Unidad de Apoyo
Administrativo

Si

Si Si No Si No No

Cumplimiento de las
metas institucionales
programadas

Sustantivo

Direccion Operativa

Si

Si Si Si Si No Si

Delimitacion y
cercado del
CECIBACH

SUSTANTIVO

CECIBACH

Sl

S| SI Si SI Si SI

NO

Organismo Publico

PED Plan Estatal de Desarrollo
MIR Mariz de Indicadores para Resultados

bon Zunun Vera
dor de Mo:ﬁo_ Interno

Nota lIdentificar todos los procesos con que cuenta el organismo publico
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“PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO CONSOLIDADO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO

{5)

No.

ELEMENTOS DE CONTROL
(6}

%
CUMPLIMIENTO
(8]

EVIDENCIA (8)

ACCIONES DE MEJORA
9]

CRONOGRAMA DE TRABAIO (10}

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}

FECHA DE INICIO

FECHA DE
TERMINOD

ORGANOQ ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION
{12)

PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL

Los servidores publicos de la
itucio y
en su area de trabajo el

0%

Oficios, Invitaciones, Sesiones de
Subcomite de Adquisiciones de
Bienes Muebles y Contratacion

de Servicios

Elaborar Sesiones de manera oportuna
para su contratacién

01/01/2023 31/12/2023

Unidad de Apoyo
Administrativo

Ing. Jose Alonso Ayala
Sanchez, Encargado de
Recursos Materiales

Oficios, Memorandum,
Actas de Sesiones

cumplimiento de metas y
objetivos, vision y mision
Institucionales (Institucional).

Oficios de gestiones de

Formular y gestionar el anteproyecto

de egresos para cumplir

objetivos y metas del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024.

con los

01/01/2023 31/12/2023

Unidad de Apoyo
Administrativo,
Direccion Operativa

Arg. Miguel Angel Judrez
Mendoza.

Oficios de autorizacién
de recursos, Cuenta
Piblica.

Los objetivos y metas
Institucionales derivados del plan
ico estan
asignados a los encargados de las
éareas y responsables de cada uno
de los procesos para su
cumplimiento (Institucional).

dos y

La Institucién cuenta con un Comité
de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés formalmente|
establecido para difundir y evaluar el|
cumplimiento del Cédigo de Etica y)|
de Conducta; se cumplen con las
reglas de iniegridad para el ejerciciol
de la funcién pablica y sus
lineamientos generales!
(Institucional).

Se aplican, al menos una vez al afo,
encuestas de clima|
organizacional, se identifican areas|
de i determinan i

de mejora, dan seguimiento Y|
evaltian sus resultados (Institucional).

La estructura organizacional
define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega

i facul

entre el personal que autoriza,

ejecuta, vigila, evalua, registra o

contabiliza las transacciones de
los procesos.

0%

Elaboracién de ordenes de pago a
proveedores, registros de polizas

presupuestal y contable, soporte

documental

Establecer Procedimientos Estratégicos con

las Areas: Recursos Humanos y Recursos
Materiales, para la Recepcién Oportuna de
facturas y Costos nominales; Conciliar
Saldos Presupuestales y Financiero

01/01/2023|

31/12/2023

Unidad de Apoyo
Administrativo

C.P. Julio César Vazquez
Lépez, Encargado del Area
de Recursos Financieros

circulares, correos
electronicos, oficios,
sistemas informaticos

Los perfiles y descripciones de
puestos estan actualizados|
alas i y ali

a los procesos (Institucional).
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_PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO CONSOLIDADO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL HNo.
INTERNO
(s)

ELEMENTOS DE CONTROL
(6]

%
CUMPLIMIENTO

(e}

CRONOGRAMA DE TRABAJO (10} RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR [11)

EVIDENCIA (8) ACCIONES DE MEIORA
, ©l FECHADEINICIO | TECHADE

TERMIND ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION
{12)

PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL

El manual de organizacién y de|

pr de las idad:
administrativas que intervienen en|
los procesos esta alineado a los,

jeti y metas Insti y
se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades|
blecid en la

or

0%

Unidad de Apoyo
Administrativo (Recursos
Humanos)

Lic. Maria de Lourdes Yoc

Manual de Procedi actualizacién 2
Nufez

01/10/2023 31/12/2023

Cronograma de trabajo

Se opera en el proceso un|
mecanismo para evaluar y actualizar|
el control interno  (politicas |
procedimientos), en cada ambiio de
competencia y nivel jerarquico.

Se aplica la metodologia
establecida en cumplimiento a las
etapas para la Administracion de

Ri para su i i
descripcion, evaluacion, atencién

d fi ion,

y seguimiento, que incluya los
factores de riesgo, estrategias
para administrarlos y la
implementacion de acciones de
control

SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10
DE RIESGOS

Las actividades de Control Interno
atienden y mitigan los riesgos
identificados del proceso, que

pueden afectar el logro de metas y

obietivo itucionales. v éstas

Existe un procedimiento formal|
que establezca la obligacion de
los |

P de los p
que intervienen en la
Administracién de Riesgos.

0%

de las actividad

Bidl. Carlos Alberto
Guichard Romero

dela |C al 100% con el programa

01/01/2023
operativo y financiero del ZooMAT 101/

2 2 5 31/12/2023|Direccién Operativa
Direccién operativa

Reportes

12

Se instrumentan en los procesos
acciones para idenlificar, evaluar y
dar respuesta a los riesgos de
corrupcién,  abusos y  fraudes)
potenciales que pudieran afectar el
cumplimiento de los  objelivos|
Institucionales.

TERCERA: ACTIVIDADES DE

Se seleccionan y  desarrollan
actividades de control que ayudan a|
dar respuesta y reducir los riesgos de|
cada proceso, considerando los|
controles manuales y/o
automatizados con base en el uso de
TIC's.

CONTROL

14

Se encuentran claramente
definidas las actividades de
control en cada proceso, para
cumplir con las metas
comprometidas con base en el
presupuesto asignado del

ejercicio fiscal.

0%

En cada reunién se realizan " 2 - "
Flujo de informacién, entre dependencias

acuerdos, con base en la funcién 01/01/2023 31/10/2023 CEMZooMAT/CECIBACH | MILKA LUCIA RUEDA PEREZ

en tiempo y forma
de cada instancia Roy

MINUTAS DE ACUERDO/
OFICIOS
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO CONSOLIDADO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL No.
INTERNO
15

ELEMENTOS DE CONTROL
(6)

%
CUMPLIMIENTO
(£]

EVIDENCIA (8)

ACCIONES DE MEJORA
(91

CRONOGRAMA DE TRABAIQ (10}

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}

FECHA DE

FECHA DE INICIO TERMIND

ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION
{12)

15

Se lienen en operacién los
instrumentos 'y mecanismos  del
proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las|
variaciones en el cumplimiento de los|
objeti y metas ituci

16

Se tienen establecidos estandares de
calidad, resultados, servicios 0
desempefio en la ejecuciéon de los|
procesos.

17

Se en los p

para y
atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las
8 - ias de fiscalizacio

con la finalidad de evilar su
recurrencia.

18

19

Se identifica en los procesos la causa
raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con prioridad
en las de mayor imporiancia, a efecto|
de evitar su recurrencia e integrarlas|
a un Programa de Trabajo de Control|
Interno  para su seguimiento Y
atencion.

Se evaltan y aclualizan en [os

procesos las politicas,

pr
e de

contral

TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL
20

Las recomendaciones y acuerdos de|
ios Comités Institucionales,|
relacionados con cada proceso, se
alienden en tiempo y forma,
conforme a su &mbilo  de|
compelencia.

21

Existen y operan en los procesos
ivi de control d

mediante el uso de TIC's.

22

Se identifican y evalian las|
necesidades de utilizar TIC's en las
operaciones y etapas del proceso,
cons h

do los

oSy
que se requieren.

23

En las operaciones y elapas
izadas de los se

los

autorizados del personal que causo|
baja, tanto a espacios fisicos como a
TIC's.

24

Se cumple con las politicas y|
disposiciones establecidas para la
Estrategia Digital Esiatal en los|
procesos de gobernanza,
organizacién y de entrega,
laci con la p i6

C i y de
bienes y servicios de TIC's y con la
seguridad de la  informacién
(Institucional TIC's).
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO CONSOLIDADO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO
(s)

ELEMENTOS DE CONTROL
(6)

%
CUMPLIMIENTO
@

EVIDENCIA (8)

ACCIONES DE MEIORA
(&l

CRONOGRAMA DE TRABAJO (10}

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}

FECHA DE

FECHA DE INICIO 4mmz=.z.c

ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION
{12)

CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR

25

Existe en cada proceso un|

para generar i i6
relevante y de calidad (accesible,
correcta,  actualizada, suficiente,
oportuna, vélida y verificable), de
conformidad con las disposiciones|
legales y adminisirativas aplicables.

26

Se tiene implantado en cada proceso
un mecanismo o instrumento para
verificar que la elaboracién del
informes, respecto del logro del plan
estratégico, objetivos y metas|
Institucionales, cumplan con las|
politicas, lineamientos y criterios|
Institucionales establecidos.

27

Dentro del sistema de informacién
se genera de manera oportuna,

y

sobre el estado de la situacion
contable y programatico-|
presupuestal del proceso.

28

Se cuenia con el regisiro de
acuerdos y COMPromisos,
i a los p A

p en las i de]
Comités Institucionales y de grupos
de alta direccion, asi como de su
imil a fin de aue se cumolan

29

un

especifico para el registro, analisis y,
ion op y i de|

aueias v d ias (Instituci

30

Se cuenta con un sistema de
Informacién que de manera iniegral,
oportuna y confiable permite a la altal

QUINTA: SUPERVISION Y
MEJORA CONTINUA

31

preventivas que contribuyen a la
eficiencia y eficacia de las|
operaciones, asi como la supervision|
permanente de los cinco
componentes de Control Interno.

LOS ae ias ag|

instancias calizadoras de|
cumplimiento, de riesgos, de|
funciones, evaluaciones y de|
seguridad sobre Tecnologias de la|
Informacién, se utilizan  para

aiphds Laa datae

33

Se llevan a cabo evaluaciones del
Control Interno de los procesos|

al

y 0s  por|
parte del Titular y la Adminisiracién,
Organo Interno de Control o de unal
instancia independiente para)

la it y|
efeclividad de los  controles

eslablecido

Control Interno




