SECRETARIA DE IGUALDAD DE GENERO
Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 01-abr-23
Inventario de Procesos
Criterios de Seleccion
d) Se e) Permite el
a)Aporta a b) Contribuye relaciona con | cumplimiento
Nombre del Proceso Prioritario Tipo Sustantivol | |, .4 Responsable (Duena del proceso) los alavision, | c)Genera | tramitesy |de indicadores| f)Tiene alto 9) h) Se ejecuta
Administrativo compromis misién y beneficios a servicios |de programas o{ monto de Presenta {con un sistema].
P! objetivos de la | 1a poblacion | (permisos,lice| se encuenra recursos riesgos informatico
os del PED = = =
Institucion nciasy relacionado
concesiones) con la MIR
Capacitacion para la integracion de las Unidades Enlaces s ;
p P i 9 . N - . Coordinacién de Unidades de
de Igualdad de Género de las Dependencias y Entidades |Administrativo . X X X X
ol e Igualdad de Género
de la Administracion Publica Estatal
Accion.es de se.rlsibilizaci()n,. capacitacion, formacion y Direcci6n de Fortalecimiento para la Igualdad
profesionalizacion en materia de derechos humanos, Sustantiva/Departamento de Formacion en
igualdad e inclusion de género, hostigamiento sexual y Sustantivo Derechos Humanos e Igualdad de Género y X X X X X X
acoso sexual promovidas a servidoras y servidores Departamento de Impulso a los Derechos
publicos y pablico en general Sociales, Politicos y Sexuales
‘2 : Direccion de Desarrollo Econémico/Depto.
rrollo de ;
For.macron deslascapacidades pararol dessiraliod Sustantivo De Fortalecimienrto de Capacidades X X X X
mujeres y hombres. Ecohomicas
. . - . Unidad de Apoyo Administrativo/ Area
Capacitacion y control del Personal de la Secretaria. Administrativo poy! X X
de Recursos Humanos.
Capacitar, coordinar y procesar la informacién del Banco
Estatal d informacion sobre casos de violencia : : -
© datps e s Sustantivo Unidad de Informatica X X X X X
contra las mujeres y del Atlas de Género en el Estado de
Chiapas
Accion i ra el ejercici i - : _ )
AONBS astraingioas para.o EIeICICiO pleqo de Nbertzdos Administrativo |Oficina de la Secretaria X X X X X
y acceso a derechos de las mujeres garantizadas.
: : Direccion de Perspectiva de Género/
Promover la Igualdad de oportunidades entre mujeres . "
alg P I Y |sustantivo Departamento de Gestién de X X X X X X
hombres
Proyectos Federales
Supervision j ion de las acciones de Prevencién ; i
P o sion y ejecucion de i ; e y . Subsecretaria de Igualdad e Inclusién
atencion a favor de las mujeres y nifias en situacion de Sustantivo z X X X X X
. i . de Género
violencia en el Estado de Chiapas _
Orientacién y promocién para la prevencién y atencién de CHGEEIOITR S Ui
: nyp pe p y Administrativo |Departamento de Asistencia y X X X X
las violencia contra las mujeres y grupos vulnerables ¢ i : z .
Orientacion en Violencia de Género
Fortalecimiento de capacidades econémicas a mujeres ; Direccién de Desarrollo
Sustantivo o - : X X X X
emprendedoras. Econdémico/Depto. Mercadeo Social
Direccion de Desarrollo
Otorgamiento de financiamien apoyos especiales a . Econémico/Depto. De Programas de
rg o5 fapayos esp Sustantivo . ICOEED 9 X X X X X
mujeres. Financiamiento y Departamento de
Vinculacién y Proyectos Especiales.
Coordinaci6 ion revencion, control, . " -
oy o acg °. 'es el i . : Direccién de Contabilidad y Control de
seguimiento, supervision para la recuperacion de las Administrativo Carters X X X X X
carteras vigentes y vencidas. )
Atencion, seguimiento y actualizacién en materia de
transparencia, solicitudes de acceso a la informacién y Administrativo |Unidad de Transparencia X X X X X
proteccién de datos personales.
Coordinacion de la operatividad de los Programas . =
10N p 9 Sy : Subsecretaria de Igualdad e Inclusién
Proyectos de inversion federal y estatal en materia de Sustantivo 96 GororD X X X X X
igualdad e inclusion de genero
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01-abr-23

Inventario de Procesos

Criterios de Seleccion

d) Se e) Permite el
a) Aportaa b) Contribuye relaciona con | cumplimiento
Nombre del Proceso Prioritario Tipo Sustantivol |\, ;1. 4 Responsable (Duefa del proceso) los alavision, c) Gen: itesy | deindicadores | f) Tiene alto 9) h) Se ejecuta
Administrativo oS misién y beneficios a | servicios |de programaso| montode |P ta |con un
P! objetivos de la | la poblacién | (permisos,lice| se encuenra recursos riesgos informatico
os del PED e 5 =
Institucién nciasy relacionado
concesiones)| conla MIR
Coordinar y supervisar la ejecucion de los servicios
financieros y no financieros para la inclusién de las o ’ . . :
a y P L Administrativo  |Subsecretaria de Economia Social X X X X X
muijeres en apego a las normas y procedimientos
administrativos.
Integracion de los manuales administrativos, en
coordinacion con las Unidades Responsables Operativas - ’ Unidad de Apoyo Administrativo/ Area
: —— N Administrativo X X X
de la Secretaria, para su difusion y aplicacion de Recursos Humanos.
correspondiente
B T 5 ; - . Unidad de Apoyo Administrativo/ Area
Adquisicién y Suministro de bienes y servicios requeridos . . . .
p - ! . Administrativo |de Recursos Materiales y servicios X X
por los 6rganos administrativos de la Secretaria.
Generales
" y Uni de A Administrativo/ Ari
Control presupuestal, financiero y contable de los recursos . ; Kad Poyo-AdmIn stralive’ Aren
. : Administrativo |de Recursos Financieros y X X X X
asignados a la Secretaria -
Contabilidad
Presupuestacion y rendicién de cuentas de los Proyecto - . . o
P Y . Y S |Administrativo  [Unidad de Planeacion X X
y Programas de la Secretaria
Representacion lega la Se ria ante | utori AL : . o
p Sloey l(,je a (';reta nte.a_s a t.orldades Administrativo  [Unidad de Apoyo Juridico X X
competentes y asesoria a los 6rganos administrativos
Administrar, desarrollar e implementar los recursos g . . -
5 i . p S Administrativo  |Unidad de Informatica X X X
tecnologicos de la Secretaria
Autorizé Revisé Elaboré

Maria Mandiola Totoricaguena
Titular de la Secretaria de Igualdad de Género

rchant Salazar

Coordinadora'ge Control Interno

=R )"
Reyna Lucia Cortez Rodri
Enlace del SCI
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Matriz de Criterios

Criterios de Seleccién
b) e) Permite el
Tipo Aok Contribuye a co d) Se relaciona con Fu‘?p I;mmnto :: f) Tiene h) Se ejecuta
Nombre del Proceso Pri io Si ivo/ Unidad Responsable {Duea del proceso) ajfporta A los | hion | e e v servicios| aicadOres alto monto|9 con un
Administrativo misién ¥ {permisos,licencias plogramee O & [rescnis sistema
del PED 5% la poblacién > encuenra riesgos & 5
objetivos de y concesiones) i con b recursos informético
Ia Institucion MIR
Coordinacién de Unidades de Género X
Subsecretaria de Igualdad e Inclusion de Género, Departamento de
L X X X X
Gestién de Proaramas Federales
Direccion de Fortalecimiento para la Igualdad
Sustantiva/Departamento de Formacion en Derechos Humanos e X X X X X X
Igualdad de Género y Departamento de Impulso a los Derechos
Sociales. Politicos v Sexuales
Direccién de Perspectiva de Género, Departamento de Asistencia y
. . 5 = " . X X X X X X
Formacion en materia de derechos Orientacién de Violencia.
humanos, Ilgualdadlelm;.luzlgn'dte 9enero, Sustantivo  |Direccién de Desarrollo Econémico/Depto. De Fortalecimienrto de % % % % % .
dirigida al personal de la Administracién Capacidades Economicas/ Departamento de Mercadeo social
publica estatal, municipal y sector privado
Unidad de Apoyo Administrativo/ Area de Recursos Humanos X X X X X X
Unidad de Informatica X X X
Direccion de Perspectiva de Género, Departamento de Gestion de
Programas Federales, Departamento de Asistencia y Orientacién de
. . N : ] X X X X X X
Violencia, Departamento de Promocién con Perspectiva de Género y
Departamento de Investigacion
Prevencion y atencion a favor de las mujeres Subsecretaria de Igualdad e Inclusién de Género, Departamento de
y nifias en situacién de violencia en el Sustantivo Gestion de Programas Federales; Direccion de Perspectiva de X X X X X X
Estado de Chiapas Género, Departamento de Promocion con Perspectiva de Género
s . . Direccién de Desarrollo Econdmico/Depto. De Programas de
Fortalecimiento a mujeres y otros géneros a < 5 - 2 o
. . o . Financiamiento y Departamento de Vinculacion y Proyectos
través de financiamientos y apoyos Sustantivo X - g X X X X X X
— especiales. /Depto. De Fortalecimienrto de Capacidades
P Econémicas/ Departamento de Mercadeo social
. . Direcciéon de Contabilidad y Control de Cartera. Departamento de
Recuperacion y control de carteras vigentes o s
vencidas de los financiamientos otorgados| Administrativo Seguimiento y Control de Cartera, Departamento de Control y X X X X X X
y ven 9 Registros Contables. Direccion de Desarrollo Econémico, Unidad de
a mujeres i
Apoyo Juridico
Atencién, seguimiento y actualizacion en
maleria de transparencia, solicitudes de| ., iniciativo |Unidad de Transparencia X X X X X X
acceso a la informacién publica y proteccion
de datos personales.
s
Autorizé Revisé

Maria Mandigla Totoricaguena

Merchant Sal

Titular de la Secretaria de Igualdad de Género

Coordina§jora de Control Interno Enlace del SCIl



Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F:

PTCI-2023

Fecha de elaboracién: 01/04/2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO A|
LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

%
CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

ACCIONES DE MEJORA

CRONOGRAMA DE TRABAJO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINO

ORGANO ADMINISTRATIVO

RESPONSABLE

MEDIOS DE
VERIFICACION

PRIMERA:
AMBIENTE DE
CONTROL

Los servidores publicos de la Institucion,
conocen y aseguran en su area de trabajo el
cumplimiento de metas y objetivos, visién y
mision Institucionales (Institucional).

.- 75%

Pagina de la Secretaria
http://seigen.chiapas.gob.
mx/, Circular,

1.1.1.- Requisitar cartas
compromiso con base en la
Normatividad Aplicable

27 de marzo de
2023

31 de octubre de
2023

Unidad de Transparencia
y Unidad de Apoyo
Administrativo

Unidad de
Transparencia y
Area de Recursos
Humanos

Cartas
compromiso
requisitadas

Los objetivos y metas Institucionales
derivados del plan estratégico estan
comunicados y asignados a los encargados
de las areas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento
(Institucional).

La Institucion cuenta con un Comité de Etica y!
de Prevencion de Conflictos de Interés
formalmente establecido para difundir y
evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y
de Conducta; se cumplen con las reglas de
integridad para el ejercicio de la funcién
publica y sus lineamientos generales
{Institucional).

Se aplican, al menos una vez al afio,
encuestas de clima organizacional, se
identifican areas de oportunidad, determinan
acciones de mejora, dan seguimienio y
evallian sus resultados (Institucional).

1.- 0%

1.1.4.- Realizar encuesta de
clima organizacional

27 de marzo de
2023

31 de octubre de
2023

Unidad de Apoyo
Administrativo

Area de Recursos
Humanos

Circular/Reporte
de la Encuesta de
clima
organizacional

La estructura organizacional define la
autoridad y responsabilidad, segrega y delega
funciones, delimita facultades entre el
personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalia,
registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

1.-75%

Reglamento interior

1.1.5.- Publicacién de la

actualizacion del Reglamento

Interior

27 de marzo de
2023

31 de octubre de
2023

Unidad de Apoyo Juridico

Unidad de Apoyo
Juridico

Periédico oficial

Los perfiles y descripciones de puestos estan
actualizados conforme a las funciones y
alineados a los procesos (Institucional).

=5
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Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2023

- Fecha de elaboracién: 01/04/2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO A % et
LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA :
GENERALES DE CONTROL CUMPLIMIENTO FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE VERIFICACION
INTERNO
El manual de organizacion y de .
procedimientos de las unidades 1.1.7.- Actualizacion y Cn([)cf:;clis:)rse? 4
7 administrativas que intervienen en los - 50% Manual de Organizacion Publicacién del Manual de | 27 de marzo de |31 de octubre de Unidad de Apoyo Area de Recursos Programa de
procesos estd alineado a los objetivos y ’ Organizacion e Integracion del 2023 2023 Administrativo Humanos Trabajo /
PRIMERA: metas Institucionales y se actualizan con base Manual de Procedimientos Periddico oficial
AMBIENTE DE en sus atribuciones y responsabilidades
CONTROL establecidas en la normatividad aplicable.
Direccion de
) 3.1.8.- Disefio y aplicacion de Direccion de Desarrollo Desarrollo
8 Se opera en el_proceso un mecanismo para 3.- 0% cédula de seguimiento para la| 27 de marzo de |31 de octubre de| Econémico/Depto. De | Econémico/Depto. Informe de
evaluar y actualizar el control interno (politicas e evaluacion de cumplimiento 2023 2023 Vinculacién y Proyectos | De Vinculacion y evaluacion
y procedimientos), en cada ambito de de fines del FAEM especiales Proyectos
competencia y nivel jerarquico. especiales
Se aplica la metodologia establecida en
cumplimiento a las etapas para la
Administracion de Riesgos, para su
9 identificacion, descripcion, evaluacion,
atencion y seguimiento, que incluya los
factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y la implementacion de
acciones de control
- SEGUNDA: | Direccién de
AD[’;AéNfl?ggéglsON Direccion de Desarrollo Desarrollo
Las actividades de Control Interno atienden y EegriricelDaplos: Econ6rmico/Deptos.
mitigan los riesgos identificados del proceso, i }.Drogre_xma.s da I?rogrgmag gs Oficio a
o 3.2.10.-Elaboracién de Financimaiento, Financimaiento, R
10 |aue _pueden a'fectAar el logro df:‘ metas y 3. 50% Reglas de operacion del Lineamientos del FAEM y 27 de marzo de |31 de octubre de Desarrollo de Desarrollo de Conf@ena
objetivos  Institucionales, y éstas son FAEM 2023 2023 ; " Juridica,
ejecutadas por el servidor publico facultado SEMLY Cpapa_mdages. Me‘r'cadeo Cpapamdade's, Periédico Oficial
conforme a la normatividad. Social, Vinculacion y Mercadeo $OC|aI,
Proyectos Especiales y Vinculacién y
Unidad de Apoyo Juridico Proyectos
Especiales
Existe un procedimiento formal que
11 establezca la obligacion de los responsables
de los procesos que intervienen en la
Administracion de Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones
para identificar, evaluar y dar respuesta a los
12 |riesgos de corrupcion, abusos y fraudes
potenciales que pudieran afectar el
cumplimiento de los objetivos Institucionales.

&%
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Secretaria de\gualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F:

Fecha de elaboracién:

PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO A
LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

CRONOGRAMA DE TRABAJO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

%

EVIDENCIA
CUMPLIMIENTO

ACCIONES DE MEJORA

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

ORGANO ADMINISTRATIVO

RESPONSABLE

MEDIOS DE
VERIFICACION

TERCERA:
ACTIVIDADES DE
CONTROL

Se seleccionan y desarrollan actividades de
control que ayudan a dar respuesta y reducir
los riesgos de cada proceso, considerando
los controles manuales y/o automatizados con
base en el uso de TIC's.

1.3.13.- Elaboraci6n de
programa de trabajo Anual del
BAESVIM

31 de octubre de
2023

27 de marzo de

L=l 2023

Unidad de Informatica

Unidad de
Informatica

Programa de
trabajo Anual
2023

Se encuentran claramente definidas las
actividades de control en cada proceso, para
cumplir con las metas comprometidas con
base en el presupuesto asignado del ejercicio
fiscal.

Se tienen en operacion los instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su
avance, resultados y se analizan las
variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales.

16

Se tienen establecidos estandares de calidad,
resultados, servicios o desempeiio en la
ejecucion de los procesos.

Se establecen en los procesos mecanismos
para identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas
instancias de fiscalizacion, con la finalidad de
evitar su recurrencia.

18

Se identifica en los procesos la causa raiz de
las debiidades de  Control Interno
determinadas, con prioridad en las de mayor
importancia, a efecto de evitar su recurrencia
e integrarlas a un Programa de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento vy
atencion.

Se evallan y actualizan en los procesos las
politicas, procedimientos, acciones,
mecanismos e instrumentos de control.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los
Comités Institucionales, relacionados con
cada proceso, se atienden en tiempo y forma,
conforme a su &mbito de competencia.

%
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Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2023

Fecha de elaboracién:

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO Al Z

LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . MEDIOS DE
GENERALES DE CONTROL CUMPLIMIENTO : FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE VERIFICACION

INTERNO

Existen y operan en los procesos actividades
21 |de control desarrolladas mediante el uso de
TIC's.

Se identifican y evaltian las necesidades de Solicitud de actualizacion y
utilizar TIC’s en las operaciones y etapas del creacién de médulos en el
22 |proceso, considerando los recursos humanos, 4.- 25% Sistema de Seguimiento
materiales, financieros y tecnolégicos que se Administrativo del
requieren. Fideicomiso

4.3.22.-Actualizacion y

creacion de médulos en el | 27 de marzo de |31 de octubre de| Direccién de Contabilidad
Sistema de Seguimiento 2023 2023 y Control de Cartera

Administrativo del Fideicomiso

Direccion de Memorandum,
Contabilidad y SISAFI
Control de Cartera Actualizado

En las operaciones y etapas automatizadas
de los procesos se cancelan oportunamente
los accesos autorizados del personal que
causé baja, tanto a espacios fisicos como a
TIC’s.

TERCERA:
ACTIVIDADES DE | 3
CONTROL

Se cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Estatal
en los procesos de gobernanza, organizacion
24 |y de entrega, relacionados con la planeacién,
contratacién y administracion de bienes y
servicios de TIC's y con la seguridad de la
informacion (Institucional TIC’s).

Existe en cada proceso un mecanismo para
generar informacién relevante y de calidad
o5 {(accesible, correcta, actualizada, suficiente,
oportuna, valida y verificable), de conformidad
con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

CUARTA:
INFORMAR Y

Se tiene implantado en cada proceso un
COMUNICAR

mecanismo o instrumento para verificar que la
elaboracién de informes, respecto del logro
26 |del plan estratégico, objetivos y metas
Institucionales, cumplan con las politicas,
lineamientos y criterios  Institucionales
establecidos.

QX/ Pagina 4



Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F:

Fecha de elaboracién:

PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO A|
LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL x EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . MEDIOSDE
e et CUMPLIMIENTO FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE VERIFICACION
INTERNO
Dentro del sistema de informacién se genera
de manera oportuna, suficiente y confiable,
27 |informacién sobre el estado de la situacion
contable y programatico-presupuestal del
proceso.
Se cuenta con el registro de acuerdos y
compromisos,  correspondientes a  los
o8 procesos, aprobados en las reuniones de
Comités Institucionales y de grupos de alta
CUARTA: direccién, asi como de su seguimiento, a fin
INFORMAR Y de que se cumplan en tiempo y forma.
COMUNICAR
Se tiene implantado un mecanismo especifico
29 |para el registro, analisis y atencién oportuna y
suficiente de quejas y  denuncias
(Institucional).
Se cuenta con un sistema de Informacién que
de manera integral, oportuna y confiable
30 permite a la alta direccion realizar
seguimientos y tomar decisiones
(Institucional).
Se realizan las acciones correctivas y
preventivas que contribuyen a la eficiencia y
31 |eficacia de las operaciones, asi como la
supervision permanente de los cinco
componentes de Control Interno.
QUINTA:
SUPERVISION Y
MEJORA Los resultados de las auditorias de instancias
CONTINUA

32

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
Tecnologias de la Informacién, se utilizan
para retroalimentar a cada uno de los
responsables y mejorar el proceso.

4
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Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

F:

PTCI-2023

Fecha de elaboracién: 01/04/2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE
ACCIONES DE ACUERDO A
LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL cumpu,:mmro EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA - vgilﬁmc:c?;ra
GENERALES DE CONTROL FECHADEINICIO | FECHADE TERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
INTERNO
Se llevan a cabo evaluaciones del Control
Interno de los procesos sustantivos vy
QUINTA: R :
. administrativos por parte del Titular y la
SUPERVISION Y . o A
MEJORA 33 |Administracion, Organo Interno de Control o
CONTINUA de wuna instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los
controles establecidos.
Autorizé Revisd Elaboré
)

Maria Mandiola Totoricaguena

Titular de la Secretaria de Igualdad de Género

g
Betsy Afiabkl Méfchant Salazar

Coordinadora de Control Interno
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Secretaria de Igualdad de Género

Sistema de Control Interno Institucional

Accion de Mejora

Accion de Mejora

F: AM-2023
Secretaria de Igualdad de Género
Rresic Unidad de Transparencia y Unidad de Apoyo Administrativo (Area de Recursos
) Humanos)
Proceso: Institucional

Fecha de aprobacién: 01 de abril de 2023

Responsable de su

Maria Mandiola Totoricaguena

Titular de la Secretaria de Igualdad de

Género

Coordinadotfa de Control Interno

Reyna Lucia Cortez Rodrigbez

Enlace del SCII

N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable : . Medios de verificacién
implementacién
Inicio Termino
Los servidores publicos de la
Institucion, conocen y aseguran 144 Requisitar S )
A 1.- Ambiente de en su 4rea de trabajo el e Red b ca 2? 01 de abril de| 31 de octubre | Unidad de Transparencia y Unidad |Unidad de Transparencia y Area de Cartas compromiso
. control cumplimiento de metas y ﬁg’:;?;::’?lf: d :;)I?cablzse sane 2023 de 2023 de Apoyo Administrativo Recursos Humanos requisitadas
obijetivos, vision y mision
Institucionales (Institucional).
Autorizé Revis6 Elaboro Dueiios del proceso

és-Orantes Malpica Betsy Arfabel Merchant Salazar

dad de Transparencia Jefa de la Unidad de Apoyo

Administrativo



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Igualdad de Género
Area: Unidad de Apoyo Administrativo (Area de Recursos Humanos)
Accion de Mejora Proceso: Institucional
Fecha de aprobacion: 01 de abril de 2023

Accion de Mejora

Fecha
N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion -

Inicio Termino

Se aplican, al menos una vez al
ano, encuestas de clima

organizacional, se identifican Circular/Reporte de la

1.1.4- Realizar encuesta de |01 de abril de| 31 de octubre Unidad de Apoyo Administrativo Area de Recursos Humanos Encuesta de clima

1.- Ambiente de

1.1.4 areas de oportunidad, 2 S
contral determinan acciones de mejora, clima organizacional 2023 de 2023 organizacional
dan seguimiento y evaltian sus
resultados (Institucional).
Autorizo s Revisé Elaboré . Duena del proceso
&
/
Maria Mandiola Totoricaguena Be! abe\ Merchant Salazar Betsy Anabgl Mgrchant Salazar
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadora de Control Interno Jefa de la Unidad de Apoyo

Género Administrativo



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Igualdad de Género
Area: Unidad de Apoyo Juridico
Accion de Mejora Proceso: Institucional
Fecha de aprobacion: 01 de abril de 2023
Accion de Mejora
Fecha
N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable Rfasponsable d_e su Medios de verificacion
implementacion
Inicio Termino
La estructura
organizacional define la
autoridad y responsabilidad,
segrega y delega funciones, ks
1.- Ambiente d dglimsi]ta )flacullgdes entre el L1 FibiEhe e B 01 de abril de| 31 de octubre
1.1.5 : e a n ee actualizacion del U Unidad de Apoyo Juridico Unidad de Apoyo Juridico Periddico oficial
control personal que autoriza, . 2023 de 2023
, 2 . Reglamento Interior
ejecuta, vigila, evalla,
registra o contabiliza las
transacciones de los
procesos.
Autoriz6 Revisé Elaboré Dueiia del proceso
Maria Mandiola Totoricaguena Bew%beéerchant Salazar Reyna Lucia Cortez g_’ i Ana Laura Roque Cruz
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadora de Control Interno Enlace del SClI Jefa de la Unidad de Apoyo Juridico

Género



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretaria de Igualdad de Género
Area: Unidad de Apoyo Administrativo (Area de Recursos Humanos)

Accion de Mejora Proceso: Institucional

01 de abril de 2023

Fecha de aprobacién:

Accion de Mejora

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion

N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable

Inicio Termino

El manual de organizacién y de

procedimientos de las unidades

administrativas que intervienen Publicacitn del M HE
3 ali ublicacion ael Manual de 5

en los procesos esté alineado a 01 de abril de| 31 de octubre

1.1.7.- Actualizacién y
Circulares / Oficios / Programa

1.- Ambiente de L i s e . - . i

1.1.7 control _Ios_ objetivos y metas Organizacién e Integracion 2023 de 2023 Unidad de Apoyo Administrativo Area de Recursos Humanos de Trabajo / Periédico oficial
Institucionales y se actualizan del Manual de
con base en sus atribuciones y P
responsabilidades establecidas Procedimientos

en la normatividad aplicable.
Autoriz6 ' Revisé Elaboré Dueiia del proceso
Maria Mandiola Totoricaguena Bets! eFMerchant Salazar Betsy Anabe} Merchant Salazar
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadota de Control Interno Enlace del SCll Jefa de la Unidad de Apoyo
Administrativo

Género



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretaria de Igualdad de Género

Area: Unidad de Informatica
Accion de Mejora Proceso: .1.'- !=ormaci6n en materia de.dferechf)s hu’ma.nos, igualdad e_in_clusién de gén.ero,
dirigida al personal de la Administracion publica estatal, municipal y sector privado

Fecha de aprobacién: 01 de abril de 2023

Accion de Mejora

Fecha
N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable

Responsable de su
implementacion

Medios de verificaciéon
Inicio Termino

Se seleccionan y
desarrollan actividades de
control que ayudan a dar

respuesta y reducir los| 1.3.13.- Elaboracion de

3.- Actividades de 01 de abril de| 31 de octubre Programa de trabajo Anual

1.3.13 Control riesgos de cada proceso,| programa de trabajo Anual 2023 de 2023 Unidad de Informatica Unidad de Informatica 2023
considerando los controles del BAESVIM
manuales ylo
automatizados con base en
elusode TIC's.
Autorizé Revisé Elaboré Dueiio del proceso

Maria Mandiola Totoricaguena Bet: abelfMerchant Salazar

Unidad de Informatica

Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadora de Control Interno
Género



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretaria de Igualdad de Género

Area: Direccién de Desarrollo Econémico
Accién de Mejora Proceso: 3.- Fortalecimiento a mujeres y otros genefos a través de financiamientos y apoyos
especiales
Fecha de aprobacién: 01 de abril de 2023

Accion de Mejora

Responsable de su
implementacion

Medios de verificaciéon

N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable
Inicio Termino

Se opera en el proceso un

mecanismo para evaluar y
. . 3.1.8.- Disefio y aplicacién
actualizar el control interno

) de cédula de seguimiento . Direccién de Desarrollo Direccion de Desarrollo
3.1.8 ik A;:Ig?;te de (politicas y procedimientos), para la evaluacion de 01 de abril de| 31 :e ggtzubre Econémico/Depto. De Vinculacién y | Econémico/Depto. De Vinculacion y Informe de evaluacion
. 3 X cumplimiento de fines del 2023 € 3 Proyectos especiales Proyectos especiales
en cada ambito de .
FAEM
competencia y nivel
jerarquico.
Autorizé Revisé Elaboré Dueiia del proces
M" f T
/ / '
Maria Mandiola Totoricaguena Betsy | flerchant Salazar
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadora de Control Interno Enlace del SCII

Género



Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Igualdad de Género
Area: Direccion de Desarrollo Econémico
Accién de Mejora ProcEss: 3.- Fortalecimiento a mujeres y otros géneros a través de financiamientos y apoyos
: especiales
Fecha de aprobacién: 01 de abril de 2023
Fecha
N° Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable Rfasponsable c!e _e Medios de verificacion
jiilcio Teiniing implementacion
Las actividades de Control
Interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del - Direccién de Desarrollo .
rocgeso ue pueden 3.1.10.- Elaboracion de Econémico/Deptos. Programas de £ I.)".ecilgn c:e D;sarrollo d
1.- Ambiente de P »quep Lineamientos del FAEM y (01 de abril de| 31 de octubre Financimaiento, Desarrollo de conomico/leptos. Frogramas d€ | nyeig 4 Consejeria Juridica,
3.1.10 afectar el logro de metas y 3 2 Financimaiento, Desarrollo de o s
control e I Proyecto Un Nuevo 2023 de 2023 Cpapacidades, Mercadeo Social, c :dades. Mercadeo Social Periédico Oficial
objetivos Institucionales, y Comienzo Vinculacion y Proyectos Especiales |, pa|i')ac_|' 2 e;. e":a 750 09|a|,
éstas son ejecutadas por el y Unidad de Apoyo Juridico inculacion y Proyectos Especiales
servidor publico facultado
conforme a la normatividad.
Autorizo Revisé Elaboré Dueiia del proceso
,
Maria Mandiola Totoricaguena Bets! erchant Salazar -
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadéra de Control Interno Enlace del SCIl

Género




Secretaria de Igualdad de Género
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Igualdad de Género
Area: Direccién de Contabilidad y Control de Cartera
Accion de Mejora Proceso: 4.- Recuperacion y control de carteras vigen!e§ y vencidas de los financiamientos
otorgados a mujeres
Fecha de aprobacion: 01 de abril de 2023
Accion de Mejora
Fecha
N° Norma General *  Elemento de Control Accion Area Responsable R?sponsable de " Medios de verificacion
implementacion
Inicio Termino
Se identifican y evalGan las
necesidades de utilizar
TIC’s en las operaciones y| 4.3.22.-Actualizacién y
creacio 6dulos en el . ! -
45102 3.- Actividades de |etapas del proceso, Si:l((:e?nna(:ieerg(;gtimi:nt: 01 de abril de| 31 de octubre | Direccién de Contabilidad y Control | Direccion de Contabilidad y Control Memorandum, SISAFI
Control considerando los recursos Administrafive del 2023 de 2023 de Cartera de Cartera Actualizado
humanos, materiales, Fideicomiso
financieros y tecnoldgicos
que se requieren.
Autorizo Revisé Elaboré Duena del proces:
Maria Mandiola Totoricaguena Betsy Anal erchant Salazal ra iefa Martinez Tpvilla
Titular de la Secretaria de Igualdad de Coordinadora de Control Interno Enlace del SCil Directora de Contabilidad de trol

Género de Cartera



