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Matriz de Criterios

Criterios de Seleccion
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cumplimiento.de

5 o : . o . b) Contribuyeala ; tramitesy
Tipo Sustantivo/ Unidad Responsable : ¢ f) Tiene alto h) Se ejecuta con
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concesiones) :

Desarrollar, instalar y mantener sistemas - i , L.
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de informacién ;
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Secretarfa de Obras Pablicas

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2023
Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022
Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJD RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE VERIFICACION
3 ® EVIDENC} ACCIONES DE MEIORA -
ACUERDO A [AS NORMAS GENERALES| No ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO VIDENCIA FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
DE CONTROL INTERNO N
Los servidores publicos de fa Institucién, conocen y aseguran en su drea PAGINA DE INTERNET :
1 [de trabajo el cumplimiento de metas y abjetivos, visién y misidn 100% https://www.sop.chiapas.gob.mx
institucionales (Institucional). Jconocenos.htmt
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico
2 estdn comunicados y asignados a los encargados de las dreas y 100% CARATULAS DE PROYECTOS
responsables de cada uno de los procesos para su cumplimiento i INSTITUCIONALES
{Institucional).
La ln‘smuc«on cue?ta con un Comité de. Etica y .de Ptevenclon de PAGINA DE INTERNET:
Conflictos de Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el
.. g https://www.sop.chiapas.gob.mx
3 {cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las 100% Jintegridad-publica.PHP
. ks s s AN | ! .
r.eglas .de integridad para .e| fajerclclo de la funcidn puiblica y sus EVALUACIONES
! lineamientos generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, EVALUACIONES DE CLIMA DIRECCION DE RECURSOS | LIC. MARIELA IRENE COUTIRO MEMORANDUM DE ENCUESTA DE CLIMA
4 |se identifican 4reas de oportunidad, determinan acclones de mejora, 0% ORGANIZACIONAL 01-ene-23 31-oct-23 HUMANOS POLA ORGANIZACIONAL 2023
dan seguimiento y evaltian sus resultados {Institucional).
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, MANUAL DE
5 segrega y delega funciones, defimita facultades entre el personal que 100% ORGANIZACION,REGLAMENTO
autoriza, ejecuta, vigila, evalla, registra o contabiliza fas transacciones INTERIOR:https://www.sop.chiap :
de los procesos. as.gob.mx/marcolegal.html
6 Los perfdes y de.scripclones de puestos estén a.ctuallzados conforme a NO APLICA
las funciones y alineados a los procesos (institucional).
El manual de organizacién y de procedimientos de las unidad
administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los OFICIOS, PAGINA DE INTERNET:
7 lobjetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en sus 100% https://www.sop.chiapas.gob.mx
atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad /marcolegal.htmi
aolicable,
MEMOS DE AUDITORIA
s ora " o u N " ruali ' SOP/CAYF/DPYC/155/2022,
. e ?pIrA e:n e p(roc'?; n mecani;{nr? p:ira eval uarc\'/ ar: u:ttzarde Lok SOP/CAYF/DPYC/222/2022,
con ra' in .ernoA ;:cr| nfas .y procedimientos), en cada ambito de 3 MEMO SESION COCODI
competencia y nivel jerdrquico. SHYFP/S'SAPAC/DAD"B"/CISOPYC/
00294/2022
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para
la Admln’mstraclor.u/ de Rsesgof, para Slf identificacion, descripci6n, MATRIZ DE RIESGO DE LA UNIDAD
9 |evaluacién, atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, 100% DE INFORMATICA
¢ estrategias para administrarlos y la implementacién de acciones de
: control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE | 10 lde.nuﬁcados del‘proceso, ,que pueden afectar el logro de rne'tas' y 100% MEMGO DE
RIESGOS objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico SOP/SSPyP/DCyP/0288/2021
facultado conforme a la normatividad.




Secretarfa de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional
- F: PTCI-2023

fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

Desarroflar, Instalar y mantener sistemas de informacién
] PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

CRONOGRAMA DETRABAIO

MEDIOS DE VERIFICACION

DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
% ORA .
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. | ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO FVIDENCIA ACCIONES DEMEIDR FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINOG ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
DE CONTROL INTERNO . N
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los MEMO DE
11 re.sponsables de los procesos que Intervienen en la Administracién de 100% SOP/SSPyP/DCYE/0145/2021
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acclones para identificar, evaluar y dar
! APLICAR GUIA DE G. MANUEL DIAZ FLORES | MINUTA INTERNA PARA REALIZAR LA AUTOEVALUACION
12 {respuesta a los riesgos de corrupci6n, abusos y fraudes potenciales que 0% AUTOEVALUACION 01/01/2023 33/03/2023 UNIDAD DE INFORMATICA ING. M
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales.
BITACORA DE PUBLICACION DE

s Se se!ectmonan : d;ase:rmll'fm actlvcljdadesd de control que ?:udanda ?ar L0 NOTICIAS, TABLERO
respuels a y re luc r los rtqesgos. : cada bpmceso,l cons; e;‘ag o los 3 INFORMATICO, OFICIOS DE
controles manuales y/o automnatizados con base en el uso de TIC’s. SOLICITUD DE PUBLICACION
Se encuentran claramente definidas las actividades de controt en cada MINUTA INTERNA PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE
ESTABLECER ACTIVIDADES £s
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 0% . DE CONTROL 01/01/2023 31/03/2023 UNIDAD DE INFORMATICA ING. MANUEL DIAZ FLOR CONTROL
presupuesto asignado del efercicio fiscal.
Se ti 160 Tos i N . del MEMO DE AVANCES EN
. e len'zn en operacién los im;trumen CH y"mecainlsmcrf .e pmceso,l 1o0s CARATULA INSTITUCIONAL
que TI fen sudav'ancel;.re.su tados y se ar.ya zan 'as variaciones en e % SOP/UI/289/2022 (TABLERO .
cumplimiento de Jos objetivos y metas Institucionales. INFORMATICO}
16 Se tlenen~ establec.ldos estdndares de calidad, resultados, servicios o NO APLICA
desempefio en fa ejecucidn de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
GENERAR MINUTA DE 3 f, RES MINUTA
17 }causa raiz de fas observaciones determinadas por las diversas instancias 0% EVIDENCIA 01/01/2023 31/03/2023 UNIDAD DE INFORMATICA |  ING. MANUEL DIAZ FLO
de fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
SOLICITAR AL ENLACE DE
Se identifica en los procesos la causa raiz de fas debilidades de Control CONTROL INTERNG EL
1g [Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a 50% . MEMODE PROGRAMA DE TRABAIO Y 01/01/2023 31/03/2023 UNIDAD DE INFORMATICA | ING. MANUEL DfAZ FLORES MEMO DE SOLICITUD
efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo SOP/SSPyP/DCYE/0145/2021 RESULTADOS DE
de Control interno para su seguimiento y atencién. EVALUACIONES
TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL 19 Se evaltian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, 100% MEMO EVALUACION 5CCI 2022
acciones, mecanismos e instrumentos de controf. ° 50P/U1/295/2021
SOLICITAR AL ENLACE DE
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, CONTROL INTERNO EL
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, 50% SOP/SSP :1/2%?8/0(:5145/2021 PROGRAMA DE TRABAJO Y 01/01/2023 31/03/2023 UNIDAD DE INFORMATICA ING., MANUEL DIAZ FLORES MEMO DE SOLICITUD
conforme a su dmbito de competencia. ¥ RESULTADOS DE
EVALUACIONES
21 Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas 100% TABLERO INFORMATICO
mediante el uso de TIC's,

Se Identifican y evallan las necesidades de utilizar TIC's en las

22 |operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos humanos, 100% TABLERO INFORMATICO
materiales, financieros y tecnolégicos que se requieren.
SE GENERARA CIRCULAR
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan PARA SOLICITAR LA
CIRCULAR
H 23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, 50% CLAVES DE ACCESO, CRITERIO CREACION O 16/01/2023 31/01/2023 UNIDAD DE INFORMATICA | ING. MANUEL DIAZ FLORES
ACTUALIZACION DE

tanto a espacios fisicos como a TIC's,
ACCESOS




Secretarfa de Obras Pibiicas

Sistema de Control interno Instituclonal
F: PTCI-2023
Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022
Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién {,ﬁ%
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERND
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE :
* MEDIOS DE VERIFICACION
JONES DE MEJORA
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENLIA ACCION! FECHA DE INICID FECHA DE TERMINO ORGAND ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
DE CONTROL INTERNO
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para fa §
Estrategia Digital Estatal en los procesos de goberpanza, organizacion y| MEMORANDUMS DEg
24 |de .e.ntreg‘a: relacionados con la planeacién, contre{tacnon Yy 5 100% ACTUALIZACION AL S!
administracion de bienes y servicios de TIC's y con la seguridad de la g
informacidn {Institucionat TiC’s} . Z a
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién|
5 [relevante y de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, | 100% MEMORANDUMS, FAGINA DE
4 4
oportuna, vélida y verificable), de conformidad con las disposiciones INTE Egr
legales y administrativas aplicables, L
5
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumen INF ES DE AVANCE DE
2 para verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del 100% cy, IMIENTO DE INDICADORES .
o o
pian estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan corfias ESTRATEGICOS {CARATULA
poiiticas, lineamientos y criterios Instituclonales establecidos. INST‘g CION ‘L)
Dentro del sistema de informacidn se genera de manera opoftuna, &v// H H
27 |suficlente y confiable, informacién sobre el estado de la sithacion RO APLICA ¥ 2
CUARTA!: INFORMAR Y contable y programdtico-presupuestal del proceso. ;f '
COMUNICAR Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, corres?}ndie S FORMES D giVA e pECU MIENTO
o N N
8 |2 los procesos, apr?badOf en las reuniones de Cf:nj:tes Ins'n.t ciongdles y| 100% DE INDIFADGRES ESTRATEGICOS
de grupos de alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fig de gue se (CARATULA INSTITUCIONAL)
cumplan en tiempo y forma. 4 %
V% PAGINA EcaerARlA(PRoro%no BE
20 Se tiene implantado un mecanismo especifico para el regi!tro, andlisis y| %% 100% ATENGION DE DENUNCIAS ANTE EL
1,
atencidn oportuna y suficiente de quejas y denuncias (I;s(itucional). E ° COMITE DE ETICA Y PREVEN:' 7
; ONFLICTO DE INTERES) &
T
Se cuenta con un sistema de Informacién que de fmanera integral, 5 f
30 {oportuna y confiable permite a la alta direccion rea!i;ér seguirientos y NO APLIC, E” §
tomar decisiones (Institucional). SR > g i /
Y e ] :
Se realizan las acciones correctivas y prevenﬁvas%ue contriﬁ:?é”rr«adgﬁ"ji MEMO PARA REALIZAR;%STA
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asf ;Eomo la supervisién ‘Q\**IZ“W%\%}OO% H ENCUESTA
permanente de los cinco componentes de Contro;j Interno, \%;:j%““ gOP/SSPvP/DPYP/Q 1/2022
Los resultados de las auditorias de instag’clas fiscalizadoras de s z
cumplimiento, de rlesges, de funciones, evqjﬁacianes y de seguridad ;
. 32 . . i | " NO APLICA §
QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA sobre Tecnologias de la Informacidn, se utilizan para retroalimentar a I
CONTINUA cada uno de los responsables y mejorar el proﬁeso. ;
' {
Se fHlevan a cabo evaluaciones del Contrcj Interno de los procesos - MEMO EVALUACION SCCi 2022
- sustantivos y administrativos por parte dej/ Titular y la Administracién, 100% SOP/UI/295/2021
i@ cl A .
Organo Interno de Control o de una Jdstancia independiente para i MEMO MATRIZ DE RIESGOS
determinar la suficiencia y efectividad dgflos controles establecidos. g SOP/UI/299/2021
autprizé Jrevisé -
T 4 I
[ H

Lic, Octvio Gutiérrez Sudrez

rlos Torres g}iehro
Coordinador de Control Interno

Titular del Organismo Pablico

=
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e
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F: AM-2023

Secretaria de Obras Plblicas

Unidad de Informatica

Area:

Desarrolfar, instalar y mantener sistemas de informacion
29 de diciembre del 2022

Proceso:

Fecha de aprobacién

Medios de verificacion

Accion de Mejora

/
e Vo R d
N° Norma General Accidén Elemento de Control i Aﬁa Responsable fasponsable .? su
) £3 implementacién
‘L&J@ﬁfgi(no ;
Se aplican, al ;
menos una vez al
H
I
LIC. MAR[ELA IRENE [MEMORANDUM DE ENCUESTA DE
COUTINO POLA CLIMA ORGANIZACIONAL 2023

afio, encuestas
de clima

organizacional, se
identifican areas

“de-aportunidad,
determinan__|

341072023

£
/' DIRECCION DE
| RECURSOS HUMANOS

/

/

AI\/IP;IEMNETR;EAI.DE EVALUACIONES'DE CLIMA™
CONTROL ORGANIZAE,-CIONAL '
acciones de
mejora, dan
seguimiento y
evalGan sus
resultados |
(Institucional). f
revisé /
z
/ i
Lic. Octavio;%utiérrez Sudrez \ Lic. Celso drquez
/ I V7
E ace/déf scil

Lic. Angel|Carl

Titular de%JOrgar‘i
¢

ism

Coordinadogj' de Control Interno
£

7
/

/



Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Norma General

Accién

Accion de Mejora

Elemento de Control

3
1

i E—

Secretaria de Obras Publicas

Unidad de Informética

Proceso:

Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién

\ Area Responsable

Fecha de aprobacién:

Responsable de su
implementacion

29 de diciembre del 2022

Medios de verificacion

12

SEGUNDA:

ADMINISTRACION

DE RIESGOS

APLICAR GUIA DE
AUTO;@VALUACION

Se instrumentan
en los procesos
acciones para
identificar,
evaluary dar
respuesta a los
riesgos de

_._corrupcion,
abusos y-fraudes
potenciales que |
pudieran afectar
el cumplimiento
de los objetivos
Institucionales.

01/011202
%‘%@
=

e,

-
e

UNIDAD DE

INFOE;’{MATICA

ING. MANUEL DIAZ

FLORES

MINUTA INTERNA PARA
REALIZAR LA AUTOEVALUACION

L . '
Titular'del Organismo Publico

Lic. Octavio Gﬁjtiérrez Suarez

I

Coordinador ge Control Interno

;

7
g
H
§

[E——




Secretarfa de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Obras Publicas
Area: Unidad de Informética
Proceso: Desan"ollar, instalar y mantener sistemas de informacion

Aréa.Responsable

Fecha d

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion

N Norma General Accidn Elemento de Control —
P " Termino
Se encuentran |
claramente i
definidas las
; actividades de ¢
/ control en cada t ‘ :
TERCERA: ' proceso, para L :
ESTABLECER ACTIVIDADES . ™ UNIDAD DE ING. MANUEL DIAZ  |MINUTA INTERNA PARA REALIZAR
14 | ACTIVIDADES DE / cumplir con las 31/03/2023 o
DE GONTROL S e INFORMATICA FLORES ACTIVIDADES DE CONTROL
CONTROL ~meias g i :
comprometidas-.. /
con base en el i
presupuesto /
asignado del ‘
ejercicio fiscal. / -
revisé; 7 Elabord / - -
3 / S -
Lic. f\ngAI %:g?los Torres Culebro Lic. Octavio Ggﬂérrez Sudrez 32\' Lic. Celso Clem
4 . ;/‘%* [5 \‘k’\ o
Titular det Organismo Pl Coordinador dg Control Interno S ———nl;
§

R ——




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F

H
| F: AM-2023

Secretarfa de Obras Publicas

i
" Kecidn de Mejora : Area: Unidad de Informatica
f Proceso: Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién
29 de diciembre del 2022

4 ’ Fecha de aprobacién:

Fecha
Responsable de su Medios de verificacion

implementacion

N° Norma General Accién Elemento de Control

Inicio Termi/ng/f
7

o
MM

Se establecen en P
los procesos P g
mecanismos para (
; identificar y
atender la causa
TERCERA: GENERAR/MINUTA DE obeemaniones S ONI ING. MANUEL DIAZ |
17| ACTIVIDADES DE EVIDENCIA determiizdas por| 0/012023 | 31/04/2023 L ik ormATICA FLORES : MINUTA
CONTROL - L ey
/ las diversas — ) / ; ‘
instancias de T I ;
/ fiscalizacion, con P/
la finalidad de MWT L
: evitar su

d recurrencia. H :
] ; SIPEEES

e .,

revisé

i
H
Fi
i
/
i
H

Lic. Octavio Gutiérréz Suarez

7
14
Coordinador de Control Interno

Titular de] Organismo Pliblico

7
£
/
/
i

/




} Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Contro} Interno Institucional

F: AM-2023

Secretarfa de Obras Publicas

Accién:fie Mejora Area: Unidad de Informética

Proceso: Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién

R

Fecha de aprobacion: 29 de diciembre del 2022

; Fecha 4
i : Responsable de su

H
Elemento de Control /Araa Responsable . Lo
. . H implementacién
Inicio Termino |/ %
\

Medios de verificacion

Norma General Accién

O

G
\\

Se identifica en L
/ los procesos la e
; causa raiz de las
/ debilidades de S
/ Controt Interno
614 determinadas,

/
i«f . N
SOLICITAR AL E%ACE DE | ©on prioridad en

TERCERA: CONTROL INTERNO EL I:Z::afsgc’; .
ACTIVIDADES DE |PROGRAMA DE TRABAJO Y '8 1 16/01/2023 [“84/01/2023 | | Y

CONTROL RESULTADOS DE Seie;tgﬁe e:]ta; ‘ . *Q%%%% y INFORI\%ATICA FLORES
EVALUAGIONES ae ] :

fﬁﬂm&ww

UNIDAD DE - ING. MANUEL DIAZ MEMO DE SOLICITUD

integrarlas a un
] - Programa de
7 Trabajo de
; ~ Control Interno
; para su
}j seguimiento y
ﬁ/ , atencion.

ot

autorizg

o i s
) i 5 / a
Lic. Angel Cprgﬁgs Torres Culebro - Lic. Octavio Gftiérrez Sudrez ‘ \\ﬁ:ic. Celso ¢

Titular del if)rganismo Publico Coordinador (fe Control Interno




Secretaria de Obras Ptblicas
Sistema de Control Interno Institucional

ca

]
ng F: AM-2023
% Secretaria de Obras Piblicas
Accién,?dé Mejora Q% Area: Unidad de Informatica
és’g ' ?(1 Proceso: Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacion
; 3! Fecha de aprobacion: 29 de diciembre del 2022
) 0 0 9
i £ 1
74 Fecha 4 i
. 4 i Pk Responsable de su . e
N° Norma General Accién i Elemento de Control Area Responsable implementacién Medios de verificacion
i Inicio Termirio ;‘1 '
kH 2 3
L
o
Las /w‘/
recomendaciones f/ i
y acuerdos de los| & / |
; Comités S / g
: Institucionales TS %
TERCERA: relacionados co’n o
ACTIVIDADES DE B /
CONTROL

16/01/2023 |34/01/2023

[
5
‘ /
/

<

FOCeso, se
. Lo

‘ atienden en —

tiempo y forma,

conforme a su

UNIDAD DE
INFORMATICA

ING. MANUEL DIAZ

FLORES M[?MO DE SOLICITUD

ambito de
competencia.
; Ji e
autoriz(gg reviiﬁ 4
. i i
) / /
Lic. Angel Cai:i}gﬂTorres Culebro

|

Titular de! (ﬁganismo Pablico

Lic. Octavio g[{tiérrez Sudrez
¢
i

Coordinador g!e Control interno

S

S~

o

%\iCelsoCIemw te W




N°

7

Acg;ién de Mejora

Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control interno Institucional

F: AM-2023
Secretaria de Obras Publicas
Area: Unidad de informatica
Proceso: Desarrollar, instalar y mantener sistemas de informacién
Fecha de aprobacién:
Norma General Accién ; Elemento de Control Rfasponsable de sy Medios de verificacion
implementacién
/ Inicio
,; "
/ A
Enlas e
}' / operaciones y gf/
] etapas ik 4
/ automatizadas de o |
SE GENERARA CIRCULAR | los procesos se . . 4 1]
TERCERA: PARA SOUCITAR LA cancelan - - ; ¢
ACTIVIDADES DE CRE/}éION’O o&ortunamente 16/01/2023 | 31/01/2623 i/ INL::'\(J)IgQi algA ING. '\lﬁfgggé DIAZ CIRCULAR
CONTROL ACTUALﬁZACION DE lo§ aceesos gf I
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Coordinar ias Delegaciones Regionales, para el desarrollo de Ia Infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas

Secretaria de Obras Pdblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

F: PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

CRONDOGRAMA DE TRABAJIO
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A %
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL |- No, ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA 5 MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DEINICIO . | FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSASLE
https://sop.chiapas.gob.mx/marcol
obli itucié f egal.html Lic. Mauricio Alefandro Gutierrez
N Los seirv.ldores publicos de la Institucién, conf)cen y aseguran en su drea de trabajo el 100% Carstura de Proyecto Instituclonal 01/01/2022 30/11/2022 Coordinacién de Delegaciones ) Intranet
c i de metas y objetivos, visién y misién Institucionales (institucional). Astudilfa
2022 de ja Coordinacién de
Delegaciones
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estén comunicados y
2 jasignados 2 los encargados de las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su 100% Carétula Institucional
cumplimiento {Institucional). !
ta institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
3 formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento det Cédige de Etica y de 100% Clrculares 21/01/2022 Coordinacién de Administracién y Lie. Octavio Gutiéreez Suarez Circulares
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de la funcidn piblica y sus Memorandums Finanzas
1 i generales {Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se identifican reas de Memorandum no. Coordinacién de Adminlstracidn y .
4 [oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaltan sus resultados 100% SOP/CD/0318/2022 17/11/2022 finanzas Lic, Octavio Gutiéreez Suarez Clrculares
(Institucionat). Noviembre 17 de 2022
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL
Manual de Organizacién, manual
La estructura organizaclonal define fa autoridad y responsabilidad, segrega y delega funciones, de Procedimientos,
5  |defimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evaliia, registra o contablliza 100% Reglamento interior,
Ias transacciones de los procesos. https://vsww.sop.chlapas.gob.mx/
marcolegal.html
6 Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las funciones y alineados No aplica
a los procesos {Institucional), P
¢ v
€l manual de i6n y de procedimientos de Jas unidad, f ativas que intervienen Evaluacién de SCil a procesos
7 jenlos procesos estd alineado a los objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en 100% prioritarios en la Coordinacion de 01/01/2022 Pagina de Internet
sus atribuciones y responsabilidades establecidaf en fa normatividad aplicable, Delegaciones




Coordinar las Delegaciones Regionales, para el desarrollo de la infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas

Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

F: PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A %
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No, ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DEINICIO | FECHA DE TERMING ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno (politicas Evaluacidn de SCIl 2 procesos Lic. Mauricio Alejandro Gutlerrez
o .
8 P . P ) P . R Y L P Y 100% prioritarios en la Coordinacion de 01/01/2022 30/11/2022 Coordinacién de Delegaciones Evaluaciones
procedimientos), en cada &mbito de competencia y nivel jerarquico. Astudille
Delegaciones
Se aplica la metodologfa establecida en cumplimiento a fas etapas para la Administracién de Evaluacién de SCH a procesos . .
. . N " P " N . - . . Lic. Mauricio Alejandro Gutierrez
9 Riesgos, para su identificacién, descripcién, evaluacion, atencién y seguimiento, que incluya los 100% prioritarios en la Coordinacion de 14/11/2022 30/11/2022 Coordinacién de Delegaclonas Astudillo Matrices
factores de riesgo, estrateglas para arlos y fa impl ién de acciones de controf Delegaciones
Cronograma de actividades para la
Las actividades de Controt Interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso, que intjrraddn del P‘:o ramapde Direccién de Planeacién
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE RIESGOS 10 |pueden afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el 100% Trab:'o de Admlnistgraclén de 14/11/2022 03/01/2023 Programacién Y Lic. Jullo César Cortes Rodas Programas de Trabajo
servidor piblico facultado conforme a ta normatividad. R]iesgos (PTAR) 2023 8
Exist 06 bl bligacié Metod de Admini: énd Direccién de Pl L]
1 xis fz un pr fo'rr.nal q}:e a la obligacién de los responsables de los procesos: 100% etodologfa de Administracidn de 08/11/2022 recci6n de Planeacién y lic. Julio César Cortes Rodas Metodologias
que intervienen en fa Administracién de Riesgos, Riesgos Programaclén
Se :nstrume.rjtan en los procesos acciones Para ldennﬁcar, evaluar y dar respues.ta.a los riesgos Aplicacién de Ia guia de luaclén a fa . - U, Mauriclo Alejandro Gutiérrez
12 |de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los 0% L 02/01/2023 30/10/2023 Coordinacidn de Delegaciones ) informe
. . Integridad en el sector publico Astudillo
objetivos institucionales.
Se seleccionan y desarrolfan actividades de control que ayudan a dar respuesta y reducir los,
SIOP, Sistema Integral de Obra . . Lic. Mauriclo Alejandro Gutierrez
13 [riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizades con base en ef 100% ! © de”c: & ohr 01/01/2022 30/11/2022 Coordinacidn de Delegaciones e Ma Astu’dillor v intranet
uso de TIC's,
S { definid. ivid: d li Lic. Mauricio Al Gutiérre;
14 e encuentran o aramfante efinidas las actividades de co.ntrol en cada prczce?o, para cumplir con 0% Identidficacién de actividades de control 02/01/2023 30/10/2023 Coordinacién de Delegaciones fe. Mauricio A ejaAndro uticrrez informe
las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal, Astudillo
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance, Avance de Cumplimiento del "
. ) - Soficitar los fos informes trimestrales del . .
15 jresultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y matas 75% Proyecto Institucional de 2022 de rupo estratégico 02/01/2022 30/10/2022 Direccién de Control y Evaluacidn Lic. Julio César Cortes Rodas Informes
Institucionales, |a Coordinacidn de Delegaciones Brup
Se tienen establecidos estindares de calidad, resultados, servicios o d en la ejecucién
16 No aplica
de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las
17  |observaciones determinadas por fas diversas instancias de fiscallzacion, con la finafidad de evitar| No aplica
" |su recurrencia.
C de actividades para la
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control Interno determinadas, ro‘:c:n::;?é" del Pr‘o ia?nap:e Direccién de Planeacién
18  icon prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrartas a un 100% g, 8 14/11/2022 03/01/2023 N ¥ e Jullo César Cortes Rodas Programas de Trabajo
Programa de Trabajo de Control interno para su seguimiento y atencién Trabajo de Administracién de Programacién
® P g v : Riesgos (PTAR) 2023
TERCERA: ACTIVIDADES DE CONTROL
S 16 tuali iticas, i , acch i " . 3 icio Alejand th
19 e evaldan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, mecanismos e 100% Evaluacién del SCil 01/01/2022 30/11/2022 Coordinacién de Delegaciones Lic. Mauricio Al ela.n ro Gutierrez Evaluaciones
instrumentos de control, Astudillo
s
Informe de Evaluacidn del Organo
20 ias r.en:cmendac.lones y acuerdos de los Comit%s Institucionales, relacionados con cada proceso, 100% de Control al Reporte de Avance 01/01/2022 31/12/2022 Direccién de Planeacién y Lic. Julio César Cortes Rodas |nformes
se atienden en tiempo y forma, conforme a su 3mbito de competencia. Trimestral del Programa de Trab. Programacién
de Administracién de Riesg
Sistema de Administraci ., Lic. Mauricio Alejandro Gutterrez
21 |Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante et uso de TIC's. 100% ' 2 N ; 01/01/2022 31/12/2022 Coordinacidn de Delegaciones e " Ja-n ° Reportes
Correspondencia (STAC) Astudilio




Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTC1-2023
Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022
Coordinar las Deiegaciones Regionales, para el desarrollo de la infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
: CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A % IFICACION
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No, ELEMENTOS DE CONTROL EVIDEN ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIF
INTERNO CUMPLIMIENTO - FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
\
2 13
[ : %
22 Se identifican y evaliian fas necesidades de utilizar TIC's en Jas operaciones y etapas del proceso, No aplica H H
considerando los recursos hurnanos, materiales, financieros y tecnoldgicos gue se requieren, P §
H
23 En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los 0% %% Informar a Informitica el estatus de las 02/01/2023 30/10/2023 Coordinacién de Delegaciones Lic. Mauricic:\A:el:.r;!dro Gutiérrez Memorindum
accesos autorizados del personal que causd baja, tanto a espacios f(slcoétomo aTiC's, i cuentas en plataforma informética studilto
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estratégia Digital Estatal en los ¢
24 procesos de gobernanza, organizacion y de entrega, relaciona :fos con la planeacion, No aplica f
contratacidn y administracion de bienes y servicios de TiC's y con Ja seguridad de fa informacion P t ff
{Institucional TIC's}). ¥ 4
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informaciéy relevante y de calidad %
25 [{accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vdlida y veriﬁﬁable), de conformidad con No aplica
ias disposiciones legales y administrativas aplicables. g’ A
i y
§ /;‘/
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que la S Coordinacién de Admini: 16
Minuta deé Trabajo 01, oordinacién de Administraciény N
£ 26 jefaboracién de informes, respecto del logro del plan estr}‘légico, objetivos y metas 100% e noviem;re d 01/01/2022 30/11/2022 Flnanzas Lic. Octavio Gutiéreez Suarez Minuta
5 Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios Istitucionales establecidos. -
. - [T
27 Dentro del sisterna de informacién se genera de manera @gortuna, suficiente y confiable, z a" lica §
informacién sobre el estado de la situacién contable y programJtico-presupuestal del proceso. p ) P
CUARTA: INFORMAR Y COMUNICAR ,5 %& ‘3;%
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, gorr di a fos procesos, % o 5 Coordinacién de Admini 16
.\ Minuta de Trabafoj01 de fecha §9 oordinacidn de Administraciény .
28 |aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grg:ws de alta direccién, asf como de| Kﬁ)o% de novierib de 2022 % Finanzas Lle. Octavio Gutiéreez Suarez Minuta
i %
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma, 5‘{ - i %
H
[af 4
. - e . reular no. 1 5 i 4
29 Se tiene Implantado un mecanismo especifico para el régistro, andlisis y atencién oportuna y, 100% JCAYF/DRMy0/051/2022 de 1 26/07/2022 Coordlnac:énﬂc:::;i:sun!s!ra:lony Lic. Octavio Gutléreez Suarez Circulares
suficiente de quejas y denuncias {tnstitucional}. / " fecha 26 d¢ julio de 2022 %
10 Se cuenta- ccn.lfn sistema de lnfo‘rmacién que de manera integral, f)portuna y comle,wle oo No aplica g %
a la alta direccién realizar seguimientos y tomar decisiones (Institucional). o, . I :
¥ — —~ i
S = H
31 Se realizan las acciones correctivas y preventivas ay e contribuyen a fa eficlencia y eficacia de Jas 100% o ,Pm??émagi‘gaba]o de Control Coordinacién de Delegaciones Lic, MauvIcl:;A:eLa'rl\'dro Gutlerrez Evalvaciones
operaciones, as{ como la supervisién permanente digdos cinco componentes de Contrel Interno, = Intﬁrw studillo
tos resultados de fas auditorias de Instancias fisgalizadoras de cumplimiento, de rlesgos, de ; %f“’&
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA 32 [{funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tefnclogias de Ja Informacién, se utilizan para No aplica J
CONTINUA retroalimentar a cada uno de los responsables y njejorar ef proceso, g
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Int: nfo de los procesos sustantivos y administrativos 1 .
" - 4 ) . Programa de Trabajo de Contro}
33 |por parte del Titular y la Administracién, $rgano Interno de Control o de una instancia 100% ?r

independiente para determinar la suficlencia y%fectlvidad de los controles establecidos.
[

Idterno y Matriz de Riesgos
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i
;
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F: AM-2023

Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional
Secretaria de Obras Publicas

Coordinacién de Delegaciones

[ e

Area:

Coordinar las Delegaciones Regionales, para el desarrollo de la
infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas

29 de diciembre de 2022

Proceso:
Fecha de aprobacion

e

/
¢
Medios de verificacion

Accion de Mejora
N° Norma General Accié Efemento de Control Areﬂ@”’%ﬁfe 'ponsable R?sponsable de su
H implementacion
Inicio A~
/
Se instrumentan en
los procesos
acciones para
identificar, evaluar y L
dar respuesta a los
SEGUNDA: Aplicacién de la gufa de riesgos de ici ;
- LA ? . oordinacién de Lic. Mauricio Alejandro
12 |ADMINISTRACION | autoevalugcion a la integridad. corrupmon abusos | 02/01/2023 ?Delegamor:‘:es Gutiérrez Astujdillo Informe
DE RIESGOS en el sector publico “ydraudes - / i
¥ potenma’l’é‘&@,@g / !
pudieran afectar el ; E
cumplimiento de los 5 ;
objetivos ; s
. 1 /jj
Institucionales, I e
[ %%%%%
f
.z 1
revisé
Lic. Octavio Gutlerrgz Sudrez
Coordinador de Cory‘.rol Interno

Lic. Angel CArlos ];ﬂf?gé Culebro
5
/

Titular del érga’ﬁismé pablico




Secretarfa de Obras Publicas
Sistema de Control interno Institucional

F: AM-2023
Secretarfa de Obras Publicas
X . Area: Coordinacion de Delegaciones
Accion de Mejora .
; Z Proceso: Coordinar las Delegaciones Regionales, para el desarrollo de la
' infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas
] 29 de diciembre de 2022

Fecha de aprobacién:

¢
i

H

Fecha P
N° Norma General Accidén Elemento de Control ¢ é Responsable R?:‘F;?enmsz:ltzgz:u Medios de verificacion
Inicio Termjnof }
Se encuentran / £ !
claramente 5{ ; f;f %
definidas las % g Y
actividades de - ; 4
- ) 7 - control en cada -, 1
ERCERA: N | L 5 S0, para ., : %, , L L
Identidficacién’ de activ 20, P = / dinagion d Lic.
ACTIVIDADES DE oa ggnfr;"“ idades | o mplir comas___| 02/01/2023 | 30102023 | Cg‘;lre acf%g)n”ese zﬁ’t’lzlr‘rrfz‘oA’:'tiﬁﬁg“’ Informe
CONTROL metas . L | gack
comprometidas con
base en el .
i presupuesto L
asignado del .
| ejercicio fiscal. S
==
revis§
i o
i
H
% Lic. Celso Clel

Lic. Octavio thiérrez Sudrez

Coordinador dé Control Interno

tic. Ange gaﬁlos Torre
Titular del O'rgan}émodeblico

pm————
S



Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

N
I F: AM-2023
§ Secretarfa de Obras Piblicas
5
: Area: Coordinacion de Delegaciones
H
:
; Proceso: Coordinar las Delegaciones Regionales, para el desarrollo de la
/ ) infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas
Fecha de aprobacién:

29 de diciembre de 2022

N° Norma General

Elemento de Control

Area Responsable Rfesponsable de su Medios de verificacién
implementacion

Se tienen en
operacién los
instrumentos y

mecanismos del 1
1 R H %
TERCERA: Solicitar log los informgs—|Proceso, que miden ~ W o
15 | ACTIVIDADES DE | trimestrajes del grupo e e | 02/01/2023 Direc é“’” de Controly ) Lic. Julio César Cortes Informes
CONTROL estfatégico resu t?a%»%% ] w%‘%% / %valua(:ion Rodas
7 analizan las e ~
i variaciones en el - f
14 cumplimiento de los 1 ;
/ objetivos y metas 4
Institucionales.

. e é’g s
Lic. Angel (‘%ar,[bs Tofres/Culebro

Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez
14 oo i
Titular del @rganismo Piblico

Coordinadpr de Control Interno

-

s,
S




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Norma General

Acc

ion de Mejora

i SS——

,f/
Fecha/ /ﬁ*’/

Elemento de Control

Inicio / Termino

Secretarfa de Obras Piblicas

Area: Coordinacién de Delegaciones
Proceso: Coordinar las Delegaciones Regionales, para el desarrollo de la -
’ infraestructura urbana y rural del Estado de Chiapas

Fecha de aprobacidn:

S

Responsable de su
implementacion

29 de diciembre de 2022

- Medios de verificacion

23

TERCERA:
ACTIVIDADES DE
CONTROL

informar a lniérmética el
estatus de lag cuentas en
plataformainformatica

En las operaciones
y etapas
automatizadas de
los procesos se

“tancelan
oportunament&os..
accesos
autorizados del
personal que causé
baja, tanto a
espacios fisicos
como a TiC's.

P
5

.

%,
:
i

/
/ 1

62/01/2023 | 30/10/2023 |
i
7

| oo

o
e

Coordinacién de
£ .
Dejegaciones
p)e

Lic. Mauricio Alejandro
Gutiérrez Astudillo

Memorandum
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Secretaria de Obras Publicas

sistema de Control Interno Institucional

fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

F: PTC{-2023

Supervisién de la ejecucién de construccidn y/o rehabilitacién de obras enc&mendadas a la Secretarfa de Obras Publicas

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A

%

CRONOGRAMA DE TRABAIO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

MEDIOS DE VERIFICACION

LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No, ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA .
INTERNO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
i bl d itucid 3 j Coordinacion de Administracién de
1 Los seArv‘udores publicos e. la. Institucidn, conocen y as.eguran en 'su .area de trabajo el 10% Informar a todo el personal 01/01/2023 31/05/2023 ° on Direccién de Recursos Humanos Infografias, Circular
cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién Institucionales {lnstitucional). Finanzas
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estdn comunicados ! " . .
Coordlnacion de Administracién de .
2 |asignados a los encargados de las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su 10% Informar a todo el personal 01/01/2023 31/05/2023 Finanzas Direccién de Recursos Humanos Infografias, Circular
cumplimiento (Institucional}.
La Institucidn cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
i i i 3 Coordinacion de Administracién d .
3 formalmente establecido para difundir ,V eva!uar el cumpnAmne.nlo del Cédlg.o de'E(!ca y de 50% Informar a todo ei personal 01/01/2023 31/05/2023 " © n nee Direccién de Recursos Humanos Infografias, Clrcular
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién piblica y sus Finanzas
lineamientos generales {Institucional).
4 " PR 5
L Se aphcztn, al menos l{na vez a! afio, t de clima W se tdennﬁcan areas de| ) Coordinacion de Administracién de
4 |oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaldan sus resultados 100% Circular con Encuesta Finanzas Direccién de Recursos Humanos
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL {nstituclonall.
La estructura organizacional define fa autoridad y responsabilidad, segrega y delega funciones,
5 |delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evaltia, registra o bilk N/A
{as transacciones de los procesos.
6 Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las funciones y N/A
alineados a los procesos {institucional),
Et manual de organizacion y de procedimi de las unidadi | ativas que intervienen
7 en los procesos estd alineado a los objetivos y metas tnstitucionales y se actualizan con base en N/A
sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable.
5 "
2 e opera ‘en el proceso un me.canlsmo para evaluar.v aftuahzar ef control Interno {politicas v 100% Evaluacion
procedimientos), en cada 4mbito de competencia y nivel jerdrquico.
Se aplica fa metodologia establecida en cumplimiento a tas etapas para la Administracién de
3 Riesgos, para su identificacién, descripcién, evaluacion, atencién y seguimiento, que incluya los 100% Matriz de Riesgos
factores de riesgo, estrategias para arlos y la impl i6n de acclones de control
Las actividades de Control nterno anendenly mitigan loF riesgos identificados Fiel proceso, gue Solicitar el Programa de trahajo de riesgos | Subsecretarta de planeacidny . . Memorandus, Circulares a
10 den afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el 0% PTAR 2023 02/01/2023 31/05/2023 programacisn Direccion de Control y Evaluacidn arsonal
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE RIESGOS servidor piblico facultado conforme a la normatividad. ?
; Exi i { i6 Solicitar el Cronograma de trabajo, asi Subsecretaria de planeacid . Memorandus, Circulares
/ 1 xiste un procedln.uento formal que est.aF)lezca ‘I?’obllgauon de los responsables de los 60% Cronograma y Minuta olici ronogi jo, 02/01/2023 31/05/2023 1§ p. ny Ditecclén de Control y Evaluacién emora. rc a
1 procesos que Intervienen en la Administracion de ngos‘ como dar a conocerlo al personal programacién personal
Se instrumentan en fos procesos acciones para idgmiﬁcar, evaluar y dar respuesta a los riesgos . . .
identificar los riesgos de carrupcidn, Subsecretaria de planeacién Memorandus, Circulares a
12 jde corrupcidn, abusos y fraudes potenciales pudieran afectar el cumplimiento de los 60% Clreular e Infografia e e & peion, 02/01/2023 31/05/2023 p, v Direccién de Control y Evaluacién .
i R difusién al personat programacién personal
objetivos Institucionales.




Supervisién de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas

Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de efaboraclén: 08 de diciembre de 2022

F: PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCIGN DE ACCIONES DE ACUERDO A
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No, ELEMENTOS DE CONTROL CUMPL:I‘WIENTD EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO - : FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y reducir los
A ) Solicitar capacitacién a personaly N N
13  |riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en 15% Programa informatico actuallzacion del sisterna 02/01/2023 31/05/2023 Unidad de informatica Unidad de Informatica Programa Computacional
eluso de TIC's,
Se encuentran claramente definidas las actividades d trof d i Identificar las metas de cada actividad de
14 " n cara actividades ce con .ro en c3 a'pro‘c‘esov, para cumpti 0% control para peder difundirfo al personal 01/03/2023 10/03/2023 Direccion de supervisién de Obras | Direccldn de Supervisidn de Obras Clreular, Manual
con las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal. N
de la direccidn
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance,
15 |Jresultados y se analizan fas variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas 100% Informe de avance trimestral Direccion de supervisién de Obras | Direccién de Supervisién de Obras Memorandum
Institucionales,
16 Se tienen establecidos estindares de calidad, resultados, servicios o desempeiio en fa ejecucion N/A
delos procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender Ia causa rafz de fas|
17 |observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, con fa finalidad de 100% Memoramdum, solventaciones Direccion de supervisién de Obras | Direccién de Supervisién de Obras Memeorandum
evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa ralz de las debilidades de Control Interno determinadas, Subsecretaria de planeacién
TERCERA: ACTIVIDADES DE CONTROL 18 jcon prioridad en fas de mayor Importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarfas a un 100% Memoramdum rogramapdén ¥ direccion de control y evaluacion
Programa de Trabajo de Controf Interno para su segulmiento y atencidn, P
S i i i i tarla de planeacio:
19 [ e evaltian y actualizan en los procesos las polfticas, procedimientos, acciones, mecanismos e 100% Evaluacion Subsecretarla de p.ane idny direccion de control y evaluacion
instrumentos de control. programacién
L: ité ituci Subsecretarla de planeacié
20 | fECOmen\Eiaciones \ acuerdos de los Comités lv}sm?cmnales, refaclonados con cada 90% 3er Reporte del PTAR 2022 Solicitar la Evaluacién final 05/01/2023 15/05/2023 r planeaciony direcclon de control y evaluacion Memorandum
proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su 3mbito de competencia. programacién
Sollcitar capacitacién a personal
21 |Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de TIC's, 15% Programa Informatico P P y 02/01/2023 15/05/2023 Programa Computaclonal
actualizacion del sistema
Se identifican y evallan fas necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y etapas del
22 |proceso, considerando los recursos humanos, materfales, financieros y tecnolégicos que se N/A
requieren,
; . " : f
23 En las operaciones y etapas automatuad?s d.e los procesos ?e car.lcelan oportunamente los 15% Programa Informatico Solicitar ca.pac!tacién a personaly 02/01/2023 15/05/2023 Programa Computacional
accesos autorizados def personal que causé baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's. actualizacion del sistema
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital Estatal en los
24 procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados con fa planeacién, N/A
contratacién y administracion de bienes y servicios de TIC's y con fa seguridad de fa informacién
{Institucional TIC’s).,
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacidn relevante y de calidad .
’ ) . N A Solicitar capacitacién a personaly : e J :
25  |{accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vilida y verificable), de conformidad con 15% Programa Informatico actualizacion del sistema 02/01/2023 15/05/2023 Direccidn de Supervisidn de Obras Argq. Jests David Escobar Vidal Memordndum
) tas disposiciones legales y administrativas aplicables. 5
/ y
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que fa v Subsecretaria de planeacién
26 |elaboracién de informes, respecto del fogro del plan estratégico, objetivos y metas 100% Avance de lnd%ores Solicitar el avance final del afio 05/01/2023 15/01/2023 ‘o rama':!én A direccion de control y evaluacion Memorandum
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios Institucionales establecidos. f prog




Secretarfa de Obras Piblicas

P
Sistema dg’ Contrcw?ntemo Instituctonal
% F: PTCI-2023

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022
Supervisién de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de obras encomendadas a la Secretarfa de Obras Pibl

PROGRAMA QE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
g CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
g
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A 1; % [¢]
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL | No. ELEMENTOS DE CONTROL f” EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA , MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO N CUMPLIMIENTO % FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANG ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
f a
] L/
27 Dentro del sistema de informacidn se genera de manera oportuna; suficlente y confiable, N/A /gf
informacién sobre el estado de la situacién contable y prcgrama'tico~pfesupuestal del proceso. W/ %
CUARTA: INFORMAR Y COMUNICAR & b
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspséndientes a los procesos, p 2 2 Subsecretaria de planeacién y rond \ aci m p
28 [aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta direccién, asf como 100% E}alﬂ’gzlon de Cohtrg! Int programacién direccion de control y evaluacion emorandum
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma. A 4 ?
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, gnalisis y atencién oportuna Coordinacion de Administracidn de
29 P peciiico p registro ists ¥ aten P ¥ Clrcular elinfogfafi Solicitar 1a difusién 05/01/2023 31/05/2023 direccion de recursos humanos Cireular
suficiente de quejas y denuncias {Institucional). i i 1 Finanzas
. . g N ]
10 Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera |nt;g(al, oportuna y confiable permite / 100% Platathrmd SI0P %L Unidad de Informatica Unidad de informatica Plataforma SIOP
a la alta direccién realizar seguimientos y tomar decisiones (Fstitucional). | f | .
; ; £ |
g *
31 Se realizan las acciones correctivas y preventivas que c%nt/fibuven 2 la eficlencia y eficacta de las[%, 100% evalua de Control Inter%o Subsecretaria de pl.aneaclén Y direcclan de control y evaluacion Memorandum
operaciones, asi como la supervisién permanente de lof}c’inco componentes de Control interno. Sy, programacién
Los resuitados de las auditorfas de instancias fiscalifadoras de cumplimiento, de riesgos, de
QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA 32 |funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la Informacién, se utilizan para 5
" e, . }
CONTINUA retroalimentar a cada uno de los responsables y meépra?’e&"pmg;ég. I i
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Internb de los procesos sustantivos y admini ,
33 {por parte del Titular y la Administracién, Oggano tnterno de Control o de una instancia Evalugcion y Matriz de Bjésgos . Direccion de supervisién de Obras | Direccion de supervision de Obras memarandum
independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos, i i .

revisé

5
Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez
Coordinador ge Control Interno
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Secretaria de Obras Pdbljcas

Sistema de Control Interno lésﬁtucional
F: AM-2023

Secretaria de Obras Pdblicas
L ) A Area: Direccidn de Supervisién de Obras
Accign de Mejora Fa ’
; j H Proceso: Supervision de la ejecucién de construccion y/o rehabilitacién de
' obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas
Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022
- - . - . 7 . - ‘ - - - ” - -
o AN
Fecha %
o . T / ! Responsable de su . e .
N Norma General Accidn Elemento de Control Responsable ! .. Medios de verificacion
. S implementacion
Termino J I
[y
4 r %
[/ i
4 7 i
| / \
= /
‘«%% i1/ i
Los servidores ptblicos de \k ‘g k
;j la Institucién, conocen y (] {
. I £
PRIMERA: AMBIENTE aseguran en su drea de e Direccién e Recursos | Direccion de Supervisién de o
1 Informar a todojel personal | trabajo el cumplimientode | 02/01/2023 _3%/05/2023 | ! Infografias, Circular
DE CONTROL H metas y objetivos, visién y b ; Hut;nanos Obras
;T TTToemmisidp Institucionales / £ d
i (Institucionati < H
v /
/ {
/ |
: f i
autorizd o revisé
:
£
z

Lic. Angel Carlgs Torres Culebro Lic. Octavio G?tiérrez Sudrez
Titular del Organismo Publico Coordinador de Control interno

-

e
s —
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F: AM-2023

o

Secretaria de Obras Piblicas
%nstii\g\cional

Sistema de Control Interno
Secretarfa de Obras Publicas

Direccién de Supervisién de Obras

Area:
Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de
obras encomendadas a la Secretarfa de Obras Publicas
29 de diciembre de 2022

Proceso:

Fecha de aprobacion

Accién de Mejora
Medios de verificaciéon

Responsable de su
implementacion

e

-
2 \‘""\QM

a Responsable

B

Fecha?d/

e E—
S—

i

Elemento de Control
Inicio f/ Termino’

Accibn
/

Norma General
Infografias, Circular

Direccion de Supervisién de
Obras

Los objetivos y metas

Institucionales derivados

del ptan estratégico estan

e Comuaicados y asignados a

Informar a todo ef personal ~ |ios enc;:g?ﬁﬁ’d%ireas

/ y responsables de cada Gtioe.._
de los procesos para su

cumplimiento

{Institucional},

02/01/2023

) PRIMERA: AMBIENTE
DE CONTROL

N
S

revisg
AN

e

Lic. Octavio GLgﬁiérrez Sudrez
Coordinador d§ Control Interno

e,

[ebro

Lic. Angel C%a’rlos Torres Cu
Y
Titular del Organismo Publico
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Secretaria de Obras Pd@licég\

, Sistema de Control Interno lr%;stituéi%onal
; % %

F: AM-2023
Secretarfa de Obras Piiblicas

[ R SR

Area:

Direccién de Supervisién de Obras

Proceso: Supervisién de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de
) obras encomendadas a la Secretarfa de Obras Publicas
Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022
Responsable de su . e s
N° Norma General Elemento de Control / AreaResponsable esp .. Medios de verificacion
. I 1 implementacion
y Termino ;o i
o | H i
i ff |
J ¢
|
La Institucién cuenta con ]
un Comité de Etica y de - f 2
Prevencién de Confictos de %%%\ ]
/ Interés formalmente - i
' establecido para difundiry 2
PRIMERA: AMBIENTE “evatuar el cumplimiento del Direccién de Recursos | Direccion de Supervisién de o
3 Cé / de : Infografias, Circular
DE CONTROL Conducta; se cumplen 251 Hu?wanos Obras
las reglas de integridad ) ;
para el ejercicio de la e /
funcién publica y sus
lineamientos generales
(Institucional).
I
/7
i
' /
i
i
Lic. Angel Carlos Torres Culebro Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez \
Titular del Organismo Puiblico Coordinadorjie Control Interno S~

P ——
B .




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretaria de Obras Piblicas

Area: Direccién de Supervisién de Obras

Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacion de
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas

Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022

Proceso:

- .
R ——

Responsable de su
implementacion

5

|

o . i

N° Norma General Accién Elemento de Control Areé Responsable Medios de verificacion

/
;
) ?
b Las actividades de Control
Interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del
A SEGUNDA: | [ ; b Tt proceso, que pueden d |
< Solicitar el Programa de trabajo | afectar al1agro.de metas Direccién de Contro .
11 |ADMINISTRACION DE . i & Jo |a Sce 337.“‘.’3”%@] . 4 Memorandus, Circulares a personal
de riesgos / PTAR 2023 | objetivos Institucionales;y-.. Evaluacion
RIESGOS i/ éstas son ejecutadas por el
g”* servidor pUblico facultado

conforme a la
normatividad.

Lic. Ange% gérlos Torres Culebro

Lic. Octavio Gﬁtiérrez Sudrez

Titular cfgl Organismo Publico Coordinador de Control Interno

ﬁf
f
/
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Secretaria de Obras %Plicas
Sistema de Control Interno Institucional

-

F: AM-2023
Secretarfa de Obras Pablicas
/.. Area: Direccién de Supervisién de Obras
Acgcion de Mejora
] Supervisién de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacion de
Proceso: . e
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Pablicas
Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022
. 4 . . . .
_~~Fecha | 1 R ble d
“ i esponsable de su . e s
N° Norma General Elemento de Control 2 . Area Responsable osp .. Medios de verificacion
. . : %% implementacién
#  Inicio Termino |
:
i
1 - :
\ i
) Existe un procedimiento §
i =4...formal que establezca la :
SEGUNDA: Solicitar el Cronograma de T ETseid - L N
- . crar el Ljonog obligaciéa.de los N Subsecfetana de planeacién|  Direccién de Control y i
12 fADMINISTRACION DE trabajo, asi como dar a conocerlo|  responsables de f65™<~ L. luacis Memorandus, Circulares a personal
RIESGOS al pﬁrsonal procesos que intervienen dj" programacion Evaluacion
i/ en la Administracién de
;” Riesgos.
el
autorjzé

7

| TN

Lic. Angel %affos Torres Culebro

Lic. Octavichutiérrez Sudrez
Titular delgérganismo Pablico

Coordinadorfde Control Interno
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Secretaria de Obras ﬁﬁj?licas
Sistema de Control Interio Institucional

| F: AM-2023
% Secretaria de Obras Piiblicas
i . 1 Area: Direccién de Supervision de Obras
Accion de Mejora /
Proceso: Supervisién de la ejecucion de construccién y/o rehabilitacién de
) obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas
Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022
s - - e —
Fecha .~ %
" - <5 Responsable de su . e e
N° Norma General Accion Elemento de Control 1 | AreaResponsable . i Medios de verificacion
o . | i implementacion
Inigid Termino : 1
/7 i
¢
[ \
., | i
Se instrumentan en los %‘&K g %
procesos acciones para “‘«\ / f Z
- identificar, evaluar y dar H |
SEGUNDA: ; ; ;
. identificar lo riesgos de respuesta. os riesgos de /
12 | ADMINISTRACION DE yLicar 1op riesg corrupci6n, SBUOSY-_ /
RIESGOS corrupcion, difusién al personal | gaudes potenciales que
pudieran afectar el

Subsecret?ria de planeacién
cumplimiento de fos

Direccién de Control y .
., , Memorandus, Circulares a personal
y programacion Evaluacidn
7
objetivos Institucionales.
autoriz6 reviﬁé
. e % i . . LY .

Lic. Angel Cé‘{lps Torres Culebro Lic. Octavio Gutiérrez Sudarez

i
Titular del O%'ganismo Publico




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional
AN

oy

o

F: AM-2023

Secretaria de Obras Piblicas

Direccién.de Supervisién de Obras

Norma General

Accidn

Accitfn de Mejora

Elemento de Control

Termino

—

Area:

Proceso:

Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacion de
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas

29 de d:c:embre de 2022

ea %esponsable

Fecha de aprobacién:

.

e

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion

13

TERCERA:
ACTIVIDADES DE
CONTROL

Solicitar capacitacién a personal
n del sistema

y actualizaci

Se seleccionany
desarrolian actividades de
- “toatrol que ayudan a dar

respueﬁ?&r«e@ur los

riesgos de cada proce‘?ﬁr«»
considerando los controles
manuales y/o
automatizados con base en

.

02/01/2023 | ..

05/2023

N
Bl E—

Unidad de Informatica

Programa Computacional

Lic. AngefﬁCarlos Torres Culebro

Titular dej Organismo Piiblico

Coordinador d
i

/

el uso de TIC's.
]
reviso g
/
Lic. Octavio G }‘ié rez Suérez
/
/Control Interno




Secretaria de Obras Piblicas
Sistema de Control Interné%lh%titucional

Lo

F: AM-2023

Secretarfa de Obras Publicas

Area: Direccién de Supervisién de Obras
Supervision de la ejecuci6n de construccién y/o rehabilitacion de
Proceso: . . '
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Piblicas

Fecha de aprobacién:

o =

Responsable de su

29 de diciembre de 2022

.

i

Medios de verificacion

N° Norma General Accidn Elemento de Control - . L.
. implementacién
Inicio Termino
2\
; e, | Se encuentran claramente E
TERCERA Identificar las metas de cada  [definigas las actividades de _ ¢
actividad de coptrol para poder | control e%f“d@vf’éjfes‘" Direccion de supervisién de | Direccién de Supervisién de .
14 ACTIVIDADES DE . . I para cumplir con las firetas 01/03/% : Circular, Manual
CONTROL difundirlo a!;personal dela comprometidas con base {Obras Obras
ditfeccic')n en el presupuesto asignado ;
;‘ del ejercicio fiscal, i

Lic. Angel Garlos Torres Culebro

Titular del Organismo Piiblico

Coordinader de Control interno

/
/
/




Secretaria de Obras Pijblicas

Sistema de Control Interno%nst{tucional
F: AM-2023

Secretaria de Obras Publicas

Direccion de Supervisién de Obras

Area:

Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas
29 de diciembre de 2022

-Proceso:

Accién de Mejora
Fecha de aprobacién:

o . Responsable de su . e .
N° Norma General Accion Elemento de Control Area Responsable X P e Medios de verificacion
. ey E&E H implementacion
Inicio ~"Termino %
/ /|
/ |
5’ ]
| v \
\
%"x ] i
Las recomendaciones y “ ; i
acuerdos de los Comités : i
TERCERA: Institucionales, : b e ol g |
- ; . " . .,
.. J g ‘Bacienados con cada ;| Subsecretaria.de planeacién Direccidn de Contro
20| ACTIVIDADES DE Solicitar la evaluacion final raCeRAses o €@ 05/0%f7073 " ; ! p' . L. Y Memorandus
. proceso, se atietidenen_ | ¢ i y progrfamamon Evaluacién .
CONTROL tiempo y forma, conforme |~ /
a su dmbito de
competencia
/
Fi
,5
;
i e
] - T .
. . e N 7
revisoé / Elabord ‘1 e
N £ f/{ ! =N #
fﬁ / ’ g
;
4 Lic. Octavio §utiérrez Sudrez
Titular def Coordinador?e Control Interno
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Secretaria de Obégzﬁablicas
F: AM-2023

Sistema de Control Interno Institucional
Secretarfa de Obras Publicas

Direccién de Supervisién de Obras

Area:
Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacion de

obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas

F
Proceso:

Accion de Mejora
Medios de verificaciéon

~ L
N°® Norma General Accidn Elemento de Control <. #i % Area Responsable R?sponsable de su
e oy implementacion
/  Inicio Termino | §
, i
I
;
/ |
§ I
. i;;j |
i ]
TERCERA: L Existen y operan en fos / H
Solicitar capacitacion a pérsenal | procesos actividades de Direcci{f)n de Supervisiénde | Arg. Jests David Escobar
21 ACTIVIDADES DE N A 02/01/2023 15/0 3 . Memorandus
y actualizacipn del sistema “controldesarroliadas /  Obras Vidal
CONTROL mediante el uso d&TEs,, w‘/j )
1 PO
feviso
/
ebro Lic. Octavfo Gutiérrez Sudrez
Coordinadpr de Control Interno

Lic. Angel &gf’los Torres Cul
1
i

Titular del Organismo Pablico

[
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Secretaria de Obras Publléas
Sistema de Control Interno lnstz;tucrona{

i F: AM-2023
Secretarfa de Obras Publicas

i

/ P

3 Area: Direccién de Supervisién de Obras
Accién de Mejora
Proceso: Supervisién de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de
' obras encomendadas a la Secretaria de Obras Publicas

Fecha de aprobacidn: 29 de diciembre de 2022

/

/

. - < Responsable de su . e
N° Norma General Accién Elemento de Control — Arga Responsable N p ‘. Medios de verificacion
L . 1y implementacion
Immg‘ Termino (it
H ¥
|
b i ]
H %
%% K gfj |
}
i

En fas operaciones y etapas

4
f e _ automatizadas de los Z
TERCERA: i %m’g se cancelan ; :
Solicitar capactfauon a personal |oportunamentatosagcesos o f)lrecuon tle Supervision de | Arq. Jesus David Escobar
23| ACTIVIDADES DE y actualizacion del sistema mutorizados del parsonsie-22/01/2023— ~—18]05/2023 / j Obras Vidal Memorandus
CONTROL | b que causé baja, tanto a - 1
4 espacios fisicos como a % . ; g
TIC's.
f%,
Lic. Angel éaﬁos Torres Culebro Lic. Octavio (ﬁutiérrez Sudrez
Z
Titular del 6rganismo Plblico

Coordinadorﬁie Control Interno




Secretaria de Obras Publicas
F: AM-2023

Sistema de Control Interno.nstitucional

Secretaria de Obras Piblicas

Direccién de Supervisién de Obras

Area:

Supervision de la ejecucién de construccién y/o rehabilitacién de
obras encomendadas a la Secretaria de Obras Ptblicas

Proceso:

Accién % Mejora
: Fecha de aprobacién:
Medios de verificacion

Responsable de su
implementacion

Elemento de Control

Norma General Accibn

Memorandus

Arq. Jests David Escobar
Vidal

Existe en cada proceso un

mecanismo para generar

informacidn relevante y de

calidad (accesible, correcta,
25 CUARTA: INFORMAR | Solicitar capacitacign a personal | actualizada, suficiente,
Y COMUNICAR y actualizacion del sistema | oPortuna.uilida y

i verificable), de ™
conformidad con las

disposiciones legales y

administrativas aplicables,

02/01/2023

autorizo

Coordinador de
7
;

Lic. Angel Carfos Torres Culebro .
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o

. ¥
Titular del Organismo Publico




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023
N
1Y Secretaria de Obras Piblicas
[ IR
H | Area: Direccion de Supervisién de Obras
Accidn de Mejora [
Yo Supervision de la ejecucion de construccién y/o rehabilitacion de
[
1 Proceso:

obras encomendadas a la Secretaria de Obras Piiblicas
Fecha de aprobacién:

29 de diciembre de 2022
. # g 3 .
g esponsable de . e s
N°® Norma General Elemento de Controi £ Area Responsable R, ponsab e su Medios de verificacion
. . implementacion
Inicio “Termino | .
]
A
S 4 §
L %
; Se tiene implantado un .
) ;’ mecanismo especifico para %
CUARTA: INFORMAR sol étar o difusion__ el registro, andlisis y Coprdinacién de direccidn de Recursos Circular
Y COMUNICAR “emnem {__atencién oportuna y < admml%tracton y finanzas humanos
4 s[fﬁeoen,go e de quejasy | e .
denuncias (} (Waasg’z 4 §
o,
;’ ; £
i / /
ta ﬁijtorlzo ‘ rgévisé
Lic. Angel Carlos Torres Culebro Lic. Octavig Gutiérrez Sudrez
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REALIZAR Y PRESENTAR EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO Y CUENTA PUBLICA

Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracidn: 08 de diciembre de 2022

F: PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
: : N CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A %
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL | - No. ' ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA ) MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO : CUMPLIMIENTO FECHADEINICIO | FECHA DETERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
INSTALACION EN LOS EQUIPOS DE
) . s S ) COMPUTO, FONDO DE DIFUNDIR LA MISION, VISION, METAS ¥ CP. BRENDA BERENICE VAZQUEZ | PAGINA DE INTERNET DE LA
g jtos servidores piblicos de fa Institucién, conocen y aseguran en su drea de trabajo el 70% PANTALLA...PAGINA WEB: OBIETIVOS AL PERSONAL DEL 01/01/2023 31/10/2023 | DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD MORALES o
c i de metas y objetivos, visién y misidn Institucionales (Institucional).
HTTPS:WWW.SOP.CHIAPAS.GOB.M DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
X/CONOCENOS.HTML
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estin comunicados y OFICIO No.
2 |asignados a los encargados de las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su 100% SOP/CAYF/DPYC/DCPTAL/063/470/
cumplimiento {Institucional}. 2022 {INFORME 3ER, TRIMESTRE
ta Institucion cuenta con un Comité de Etica y de Prevenclén de Conflictos de Interés
3 formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de 100% HTTPS:WWW.SOP.CHIAPAS.GOB.M
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para ef ejercicio de la funcién piblica y sus X/INTEGRIDAD-PUBLICA.PHP
lineamientos generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de cilma organizacional, se identifican dreas de CIRCULAR
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL 4 oponttunfdad, determinan acciones de mejora, dan seguimlento y evalGan sus resultados 100% SOP/CAYF/ORHY0/073/2022
{institucional).
MANUAL DE ORGANIZACION,
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega funciones, MANUAL DE PROCEDIMIENTOS,
5 delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evaltia, registra o contabiliza 100% REGLAMENTO INTERIOR,
fas transacciones de los procesos, HTTPS://WWW,SOP.CHIAPAS.GOB.
MX/MARCOLEGALHTML
6 Los perfiles y desc(ipci'unes de puestos estdn actualizados conforme a las funciones y alineados NO APLICA
3 los procesos {Institucionat).
€1 manual de organizacidn v d ., el o 3 Intervi MANUAL DE ORGANIZACION,
o OtS .pbu:::(): es i nea bC.)"ZaZS O Jf :IC)S .Yd mef aSl nstituci Oﬂ.:' EdS Y S'e a;ua 1zan con base ern: HTTPS://WWW.SOP.CHIAPAS.GOB.
atril nes y responsabi es establecidas en la normativida aplicable, MX/MARCOLEGAL.HTML
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno (politicas y
8 . . i . NO APLICA
procedimientos}, en cada dmbito de competencia y nivel jerdrquico. B
Se aplica la metodologfa establecida en cumplimiento a fas etapas para la Administracién de
9 Riesgos, para su identificacion, descripcién, evaluacién, atencion y seguimiento, que incluya los MATRIZ DE RIESGOS
factores de riesgo, estrategias para adi arlos y la impl i6n de acciones de control
NORMATIVIDAD CONTABLE
tas actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos identificados def proceso, que VIGENTE
10 d { bjeti ituci ji
pue.en af'ecfar el logro de metas y ol jehvos-l?stltucmnales, y éstas son ejecutadas por el LINEAMIENTOS PARA EL LLENADO
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE RIESGOS servidor pUblico facultado conforme a ia normatividad. DE FORMATOS
1 Existe un procedi formal que blezca la obligacién de los responsables de los procesos: NORMATIVIDAD CONTABLE
que intervienen en la Administracion de Riesgos. VIGENTE




Secretarfa de Obras Piblicas

Sistema de Controf Interno Institucional
F: PTCI-2023

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

REALIZAR Y PRESENTAR EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO Y CUENTA PUBLICA
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A
' % MEDIOS DE VERIFICACION
O : [} ACCIONES DE MEJORA
LAS NORMAS f;'::xgs DECONTROL | No, ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos DAR A CONOCER LA GUIA DE CP. BRENDA BERENICE VAZQUEZ  [PAGINA DE INTERNET DE LA
12 [de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los 0% AUTOEVALUACION A LA INTEGRIDAD EN EL 01/01/2023 31/10/2023 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD MORALES sop
cbjetivos Institucionales. SECTOR PUBLICO
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y reducir los
13 jriesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en el 100% SISTEMAS INFORMATICOS (SIAHE)
uso de TIC's,
S | definidas | widades d ! d I MANUAL ADMINISTRATIVO DE
14 ‘e encuentran ¢ aram;nte e l:;l as las Iacmn ades de colnm.:1 eg cla .a pra'cefso, ;:ara cumplir con 100% APLICACION GENERAL EN MATERIA
as metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal, DE CONTROL INTERNO
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance, CARATULAS
15 |Jresultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas. 100% INTITUCIONALES(INFORME
Institucionales. TRIMESTRAL CONTABLE)
16 Se tienen establecidos esténdares de calidad, r dos, servicios o d pefio en fa ejecucién. NO APLICA
de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa rafz de las
17 [observaciones determinadas por las diversas Instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar, 100% OFICIOS
su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa rafz de las debilidades de Control Interno determinadas, ACTA DE INSTLACION DEL COMITE
18  |con prioridad en las de mayor importancla, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un 100% DE CONTROL Y DESEMPENO DE LA
TERCERA: ACTIVIDADES DE CONTROL Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y atencion, sop
19 Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedi acciones, mecani: e 100% FORMATOS DEL PROGRAMA DE
instrumentos de control. TRABAJO DE CONTROL INTERNO
20 Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, refacionados con cada proceso, 100% NORMATIVIDAD CONTABLE
se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de competencia. VIGENTE
21 |Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de TIC's. 100% SISTEMAS INFORMATICOS (SIAHE)
2 Se identifican y evallan las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y etapas del proceso, NO APLICA
considerando los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos que se requieren.
23 En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los NO APLICA
accesos autorizados del personat que causé baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's,
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital Estatal en los
2 procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados con la planeacién, NO APLICA
contrataclén y administracién de blenes y servicios de TIC’s y con la seguridad de fa informacié[]
{institucional TIC's). ¢
. Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacidn relevante y de caf{dad MEMORANDUM No.
H 25 {accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vélida y verificable), de conformiddd con 100% SOP/CAyF/DPYC/DC/1333/771/202
fas disposiciones legales y administrativas aplicables. 2
Se tiene Implantado en cada proceso un mecanismo o Instrumento para veriﬁcar gue la CARATULAS
26 jelaboracién de informes, respecto del logro del plan estratégico, objetiyos y metas 100% INTITUCIONALES(INFORME
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios Institucionales 9stablecidos. TRIMESTRAL CONTABLE)




Secretarfa de Obras Piblicas
Sistema de Control Interno Institucional
° F: PTCI-2023
Fecha de elaboraclén: 08 de diciembre de 2022
REALIZAR Y PRESENTAR EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO Y CUENTA PUBLICA Eﬂ&“«‘
T
ROGR!)"VIA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
] 3 CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
%
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A % |
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL } EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA . MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO 5 CUMPLIMIENTO FECHADEINICIO | FECHA DE TERMING ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
] 5
/
7 5
27 Dentro del sisterna de informacion se genera de manera opostuna, suﬂ?en!e y confiable, 100% INFORMAGJON FINANCIERA
informacién sobre el estado de Ja situacién contable y programadtico- presupl?stal del proceso. TRIMESTR, UENTA PUBLICA)}
CUARTA: INFORMAR Y COMUNICAR . O %‘z
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, corr a los procesos, 1
28 |aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta direccion, asi como de 100% /{RCULAR No %SH/lS/ZOZZ
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma 2
ROTOCOLO D! ENCION Y
2 ifi DENUNCIAS AN gcommé DE
suficiente de quejas y denuncias (Institucional) ETICAY PREVENGION DE
, CONFLICTO! DE;IN%:ERESES s
6 4 ﬁ
; d i :
1 30 Se cuenta con L'm sistema de Ir.xfcirmacl n que de m.anera integral, dbortuna y configble permite 100% SISTEMAS INFORMATICDS SIAHE
a la alta direccién realizar seguimientos y tomar decisiones (Insmgcnnal) f 5
i L
ﬁ’;
a1 Se realizan las acciones correctivas y preventivas que conmbuye? a fa eficiencia y eficsdja de las 100% k 5/;“,05 sail %%
operaciones, asf como la supervisién permanente de los cinco componentes de Control Intel %
5
T H
Los resultados de las auditorfas de Instancias fiscalizadoras ée cumplimiento, de riesgos, de. z
32 }funciones, evaluaclones y de seguridad sobre Tecnolog:asge fa Informacién, se utilizan para NO APLICA £ !
QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA H
retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el qceso i
CONTINUA % 4
T ;
Se {levan a cabo Fvaluadones det ControAl Interno de 0¥ ) 505 sustantivos y administrativos. o EVALDACION DEL SCil OFICIGENo.
33 |por parte del Titular y la Administracién, Grgano Inzgrno de Conteal o de una |nstancla N‘M&ﬂﬁ% SOH/CAYF/OPYC/DSH/101/
independiente para determinar la suficiencia y efect)vndgd;de los controles esta el v
B / &
e . —
e
e
Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez
Coordinador de Control Interno

/




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretarfa de Obras Piblicas
Area:

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Proceso: REALIZAR Y PRESENTAR EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO Y
: ' CUENTA PUBLICA
Fecha de aprobacién: 29 de diciembre de 2022
Fecha /% » % R ble d
N° Norma General Accién Elemento de Control ' .~ Area Responsable esponsan’e de.sU Medios de verificacion
P! implementacion
Inicio Termino_~
o~ !
~ 3
- |
LOS SERVIDORES p é‘%
PUBLICOS DE LA :
J INSTITUCION, ] |
DIFUNDIR LA MISIGN VISION, CONOCEN ¥ . A !
AMBIENTE DE METAS Y OBJETVOS A__| ASESURARENSY | DEPARTAMENTO DE CP. BRENDA BERENICE PAGINA DE INTERNET DE LA SOP
CONTROL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO s e J CONTABILIDAD VAZQUEZ MORALES )
DE CONTABILIDAD EL CUMPLHMIENTO | /
DE METAS Y ™ / y
/ OBJETIVOS, VISION U
Y MISION
INSTITUCIONALES
¢ / ; M
[ / 7 - \“\
) revi é
Lic. Angel Carjos Torres Culebro ¢ Lic. Octavio Gl
Titular del Organismo Publico

tiérrez Sudrez
Coordinador ?é Control Interno

;g
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Area:
REALIZAR Y PRESENTAR EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO Y
CUENTA PUBLICA

29 de diciembre de 2022

H

Proceso:

Fecha de aprobacion:

Fi
7
/
£
H
H

& . .
Accion de Mejora
Medios de verificacion

Responsable de su
implementacion

;
\ Area Responsable

Elemento de Control
Inicio Termino;

i
«/"”j

SE INSTRUMENTAN
o

EN LOS PROCESOS
ACCIONES PARA
IDENTIFICAR, -
EVALUAR Y DAR
RESPUESTA A LOS o
DAR A CONOCER LA GUIA DE RIESGOS DE /
ADMINISTRACION DE AUTOEVALUACION A LA CORRUPCION, / '
RIESGOS INTEGRIDAD/EN EL SECTOR ABUSOS Y 01/01/2023 31110/2023
PUBLICO FRAUDES
POTENCIALES QUE | ™
e PUDIERAN
“|~~-AFECTAR EL
CUMPLIMIENTO BE
LOS OBJETIVOS ™
INSTITUCIONALES

Accion

N° Norma General
PAGINA DE INTERNET DE LA SOP

CP. BRENDA BERENICE
VAZQUEZ MORALES

AN

DEPARTAMENTO DE
| CONTABILIDAD

12

/
/

/

7
Lic. Octavi’g Gutiérrez Sudrez

Coordinadigr de Control Interno

I

Lic. Angel Carlos Torres Culebro
¥
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Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los programas en lineas, para su ingreso a los aimacenes generales.

Secretaria de Obras Pdblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

F: PTCi-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A %
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No, ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO CUMPLIMIENTO FECHADEINICIO |- FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
5 Los servfdores ptblicos de la Institucién, conocen y afeguran en. su. drea de trabajo el 100% Intranet
cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién Institucionales (Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estdn comunicados y|
2 |asignados a fos encargados de las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su 100% Memordndum Memoréndum
cumplimiento (Institucional).
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interds|
3 formaimente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento det Cédigo de Etica y de 100% Actas
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el eercicio de la funcidn ptiblica y sus
p lineamientos generales (Institucional),
{
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se identifican 4reas de . . .
) ) 3 N N . Aplicar las encuentas de clima Direccién de Recursos Materiales y "
4 oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaldan sus resultados. 0% . 01/01/2023 31/10/2023 C.P. tida Lépez Trujillo Encuestas
3 organizacional Sarvicios
{tnstitucional).
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL
La estAructura organizacionat define la auloridadA % respunsabiAIi(‘iad, segrega vldelega funciotles, Reglamento Interior y Manual de
5 delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalda, registra o contabiliza 100%
Procedimientos
{as transacciones de los procesos.
6 Los perfiles y descr'ipci‘nnes de puestos estdn actualizados conforme a fas funciones y alineados| 100% Memorandum
a los procesos {Institucional).
El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades administrativas que intervienen Memordndum de envio para
7 jen los procesos estd alineado a los objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en 100% actualfzacién de manual de
sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable, procedimientos
3 Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno {polfticas y 100% Programa de trabajo de control
procedimientos), en cada émbito de competencia y nivel ferdrquico. interno
Se aplica la metodologfa estableclda en cumplimiento a las etapas para la Administracién de
9 Riesgos, para su identificacion, descripcion, evaluacién, atencién y seguimiento, que incluya fos 100% Matriz de riesgos
factores de riesgo, estrategias para arlos y fa impt ion de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso, que . R N
/ Solicitar el programa de trabajo de Direccidn de Recursos Materiales . i
| 10 |pueden afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el 0% admlni‘:!ragdén de riesgos] 01/01/2023 31/10/2023 Servicios Y C.p. lida Lépez Trujilio Oficlo
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE RIESGOS servidor pablico facultado conforme a fa normatividad.
Memoréndum de informacién
1 Existe un procedil formal que blezca la obligacién de los responsables de fos procesos 100% onde envian Metodologia de
que intervienen en fa Administracién de Riesgos.” administracién de riesgos y

formateria de matrices




Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales.

Secretarfa de Obras Piiblicas

Sistema de Contrel Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 08 de diciembre de 2022

F: PTCI-2023

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A

%

CRONOGRAMA DE TRABAJO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

MEDIOS DE VERIFICACION

LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL | - No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA . :
INTERNO : - CUMPLINMIENTO FECHA DEINICIO .| FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos: N . . N
Informe de identificacién de riesgos de Direccién de Recursos Materlales
12 de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los 0% 8 01/05/2023 31/05/2023 v C.P. llda Lépez Trufillo Informe
.. - corrupeién Serviclos ,
objetivos Institucionales. .
Se selecch di I tividades de control que ayudan a dar respuesta y reduclr |
.e ecclonan y cesarrollan .ac vidades de Ha i s.p ayre o3 Sulte Integral de Administracién
13  jriesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en el 100% . N
. del Patrimonio del Estado
uso de TIC's.
14 Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso, para cumplir con 100%
las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado det ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los Instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance,
N . " . Informe trimestral de avances en
15  [resultados y se analizan las variaciones en el c o de los obj y metas, 100% - metas i .
Institucionales, ° M
{ Se tienen establecidos estdndares de calidad, r servicios o d en la ejecucion .
% 16 No aplica
de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa rafz de las Memor4ndum de atencién a
17 |observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar 100% auditorfas
su recurrencia,
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control Interno determinadas, Solicitar el programa de trabajo de control Direccién de Recursos Materlales
18 con prioridad en fas de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un 0% Prog interno g 01/01/2023 31/10/2023 Serviclos y C.P. lida Lépez Trujitio Oficio
Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y atencién.
TERCERA: ACTIVIDADES DE CONTROL
Se evaltian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, mecanismos Memoréndum de emvio de
e evaltia a
19 | v P P " P s acclones, nismos & 100% Programa de trabajo de control
instrumentos de control.
interno
Recepcidn de resultados de
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités [nstitucionales, refactonados con cada proceso, ecep r ado
20 ) 5 . N 100% Programa de Trabajo de Control
se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de competencia.
Interno
Suite Integral de Administracién
21 jExisten y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de TIC's, 100% &
del Patrimonie del Estado
2 Se identifican y evaldan fas necesidades de utifizar TIC's en las operaciones y etapas del proceso, No alica
considerando los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos que se requleren, P
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente fos
23 N . g 100% tnvitacién a curso-taller SIAPE
accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's,
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital Estatal en los
2 procesos de gobernanza, organizacibn y de entrega, relacionados con la planeacién, No aplica
contratacidn y administracidn de bienes y serviclos de TIC's y con la seguridad de fa informacién P
{Institucional TiC's). N
7/
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y de calidad ff'
25 |{accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vdlida y verificable}, de conformidad con 100% Formato deg‘reporte de altas y bajas

fas disposiciones legales y administrativas aplicables.




generales.

Secretarfa de Obras Publicas

Sistema de Control interno Institucionat

Al

3
PRO"A"‘AN?" DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fecha de elaboracién: 08 de diclembre de 2022

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

F: PTCI-2023

MEDIOS DE VERIFICACION

R

ACCIONES DE MEIORA

ol

IDENCIA

FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE

%

P4l | i
Lic. f\né‘él Carlos Torres Culebro

Tihilaf' del Organismo Pahlico
W

Lic. Octgvio Gutiérrez Sudrez
7
Coordinidor de Control Interno

DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL
INTERNO , CUMPLIMIENTO %% FECHA DE INICIO
H
; I
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que Ja informede avance de
26 |elaboracion de informes, respecto del legro del plan estratégico, objetivos y metas 100% cumpli er%go del Grupo
Institucianales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios Institgcionales establecidos. Kzistra%gico
27 Dentro def sistema de informacién se genera de manera oporéfna, suficiente y confiable, 100% Memgfandum de@lan de accién
informacién sobre ef estado de la situacion contable y programatica-presupuestat del proceso. ¥ nacional del%exenln
CUARTA: INFORMAR Y COMUNICAR 7 :
4 3
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, corrﬁspondlenles 3 los procesos, % .
N L . i s | Direccién de Recursos Materiales y . .
28 [{aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupds de alta direccién, asi como de Informes trimestrales del PTC| 01/01/2023 31/10/2023 Servicl C.?. lida Lépez Trujillo Oficio
H o
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma. erviclos
= F
£ Se tiene implantado un mecanismo especifico para el re , andlisis y atencién oportung ‘ |
§ 29 N P N | 3 p, P 8! Y P y’yﬁ 100% Buzén de quelas y dequnclas
% suficiente de quejas y denuncias (Institucional), z %
30 Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera jntegral, oportuna y confiable permite No aplica f %
a la alta direccién realizar i y tomar d {Institucional) 3 é ‘%
; ; 5
7 I ]
31 Se realizan las acciones correctivas y preventivas quggc}(fntribuven a la eficiencia y eficacia de lasi 100% Progranta destrabajo de control
operaciones, asf como la supervisién permanente de Jgs cinco companentes de Control fnterno, J nterno 7;
; ]
Los resultados de las auditorias de instancias fiscglizadoras de cumplimiento, de riesgos, de 7 5
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA 32 funcio'r;es, evaluaci;)nes y:eI seguridad ssrm{g%:l%f;s de la Informacién, se utilizan para No aplica ot g ;
retroalimentar a cada uno de los responsables y m¢jora e : z £
CONTINUA pi % e :
s/ R e
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Intérpio de los procesos sustantivos y admini L
N R %’ P Y dﬁﬁ);ba)o de control
33 |por parte del Titular y fa Administracién, Drgano Interno de Control o de una Instancla .,&% e aterno y mateiz de riesgos
{independiente para determinar la suficiencia \iefec(ividad de los controles estabtecidos. ", i Y 8
/ f e
N s
f}aumrizé Frevisé e~
/ /
i ' H




N°

Primera: Ambiente de
Control

organizacional, se
Aplicar las encuentas de clima

Se aplican, al
menos una vez al
afo, encuestas de

clima

Elemento de Control

Fecha de aprobacién

programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales

29 de diciembre de 2022

Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional
F: AM-2023
Secretarfa de Obras Piiblicas
gﬁ%“x% Area: Direccidn de recursos materiales y servicios
‘. R 5
Accion de Mejora A
§ % Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los
! % Proceso:
j %
Norma General Accion

Inicio

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion

organizacignal =

identifican areas de
N oportunidad,
. determinan
accionésde-mejora,
dan seguimiento -
evallan sus

01/0172323

-@

o
o

31/10/20 Directién de recursos
w»«%-”wﬂ,;%m et
< i

i
|
Eﬁ’

C.P. Ilda‘Lépez Trujillo Encuestas
resultados
(Institucional).
?\t ;
Lic. Angel Carloé@'orres Culebr Lic. Octavio gutiérrez Sudrez
Titular del Organismo Piblico

Coordinador ée Control Interno

/
/

/




Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional
Fi AM-2023
Secretarfa de Obras Publicas
Area: Direccién de recursos materiales y servicios
Accién de Mejora
7 Proceso: Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los
’ programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales
29 de diciembre de 2022

Fecha de aprobacién:

Medios de verificacion

Responsable de su
implementacion

Elemento de Control

Accidn

Norma General

Las actividades de
Control Interno
atienden y mitigan
los riesgos

identificados del P
e
Oficio

Ssegunda:
Administracién de
Riesgos

10

Solicitar el progranja de trabajo
de administracion de riesgos

proceso, que S/
pueden afectar el /
logro de metas y

objetivos

1 Institucionales, y
i ~--gstas son
ejecutadas-por.el
servidor publico
facultado conforme
a la normatividad.

C.P. lida Lépez Trujillo

Direccion de recursos
materiaies y servicios

R —

o

S

o

,
8
e
"
O~

s

i

Lic. Angel Ca
Titular del Or

o

autorizg

5

7

—

T

?Ictgijorres Culebro.

H

ganismo Publico

)

\

[ i

Lic. Octavio/Gutiérrez Suarez

'de Control Interno

e

-

Coordinador,

S S
Se—

&
quez




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

F: AM-2023

Secretaria de Obras Publicas

Area:

Direccidn de recursos materiales y servicios

Proceso:

Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los
programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales

Responsable de su Medios de verificacion

implementacion

N° Norma General Accién Elemento de Control |
' Inicio Termino
/A
Se instrumentan en //f ! f}
los procesos e ,;
acciones para - / }
identificar, evaluar y ;//f [
dar respuesta a los o 5 /
Ssegunda: . . v riesgos de L4
12| Administracion de Info'rme de |dentlﬁ¥ acion de corrupcion, abusos | 01/05/2023 31/05/2023 |} lfeccion de Recgr§os C.P. lida Lépez Trujillo Informe
. riesgos de corfupcion i/ Materiales y Servicios
Riesgos y fraudes :
. potenciales que ., g
“—t-pudieran afectar el - J :
cumplimiente-de_los | ~~v~f""// H /
objetivos f /
Institucionales. N— d
autorizé / revi%
f T, B /
; z
Lic. Octavio thiérrez Sudrez

%
%

Lic. Angel Carlp

Titular del Organismo Publico

orres Culebro

Coordinador d¢ Contral Interno




F: AM-2023

Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional
Secretaria de Obras Publicas

Direccién de recursos materiales y servicios

Area;
Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los

programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales

29 de diciembre de 2022

Proceso:

Fecha d

Medios de verificacion

Acciéh de Mejora
/
Responsable de su
implementacion

Fecha

Elemento de Control
Inicio Termino

Oficio

Se identifica en los
procesos la causa
raiz de las
debilidades de P
Control Interno o ;
determinadas, con
prioridad en las de 1
Solicitar el progeama de trabajo | mayor importancia,
de contro! interno a efecto de evitar
su recurrencia e
integrarlas a un
Programa de

[ "Trabajo de Control
Interno para-su_|

seguimiento y
atencion..
reviso

Norma General
C.P. lida Lépez Truijillo

No
,,, ,
Dirgcciénide recursos
; R L
imateriales y servicios

31/10/2023

01/01/2023

sy
SR

S—
Y
Mw” S

18 Tercera: Actividades
de Control

Sudrez

autoriz6 /
Lic. Octavio Gutiérr
Coordinador de Confrol interno

2
Lic. Angel Carlos Torres Culebro
3
H
7
£
;
i

N

4
Titular dé{jﬁ.’)rganismo Publico

|



F: AM-2023

Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional
Secretaria de Obras Publicas

Direccién de recursos materiales y servicios

Area:
Realizar baja de mobiliario y equipo en mal estado mediante los

programas en lineas, para su ingreso a los almacenes generales
29 de diciembre de 2022

Proceso:

Medios de verificacion

Accién de Mejora
Fecha R ble d
i esponsable de su
N° Norma General Accién Elemento de Control 4 Area Responsable esp .
L. . / implementacion
Inicio Termino
‘ Se cuenta con el /’i
registro de e
acuerdos y ,f/ /
€OMpromisos, : f
correspondientes a |
Direccion deg ecursos . . .
. % cu. 'o C.P. iida Lopez Trujillo Oficio
materiales y Sgerv;c:os

.

los procesos,
aprobados en las ,
28 C“aga' Informar'y || ¢ rmes trimestrales del PTGH-|_ "euniones de | q461/0003 |*31/10/2023 |
omunicar Comités ,ﬂyz{f& J
Institucioriates.y de_ < -
grupos de alta [ ™=~ ]
direccioén, asi como = B |
de su seguimiento,
a fin de que se
cumplan en tiempo
y forma. o
revjsé /
4 H
f |
|
Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez i lic. Celso
/ L
Coordinador de Control Interno - —"E

i
;

Lic. Angel Car%chorres éulebr?
Titular del Organismo Pablico

7

{



Gestionar los diversos proyectos de electrificacién, remitidos por los diferentes H.Ayuntamientos del Estado de Chiapas

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
SITEMA DE CONTROL INTERNO

F: PTCI-2023

FECHA DE ELABORACION: 08 de diciembre del 2022

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA 3 MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO, FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Los servidores publicos de la Institucidn, conocen y aseguran en su drea de
TARJETA INFORMATIVA No.
1 [trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién Institucionales 100% . DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
{Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estan
TARJETA INFORMATIVA No.
2 |comunicados y asignados a los encargados de las reas y responsables de 100% a7 DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
cada uno de los procesos para su cumplimiento (institucional}.
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
3 In}erés forn:laimente establecido para difundir y evaluar el cu‘mplim‘iento del 100% TARJETA INFORMATIVA No. DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
/ Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para 04
) el ejercicio de la funcion publica y sus lineamientos generales {Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afto, encuestas de clima organizacional, se
’ ! DIRECCION DE RECURSQS
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL| 4 lidentifican dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan 100% SOP/SDUYP/DIC/0401/2022 HUMANOS DIRECTORA OFICIOS, CIRCULARES
seguimiento y evaldan sus resultados (Institucional).
La estructura organizacional define la autoridad y responsabifidad, segregay
TARJETA INFORMATIVA No,
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 100% 07 DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
vigila, evalta, registra o contabiliza las transacciones de tos procesos.
6 Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a fas N/A
funciones y alineados a los procesos {Institucional). -
€l manual de organizacion y de procedimientos de las unidades
7 administrativas qfxe intervienen en Ios. procesos esta alineado a I?s cf)jetivos 100% TARJETA INFORMATIVA No. DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y 07
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
8 |interno {politicas y procedimientos}), en cada dmbito de competencia y nivel 100% Evaluacion SCH DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
jerarguico.
Se aplica la metodologfa establecida en cumplimiento a las etapas para la
g Admir.'nfstracion ‘de' Riesgos, p.ara su identificacién, descripcién, evaluacion, 100% Matriz de riesgos DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES
atencion y seguimiento, que incluya lo[,s factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y fa implementacion de gcciones de control
Las actividades de Control Interno atignden y mitigan los riesgos identificados
7 . "
4 del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales,
: 10 v . 100% NOTIFICACION PTAR DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICi0S, CIRCULARES
Sc. .NDA: ADMINISTRACION DE y éstas son ejecutadas por el sefvidor publico facultado conforme a la
RIESGOS normatividad.
Existe un procedimiento form% que establezca la obligacion de los Manual de Organizacién y
11 {responsables de los procesos fue intervienen en la Administracién de 100% Procedi:ientcs DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR OFICIOS, CIRCULARES

Riesgos.




Gestionar los diversos proyectos de electrificacién, remitidos por los diferentes H.Ayuntamientos del Estado de Chiapas

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
SITEMA DE CONTROL INTERNO

F: PTCIH-2023

FECHA DE ELABORACION: 08 de diciembre del 2022

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES
DE CONTROL INTERNO

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

. %
CUMPLIVIENTO

EVIDENCIA

ACCIONES DE MEJORA

CRONOGRAMA DE TRABAIO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMING

ORGANO ADMINISTRATIVO

RESPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION

12

Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar|
respuesta a los riesgos de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales,

100%

TARJETA INFORMATIVA No.
‘ 04

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS, CIRCULARES

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar
respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles
manuales y/o automatizados con base en el uso de TiC's,

20%

Oficios, Minutas

Implementacion de modulo
del SlOP

01/01/2023

31/10/2023

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

SISTEMA INFORMATICO

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada
proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el
presupuesto asignado del ejercicio fiscal.

100%

TARJETA INFORMATIVA

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS, CIRCULARES

15

Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que
miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento

100%

INFORME TRIMESTRAL G.E.

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS, CIRCULARES

de los objetivos v metas Institucionales.

16

Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o

N/A

17

desempefio en la ejecucién de [os procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa

raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de

100%

TARIETA INFORMATIVA

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS

fiscalizacidn, con la finalidad de evitar su recurrencia,

TERCERA: ACTIVIDADES DE

18

Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y atencién.

100%

NOTIFICACIONES DEL COMITE
{pTCI1)

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS

CONTROL

19

Se evaltian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,
acciones, mecanismos e instrumentos de control.

100%

Oficios

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados
con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de

100%

Oficlos, Minutas

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS Y MINUTAS

21

competencia,
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrofladas

20%

Oficlos, Minutas

Implementacion de modulo
del SiOP

01/01/2023

31/10/2023

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICIOS, MINUTAS, REPORTES

22

mediante el uso de TiC's.
Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y

etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales,

N/A

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

SISTEMA INFORMATICO

financleros v tecnoldgicos aue se requieren.

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.

100%

FORMATOS DE BAJA
SISTEMA DE ENTREGA-
RECEPCION

DIRECCION DE PROYECTOS

DIRECTOR

OFICOS, SISTEMA INFORMATICO

24

Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia
Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega,
relacionados con la planeacién, contratacién y administracién de bienes vy
servicios de TiC's y con la seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

N/A




Gestionar los diversos proyectos de electrificacién, remitidos por los diferentes H.Ayuntamientos del Estado de Chiapas

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
SITEMA DE CONTROL INTERNO

F: PYCI-2023

FECHA DE ELABORACION: 08 de diciembre del 2022

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES
DE CONTROL INTERNO

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

EVIDENCIA

CRONCGRAMA DE TRABAJIO

RESPONSABLE DE WIPLEMENTAR

ACCIONES DE MEJORAQ\ig

FECHA DE INICIO -

FECHA DE TERMINO

ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y
de calidad {accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida vy
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas

EXPEDIENTE

L S —— o

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

EXPEDIENTE, ARCHIVOS DE LA
DIRECCION

26

aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para

verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan i
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas,

100%

CARATULA INSTITUCIONAL

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

CARATULA INSTITUCIONAL

lineamientos v criterios Institucionales establecidos.

CUARTA; INFORMAR Y

27

Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, suﬂcnent°
y confiable, informacién sobre el estado de la situacion contable»y

N/A

programatico-presupuestal det proceso. f

COMUNICAR

28

Se cuenta con ef registro de acuerdos y compromisos, correspondientes flos
procesos, aprobados en las reuniones de Comités institucionales y de éﬂpos
de alta direccidn, as{ como de su seguimiento, a fin de gue se cumﬁan en
tiempo y forma,

ot

100%

Oficlos

DIRECCIGN DE PROYECTOS DIRECTOR

OFICIOS Y MINUTAS

29

/
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, anahsus y
atencién oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Instltuc:onat)f

100%

TARJETA lNFORMATlV;WNdf ]

&

08
£

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

OFICIOS Y MINUTAS

30

Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera integrg‘lﬁopor‘cuna y
confiable permite a la alta direccion realizar seguimientos y to
(Institucional).

20%

H
Minutas %

Implementacion de modufo
del StOP

/ 01/01/2023

31/10/2023

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

OFICIOS, MINUTAS, REPORTES

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que ce‘ntnbuyen ala
eficiencia y eficacia de las operaciones, asf como la superwf(én permanente
de los cinco componentes de Control interno. g

100%

PTCI

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

OFICIOS

QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA
CONTINUA

32

Los resultados de las auditorias de instanclas flSCa'IZBdDijS de cumplimiento,
de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sd%re Tecnologfas de la
informacidn, se utilizan para retroalimentar a cada unwde los responsables y
mejorar el proceso. ,.

N/A

o,

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

SISTEMA INFORMATICO

33

Se Hevan a cabo evaluaciones del Control interno de jbs procesos sustantivos
y administrativos por parte del Titular y fa Admini; écién, Grgano Interno de
Control o de una instancia independiente parajdeterminar fa suficiencia y
efectividad de los controles establecidos. :

100%

Matriz de riesgos

— ;;?
/

DIRECCION DE PROYECTOS DIRECTOR

OFICIOS

e
o

Lic. Angel Catlos Torres Culebro
Titular del Grganismo Plblico

1
/
;

»
Revisé
f

,;;?
Lic. Octavi
Coordinad

I

/

/

Gutiérrez Sudrez
r de Control interno




Secretaria de Obras Publicas
Sistema de Control Interno Institucional

Accion de Mejora

F: AM-2023
Secretaria de Obras Plblicas
Area: Direccién de Ingenieria de Costos
'Q Gestionar los diversos proyectos de electrificacién, remitidos por
Proceso: . . .
] los diferentes H.Ayuntamientos del Estado de Chiapas
| Fecha de aprobacion: 29 de diciembre de 2022
o X / : Responsable de su . e o
N Norma General Accién Elemento de Control Area Responsable N .y Medios de verificacién
g implementacion -
Inicio %
Se seleccionan y re gAY
' desarrollan e
actividades de //‘”
control que V4
ayudan a dar { |
respuesta y \
TERCERA: / reducir los AN DIRECCION DE :
ACTIVIDADES DE | MPlementacih domogiio: | yiesqos de cada | 01/0112023 | 311 %643 INGENIERIA DE Ing Jgfaec:,)’:'area' OFICIOS, MIRVTAS, SISTEMA
CONTROL =~ __ proceso, T . (COSTOS
considerandolos | " /
controles <
manuales y/o B
automatizados
con base en el jo _
‘uso de TIC's. / \
I P
autorizé F§Vi56 f ‘(‘f{;\ .
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