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Programa de Trabajo de Control Interno

El PTCI contiene las acciones de mejora determinadas para
fortalecer los elementos de control de cada Norma general,
identificados con inexistencias o insuficiencias en el SCII, las cuales
pueden representar debilidades de Control Interno o Areas de
oportunidad para disefiar nuevos controles o reforzar los
existentes.
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Organismo Piblico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 _ wow_nn_wq. _ 2023

Evidencia documental
Actividades para su
cumplimiento

Niveldel
Fi ivel

Etapa mamm.am_ _M_< Valoracién % Criterio Componente

Documental Electronico etectado

AMBIENTE DE CONTROL

Elemento de Control Acciones de Mejora Tipo

Accion:
Responsable:
= < - :
metas y objetivos, vision y m Mmmmﬂm.am I—— 4 Optimo 100% Acredita
(Institucional). -
Medios de verificacién:
Accion: Solicitar
actualizacion del Re ento s A o
e glam 1.- Solicitar al Area Juridica
Interno. ey
ble: Li la actualizacién del
Los objetivos y metas Sm..:cnmo:“_mm derivados del MMMM”M.»M&OH.:W”._.”s“:m.mm_hﬂ:om Reglamento Interno, para
plan estratégico estan mo::::_om os y asignados a T poder realizar . Acredita Etapa
los encargados de las areas y responsables de cada Cargo: Jefe de Area de . X 1 Inicial 25% Inicial
uno nm los procesos para su cumplimiento Recursos Humanos MM”M“M&HM”.Mo_m_Om nicia
i Fechaide inicio 01 101/2023y instrumentos normativos de
ltermino:31/10/2022 ésta Secretaria
Medios de verificacion: :
Memos
89% Alto
La institucion cuenta con un Comité de Etica y de Accion:
Etatyeci para iundi y ovaluar o cumpiminto Risgonsable;
estable ra aifunai {f Il = . o, "
del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con (Cargo: Y . 4 Optimo 100%, Acredita
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién Fecha de inicio y termino:
publica y sus lineamientos generales (Institucional). Medios de verificacién:
Accion:
Se aplican, al menos una vez al afo, encuestas de Responsable:
clima organizacional, se identifican areas de i g o o .
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan Cargo: I ) e Optimo 100% Acredita
nto y evaltian sus resultados (Institucional). |Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacién: '
Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
La estructura organizacional define la autoridad y >n.c_o_-.: wh.un_w_n_“_ma Real
responsabilidad, segrega y delega funciones, _m%nm:h“vwmn_ n del Reglamento 1.- Solicitar al Area Juridica
a.m a E.o.::mnmm m::m m._ personal que .mSo:NP . . la actualizacién del
ejecuta, vigila, evalla, registra o contabiliza las Responsable: Lic. Magally Regl to Int
transacciones de los procesos. Elizabeth Guillén Montesinos Mwhﬂwn_mm»w emo; Para o
Cargo: Jefe de Area de P . X 1 Inicial 25% . . P
posteriormente la Inicial
g N actualizacion de los
Fecha de inicio 01/01/2023 y |. <
: instrumentos normativos de
termino:31/10/2022 <
) . oy ésta Secretaria.
Medios de verificacion: i
Memos 3

1dell
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Organismo Piblico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 _ oow_w_mm_: _ 2023

Evidencia documental
Actividades para su

to de Control APLICA Acciones de Mejora S5 Tipo £
cumplimiento Fase del nivel - £
Etapa det Valoracion % Promedio
Documental Electrénico BEELD
Accion:
Los perfiles y descripciones de puestos estan Responsable:
(-3 actualizados conforme a las funciones y alineados a Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
los procesos (Institucional). Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
El manual de organizacion y de procedimientos de Accion:

|las unidades administrativas que intervienen en los

S o Responsable:
procesos esta alineado a los objetivos y metas

7 nales y se actualizan con base en sus Cargo: . . 4 Optimo 100% Acredita
i es y respor d lecidas en la Fecha de inicio y termino:

normatividad aplicable. Medios de verificacion:

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y|
g actualizar el control interno (politicas y O
i procedimientos), en cada ambito de competencia y .

nivel jerarquico.

625
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Organismo Publico:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién:

30 de enero de 2023

Afio a _
evaluar:

2023

Elemento de Con

Evidencia documental

Actividades para su

ARLIOA Accionep deMejor cumplimiento Tipo Fase del nivel

Ejba detectado

Valoracion %

Documental Electronico

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Criterio

Niveldel
Componente

Accién: Evaluar el Programa
de trabajo de Administracién
de Riesgos 2023
Se aplica la metodologia establecida en Mmmvc:m._wc_.m"q._” Petra del 1.- Realizar de forma
ini i6 armen Trejo Velazquez . e
cumplimiento a las etapas para la Admi listracion de m ) q trimestral el seguimiento de .
Riesgos, para su identificacién, descripcion, Cargo: Enlace del & 2 X 1 Inicial 25% Acredita Etapa
evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los Administracién de Riesgos avance:. i el ° Inicial
factores de riesgo, estrategias para administrarlos y Fecha de inicio 01/01/2023 y Hacer reporte de avance
. % A 3 trimestral.
la implementacion de acciones de control. termino: 31/10/2023
|Medios de verificacion:
Reporte de Avances 81% Alto
Trimestrales.
Las actividades de control interno atienden y mitigan Accion:
los riesgos identificados del proceso, que pueden Responsable:
afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
éstas son ejecutadas por el servidor pu Fecha de inicio y termino:
facultado conforme a la normatividad. Medios de verificacion:
Accion:
Existe un pr ito formal que a la Responsable:
igacion de los resp bles de los procesos que Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
intervienen en la administracion de riesgos. Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Se instrumentan en los procesos acciones para Accion:
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de Responsable:
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Fecha de inicio y termino:
institucionales. Medios de verificacion:
325
<
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Organismo Publico:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién:

30 de enero de 2023

Afio a
evaluar:

_

2023

ACTIVIDADES DE CONTROL

Se seleccionan y desarrollan actividades de control
que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de
cada proceso, considerando los controles manuales
ly/o automatizados con base en el uso de TIC's.

Accion: Base de datos en Excel
Responsable: Lic. Juan Carlos
Castro Alegria

Cargo: Director

Fecha de inicio 01/01/2023 y
termino: 31/10/2023

Medios de verificacion: Reporte
cuantitativo de registros (
cuando empiece a operar)

1- Solicitar la integraciéon de
|a base de datos

Intermedio

50%

Acredita
Parcialmente

Accion:

Responsable:
Cargo: 4
Fecha de inicio y te 7
Medios de verificacion:

Optimo

100%

Acredita

Accion: Se readecuan las
actividades del Plan de Trabajo
de los Comisarios Publicos para
brindar seguimiento a los
Programas de Trabajo de la
Unidad de Igualdad de Género
de caréacter preventivo. {.- ‘e readecuarn las
Responsable: Lic. Lorena Maza | _ . ~ X X 3
p actividades.
Ledn.
Cargo: Coordinadora
Fecha de inicio 01/01/2023 y
termino: 31/10/2023
Medios de verificacion:
Programa Anual de Trabajo de
los Comisarios Publicos.

Avanzado

75%

Acredita
Parcialmente
Avanzado

Se encuentran claramente definidas las actividades
de control en cada proceso, para cumplir con las
metas comprometidas con base en el presupuesto
asignado del ejercicio fiscal.

Accion:
Responsable:
Cargo: 4
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

Optimo

100%

Acredita

Accion:

Responsable:
Cargo: 4
Fecha de inicio y termino:

Medios de verificacion:

Optimo

100%

Acredita

4dell
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Organismo Piblico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 _ A0 & _ . 2023
evaluar:

Evidencia documental
Actividades para su -
cumplimiento Fase del nivel
detectado

Elemento de Control APLICA Acciones de Mejora
oracion % Promedio

Accién: Implementar un sistema
para el registro de expedientes
de Auditorias, Verificaciones y
procedimientos Administrativos.
Responsable: Lic. Nadia Lopez
Diaz

Cargo: Titular Direccién de
Enlace de Fiscalizacién

Fecha de inicio 01/01/2023 y
termino: 31/10/2023

Medios de verificacion:
Reportes

1.- Solicitar la creacion del
Sistema. x 1 Inicial 25%
2 - Implementar el Sistema.

Acredita Etapa
Inicial

Accion. Mejorar el Sistema
(SIRCE) actualizando los
campos de reportes de
informacion.

Responsable: C.P. Verénica

Ocmam_cum P,EmEm_ Solis 1.- wn_ itar la actualizacion X X 2 Intermedio 50% >n.3n=m
Cargo: Coordinadora del Sistema. Parcialmente

Se _mmsws en operacion los w:m:.:,:_w:.Om y Fecha de inicio 01/01/2023 y
mecanismos del proceso, que miden su avance, 2

resultados y se analizan las variaciones en el .m:.e z w‘_:o.\Noww. o
cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales Medios de verificacion: Sistema
(SIRCE), Memorandums e
mes

Accion:

Responsable:

Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino: .
Medios de verificacion: 79% Alto
Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

Accion: Implementar un Sistema
Informético de seguimiento al
Programa Anual de Trabajo
Responsable: Lic. Lorena Maza 1.- Se da seguimiento al

Leodn. i " ~ Acredita
Cargo: Coordinadora avance de la creacion del X X 2 Intermedio 50% Parcialmente

Fecha de inicio 01/01/2023 y Sistema.

termino: 31/10/2023
5dell

Medios de verificacion: Memos,
Oficios y Sistema




PTCI 2023

DE LA HONESTIDAD
Y FUNCION PUBLICA

Organismo Publico:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién:

30 de enero de 2023

>_...om _
evaluar:

2023

Elemento de Control

APLICA Acciones de Mejora

Accion:.

Actividades para su
cumplimiento

Fase del nivel

detectado

Evidencia documental

Valoracion %

Nivel del
Componente

Criterio Promedio

6dell

Responsable:
Cargo: Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Accion: Se considera una base
de datos para el registro inicial
Se tienen establecidos estandares de calidad, de las admisiones y no
res(iltados, servicios o desempenio en la ejecucion admisiones.
de:los/procesos: Responsable: Lic. Juan Carlos
Castro >_.mc:m — 50% Acredita
Cargo: Director Parcialmente
Fecha de inicio 01/01/2023 y
termino: 31/10/2023
Medios de verificacion: Reporte
cuantitativo de avance (cuando
empiece a operar)
Accion:
Responsable:
Cargo: Optimo 100% Acredita
Se establecen en los procesos mecanismos para _uanm de in 0_0.< nm.z.:So”
identificar y atender la causa raiz de las Medios de verificacion:
observaciones determinadas por las diversas
instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar
su recurrencia. Accion:
Responsable:
Cargo: Optimo 100% Acredita
Fecha dei y termino:
Medios de verificacion:
Accion:
Responsable:
Se identifica en los procesos la causa raiz de las Cargo: Optimo 100% Acredita
dades de control interno determinadas, con Fecha de i y termino:
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de Medios de verificacion:
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
Trabajo de Control Interno para su seguimiento y Accion:
Responsable:
Cargo: Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion: )
>
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Organismo Piblico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 Afio.a 2023
evaluar:

Evidencia documental i
Actividades para su . Niveldel
cumplimiento PO, Fase del nivel { Componente

Elemento de Control APLICA Acciones de Mejora

Etapa Valoracion % Criterio Promedio

Documental Electrénico detectado =

Accion: Evaluar el Programa
de trabajo del Control Interno
Institucional 2023
Responsable: C.P. Rosario
Hernandez Jiménez

1.- Realizar de forma

Se evallan y actualizan en los procesos las politicas, Cargo: Enlace del Control trimestral el Acredita Etapa
pr imientos, acciones, i e _=~m3....v Istiticional seguimiento de avance X 1 Inicial 25% Inicial
instrumentos de control. .- Hacer reporte de avance
Fecha de inicio 010112023y [>- P
trimestral.

termino: 31/10/2023
Medios de verificacion:
Reporte de Avances
Trimestrales.

Accion:
Responsable:

5 . N .
{atienden en tiempo y forma, conforme a su @&mbito de, Cargo: . . 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:

Medios de verificacion:

Accion: Mejorar el Sistema
actualizando los campos que
contiene el sistema de
seguimiento de Auditoria
"SISEA" e implementar nuevos
registros para incluir los

ando los campos

Procedimientos Administrativos. |2.-limplementar nuevos .
7 oo : 2 ; . Acredita
Responsable: Lic. Nadia Lopez |registros para incluir los X 2 Intermedio 50% M
. - Parcialmente

Diaz Procedimientos
Cargo: Titular Direccion de Administrativos.
Enlace de Fiscalizacion

Existen y operan en los procesos actividades de Fecha de inicio 01/01/2023 y

control desarrolladas mediante el uso de TIC's. termino: 31/10/2023

Medios de verificacion: Reporte
que emite el Sistema.

Accion:

Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:

Medios de verificacion:
ccion:

Responsable:

4 Optimo 100% Acredita

7 dell
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DE LA HONESTIDAD
Y FUNCION PUBLICA

CHIAPAS

Organismo Publico:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién:

30 de enero de 2023

Afo a
evaluar:

2023

Elemento de Control

Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar
TIC's en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos que se requieren.

22

APLICA Acciones de Mejora

Accion:

Responsable:

Cargo:

Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

Actividades para su
cumplimiento

Tipo

al

Electronico

Etapa

Evidencia documental

Fase del nivel
detectado

Optimo

Valoracion %

100%

Nivel del

Promedio Coniponeil

Acredita

Accién: Implementar
Programa de Control de
Material de Oficina y de
Limpieza.

Responsable: C.P. Petra del
Carmen Trejo Velazquez.
Cargo: Jefe de Area de
Recursos materiales y
Servicios.

Fecha de inicio 01/01/2023 y
[término: 31/10/2023.
Medios de verificacion:
Memos.

1.- Enviar memos de
solicitud de creacién del
Programa.

2.- Dar seguimiento al
avance del mismo

Inicial

25%

Acredita Etapa
Inicial

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causé baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.

23

Accion:

Responsable:

Cargo:

Fecha de inicio y termino:
Medios de v i0

Optimo

100%

Acredita

Accion:

Responsable:

Cargo:

Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

Optimo

100%

Acredita

Se cuenta con un programa de tecnologias de
¥ 8 |2 informacion tendiente a la sistematizacion de
los procesos de la Institucion.

Accion:

Responsable:

Cargo:

Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

Optimo

100%

Acredita

950

8dell
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DE LA HONESTIDAD
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Organismo Publico:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién:

30 de enero de 2023

Afio a
evaluar:

2023

Elemento de Control

Acciones de Mejora

Actividades para su

cumplimiento Tipo

Documental Electronico

INFORMAR Y COMUNICAR

[SENE

Evidencia documental

Fase del nivel
detectado

Valoracion %

Nivel del
Componente

Promedio |

Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Existe en cada proceso un mecanismo para generar Fecha de inicio y termino:
informacién rel y de calidad ( ibl Medios de verificacion:
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y .
verificable), de conformidad con las disposiciones Accion:
legales y administrativas aplicables. Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo .
o instrumento para verificar que la elaboracion de Accion:
informes, respecto del logro del plan estratégico, Responsable: B
jetivos y metas institucionales, cumplan con las Cargo: . . 4 Optimo 100% Acredita 100% Alto
ineamientos y criterios institucionales Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
i . . Accion:
Dentro del sistema de _a—o::mo_o: se mmamqm de N Responsable:
manera oportuna, suficiente y confiable, informacion K . = .
sobre el estado de la situacién contable y Cargo: . . 4 Optimo 100% Acredita
programatico-presupuestal del proceso. Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:
Se cuenta con el registro nm acuerdos y Accion:
compromisos, oo:mm_uw:a_m:nmm a los v«onmmo?. Responsable:
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, | - o z
de Comités Institucionales y de grupos de alta Cargo: . } 4 Optimo 100% Acredita
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que Fecha de inicio y termino:
se cumplan en tiempo y forma. Medios de verificacion:
Se tiene implantado un mecanismo especifico para fpecion;
n oportuna y suficiente Responsable: Inexisitente 0% No Acredita
de quejas y denuncias (Institucional). Cargo:
Fecha de inicio
Se cuenta con un sistema de Informacion que de Accion:
manera integral, oportuna y confiable permite a la Responsable:
alta direccion y, en su caso, al Organo de Gobierno Cargo: .
realizar seguimientos y tomar decisiones Fecha de inicio y termino: 3
(Institucional). Inedios de verificacion
L/ e |

9dell
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Organismo Publico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

: Afio a
Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 avaluai: 2023

Evidencia documental

Elemento de Control APLICA Acciones de Mejora Actividades parasu

i Tipo i .
sumpitinicpto .. Etapa Gasedelnivel Valoracion % Criterio Promedio

Documental | | Electrénico: detectado

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Accion:
Responsable:
Cargo: 4 Optimo 100% Acredita
Fecha de inicio y termino:
Medios de verificacion:

g o Accion:

>, de riesgos, de ble:

funciones, evaluaciones y de seguridad sobre 0 MMwn%:wm le:

Tecnologias de la Informacién, se utilizan para F w . de inici . '

retroalimentar a cada uno de los responsables y echa de inicio y termino:
iorar el oracesa Medios de verificacion:

|Se realizan las acciones correctivas y preventivas
,acm ibuyen a la eficiencia y eficacia de las

|operaciones, asi como la supervisién permanente de
los cinco componentes de control interno.

Accioén: .m<m_:m_. el _u,qowam_:m 100% Alto
de trabajo del Control Interno

Institucional 2023

| e llevan a cabo evaluaciones del control interno de Responsable: C.P. Rosario 1.- Realizar de forma

|los procesos sustantivos y administrativos por parte Hernandez Jiménez trimestral el seguimiento de
| del Titular y la Admi ion, Organo Fiscali 0 Cargo: Enlace del Control 2 X 4 Opti 100% Acredita
| de una instancia independiente para determinar la Interno Institucional Ll i pRime
suficiencia y efectividad de los controles Fecha de inicio 01/01/2023 y Hacer reporte de avance

termino: 31/10/2023 S
Medios de verificacion:
Reporte de Avances
Trimestrales.

200

_ Porcentaje de cumplimiento General del _u..oammo— 90% _

Coordinacién de Verificacién de la Supervision Externa de la
Obra Publica Estatal.
Responsable Proceso 2

n de Responsabilidades

oordinaciop de noa_m:oZ Despachos Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica
Responsable Proceso 3 X

nds Responsable Proceso 5

10de 11



B DE LA HONESTIDAD
Lo Y FUNCION PUBLICA

Organismo Publico: SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién: 30 de enero de 2023 Afioa
evaluar:

2023

. Evidencia documental
Elemento de Control APLICA Acciones de Mejora ; >n~_<am%m.wm3 sy Tipo :
cumplimiento Fase del nivel
detectado

Valoracion %

Etapa Fase del nivel detectado Valoracién en % Condiciones de la exi ia y suficiencia de la evidenci

0 Inexistente 0% Las condiciones del elemento de control no existen (no esta definido el el t
de control).

Las condiciones del elemento de control estdn definidas pero la evidencig
1 Inicial 25% documental y/o electrénica no estd formalizada (no esta documentado el
elemento de control).
Tabla de ponderacién de valores por elemento de control
con base en la evidencia

2 interragio 50% Las condiciones del elemento de control estan documentadas y autorizadas. (Laj
evidencia documental y/o electrénica esta formalizada).

Las condiciones del elemento de control estan operando de manera sistémica Y|
3 Avanzado 75% existe evidencia documental de su cumplimiento (existe evidencia de que los|
responsables conocen como ejecutar y medir el elemento de control).

Las condiciones del elemento de control estdn operando y existe evidencia
4 Optimo 100% documental de su eficiencia y eficacia (existe evidencia de que los responsables|
conocen como ejecutar, medir y monitorear el elemento de control).

Para la aplicacion de estos criterios de valoracion es necesario contrastar las respuestas de la Cédula de Evaluacién del SCll y las evidencias proporcionadas como soporte. Para el andlisis de las evidencias se requiere verificar que
cumpla con las caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia y relevancia.

11de1l
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Y FUNCION PUBLICA
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ACCION DE MEJORA : 1

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

YFU Zm_ﬂ‘z PUBL ﬁh, Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Implementar un sistema para el registro de expedientes de BiraeCen de Enlace de Flecallacion
Auditorias, verificaciones y procedimientos administrativos )
, " o = . Proceso: 1.- ACTOS DE FISCALIZACION
Accion de Mejora con el 25% de cumplimiento
Fecha de aprobacién:
L D o f= ejora
Fech ,
N° Norma Elemento de Control Accion echa Area Responsable w.mmvozmmc_o nm sd Medios de verificacion
General Inicio Termino implementacion
15.- Se tienen en operacion
los instrumentos y Implementar un sistema
TERCERA: mecanismos del proceso, que |para el registro de
1 | AcTIViDADES |[Miden su avance, resuttados |expedientes de Auditorias, | o4/01/2003 | 31/10/2023 |D1ECCION d€ Enlace i Nagia Lopez Diaz  |Reportes
DE CONTROL y se analizan las variaciones |verificaciones y de Fiscalizacion
en el cumplimiento de los procedimientos
objetivos y metas administrativos
Institucionales.
PROCESO 1

ACCION DE MEJORA 1

VEO. Nadia Lépez iaz

o . z ]
V«v. Rosario Hernandez Jiménez

-

DireccioR d Enlace del SCII

rmahdez

v
Coordinador de Control Interno
Reviso



SECRETARIA ACCION DE MEJORA : 2
DE LA HONESTI SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Y FUNCION PUBLICA

Sistema de Control Interno Institucional

Mejorar el sistema actualizando los campos que contiene el sistema de SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
seguimiento de Auditoria "SISEA" e implementar nuevos registros para Direcci6n de Enlace de Fiscalizacion

incluir los procedimientos administrativos. proceso:  |1,- ACTOS DE FISCALIZACION
Accién de Mejora con el 50% de cumplimiento Fecha de aprobacion:
= ONn A€ ejorad
N° MMMH.M_ Elemento de Control Accioén Inicio Fecha TarmiinG Area Responsable mwhﬂ“_:m_ww_nwmw“: Medios de verificacion

Mejorar el sistema
actualizando los campos
21.- Existen y operan en los |que contiene el sistema de

TERCERA: N i . . - z . _—
2 | ACTIVIDADES procesos actividades de wmu:_s_..ma.o de Auditoria 01/01/2023 | 31/10/2023 D:mmn_o:. de m:_wnm Lic. Nadia Lopez Diaz mmvo;m. que emite el Sistema de seguimiento
DE CONTROL control desarrolladas SISEA" e implementar de Fiscalizacion de Auditoria
mediante el uso de TIC's. nuevos registros para
incluir los procedimientos
administrativos.
PROCESO 1
ACCION DE MEJORA 2
C.P. Rosario Hernandez Jiménez r0. / ira\Hernan

Enlace del SCII Ook_:waoq de Oo_iﬁlik:o

Elabord Revis6




ACCION DE MEJORA : 3

DE LA HONESTIDAD SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Y FUNCION PUBLICA Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Coordinacién de de Verificacion de la Supervision
Externa de la Obra Publica Estatal

(SIRCSE) / Unidad de Informatica
Accion de Mejora con el 50% de ncg_o__:‘.:mjﬁo 2.- EXPEDICION DE CONSTANCIAS DE REGISTRO DE
CONTRATISTAS Y DE SUPERVISORES EXTERNOS

Mejorar el Sistema de Registro de Contratistas y Supervisores Externos

Proceso:

Fecha de aprobacién:

Accion de Mejora

Fecha Responsable de su

implementacién

Norma General Elemento de Control Accion

Area Responsable Medios de verificacion

Inicio Termino
15.- Se tienen en operacion
los instrumentos y ; 3 Coordinacion de de
i del proceso, que Mojararel m_m»mﬁm Verificacion de la £
TERCERA: Smomz_msom P » QUE|SIRCSE actaulizando los i e C.P. Veronica Guadalupe Caré ' 2
3 | ACTIVIDADES miden su avance, resultados campos de reportes de 01/01/2023 | 31/10/2023 Supervisién Externa pimentel Solis / Ing. aratula de Sistema Memoérandums e

D8 GONTROL 12 rekan s atecones nrmacinqueconene o i
objetivos W metas Sistema. Informatica
Institucionales.

Rodolfo Jiménez Santos Informes

PROCESO 2
ACCION DE MEJORA 1

~Verdnica Guadalupe Pimentel Solis

0 Jiménez Santos

C.P. DNmMMIM:»:amN Jiménez

el Pereira Hernandez

Coordinacién de de Verificacion de la Supervisién  ynidad de Informatica y Desarrollo Digital \
Externa de la Obra Publica Estatal Responsable Enlace del SCII Coprdinador de Control Interno
Responsable Elabord Revisd



ACCION DE MEJORA : 4

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Se considera una base de datos para el registro inicial de Direccion de Responsabilidades
las admisiones y no admisiones. —_— 3.- PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD
Accién de Mejora con el 50% de cumplimiento ADMINISTRATIVA GRAVE Y NO GRAVE
Fecha de aprobacion:
A 0 ge Jlelg:
Fecha .
N° Mo::w Elemento de Control Accion - - Area Responsable xwmuozmmu_a nm su Medios de verificacion
eneral Inicio Termino implementacién
13.- Se seleccionany
desarrollan actividades de
TERCERA: control que ayudan a dar ISe considera una base de
4 | ACTIVIDADES ﬂ.mwucmmﬁm y reducir los datos para el MQ%.S inicial 01/01/2023 | 31/10/2023 Direccion am. Lic. L.cm: Carlos Castro _umun.v:m cuantitativo de registros (Cuando
DE CONTROL riesgos de cada proceso, de las . a misiones y Responsabilidades Alegria empiece a operar)
considerando los controles no admisiones.
manuales y/o automatizados
con base en el uso de TIC's.
PROCESO 3

ACCION DE MEJORA 1

Andez

n de Responsabilidades Enlace del SCII Oooa_:%oq de Control intefno

Responsable Elaboré Revis6




ACCION DE MEJORA : 5

DEL I,o_zmma DAD SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
YF ZDCZ UC‘ 2! Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Homologacién de campos de registro en las bases de datos de Direccién de Responsabilidades

las coordinaciones de la Direccion . Accion de [3.- PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD
Mejora con el 50% de cumplimiento " |ADMINISTRATIVA GRAVE Y NO GRAVE
Fecha de aprobacion:
2 D ae ejora
Fech z
N° Norma Elemento de Control Accion echa Area Responsable mw%o:mmu_o nm su Medios de verificacion
General Inicio Termino implementacién
16.- Se tienen establecidos  |Homologacién de campos
TERCERA: [estandares de calidad, de registro en las bases de . ” = o
5 | ACTIVIDADES |resultados, servicios o datos de las| 01/01/2023 | 31/10/2023 WMMOM__“M_N”. sades w__m w_m_mms Garls Casiio wwﬂm_www_ma_a._é de avance: (en;su
DE CONTROL |desempefio en la ejecucion  |coordinaciones de la P 9
de los procesos. Direccion
PROCESO 3
ACCION DE MEJORA 2
[y
— e
N\

Mtro. . §:am

\\S /
; Direccion de Responsabilidades Enlace del SCII Co &Smaoq de Oo::\o_\_bhmmg‘

Responsable Elaboré Revis6

arlos Castro Alegria




SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Solicitar la Actualizacion del Reglamento Interno

Sistema de Control Interno Institucional

Proceso:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Unidad de Apoyo Adm
/ Area de Recursos Humanos

4.- Administracién, Aplicacion y Ejecucion de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

istrativo

Fecha de
aprobacién:

A B ge Jlelg:
N° |[Norma General| Elemento de Control Accién — Encha n Area Responsable m.omuo=w»a_m no =8 Medios de verificacién
Inicio Termino implementacion
2.- Los objetivos y metas
Institucionales derivados del
plan estratégico estan Unidad de Apoyo Mtro. Joel Pereira
PRESERA: comunicados y asignados a [Solicitar la Actualizacién Administrativo / Area |Hernandez / Lic. Magall
6 |AMBIENTE DE y.asignac 01/01/2023 | 31/10/2023 X Hic. Magaly | zeglamento Interno
los encargados de las areas |del Reglamento Interno de Recursos Elizabeth Guillén
CONTROL ”
y responsables de cada uno Humanos Montesinos
de los procesos para su
cumplimiento (Institucional).
PROCESO 4

ACCION DE MEJORA 1

Area de Recursos Humanos
Responsable

A
O‘m. Rosario Hernandez Jiménez

Enlace del SCII

~—

Ook&:maoa de Control Interno

Reviso



S ACCION DE MEJORA : 7

DELAHON SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Bhe s et b Tt Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Unidad de Apoyo Administrativo

- .o e / Area de Recursos Humanos
Solicitar la Actualizacién del Reglamento Interno

4.- Administracion, Aplicacién y Ejecucién de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

Proceso:

Fecha de aprobacién:

: DN deé ejord
N° [Norma General Elemento de Control Accién . Fecha n Area Responsable mwmugmmc_m % su Medios de verificacion
Inicio Termino implementacion
5.- La estructura
organizacional define la
autoridad y responsabilidad,
PRIMERA: segrega y delega funciones, Unidad de Apoyo Mtro. Joel Pereira
> _|delimita facultades entre el  [Solicitar la Actualizacién Administrativo / Area |Hernandez / Lic. Magally |Organigrama, Reglamento Interno y
7 |AMBIENTE DE i 01/01/2023 | 31/10/2023 X o < "
personal que autoriza, del Reglamento Interno de Recursos Elizabeth Guillén Manuales Administrativos
CONTROL ) o - ;
ejecuta, vigila, evalia, Humanos Montesinos
registra o contabiliza las
transacciones de los
procesos.

PROCESO 4
ACCION DE MEJORA 2

7 ‘Q‘

C.P. Rosario Hernandez Jiménez -doef Pereira Hernandez )
T R y,
‘ bl i de Contr N
rea de Recursos Humanos Enlace del SCII Coordirtador de Control Interr)
Responsable Reviso /
L0

N



ACCION DE MEJORA : 8

SECRETARIA DE LA HONES D Y FUNCION PUBLICA

Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Unidad de Apoyo Administrativo
Actualizar el Plan de Trabajo de Administracién de Riesgos / Area de Recursos Materiales y Servicios

correspondiente a la Matriz de Riesgos. 4.- Administracién, Aplicacion y Ejecucion de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

Proceso:

Fecha de aprobacién:

N° |[Norma General Elemento de Control Accion = Fuihe - Area Responsable mmmuosmmv_m a.m su
Inicio Termino implementacién

Medios de verificacion

9.- Se aplica la metodologia

establecida en cumplimiento

a las etapas para la

Administracion de Riesgos,

SEGUNDA: |Parasu _mm:,:_omo_g_,

8 | ADMON. DE ammn—_wo_o:. m<m._:m.wo_o:.
atencion y seguimiento, que

Unidad de Apoyo
Administrativo / Area
de Recursos

Mtro. Joel Pereira
Hernandez / C.P. Petra del [Reporte de avances Trimestrales

Evaluar el Programa de
Administracion de Riesgos | 01/01/2023 | 31/10/2023

RIESGOS incluya los factores de riesgo, 2ted Materiales y Servicios Carmen Trejo Vekizquez
estrategias para
administrarlos y la
implementacién de acciones
de control
PROCESO 4

ACCION DE MEJORA 3

C.P. Petra del

g Oy

osario Hernandez Jiménez nand
Area de Recursos Materjales y Servicios Enlace del SCII Oo%a_:maoﬂ de Control Ifiterno

Responsable Elabor6 Reviso



N°

Norma General

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Sistema de Co

Actualizar la Evaluacion del SCII

Elemento de Control Accién

A 0 e

Fecha

Inicio Termino

ol Interno Institucional

Proceso:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

ACCION DE MEJORA: 9

Unidad de Apoyo Administrativo
/ Area de Recursos Financieros y Contabilidad

4.- Administracion, Aplicacién y Ejecucion de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

Area Responsable

Fecha de aprobacion:

Responsable de su
implementacion

Medios de verificacion

19.- Se evallan y actualizan

Unidad de Apoyo
Administrativo / Area

Mtro. Joel Pereira

TERCERA |en los procesos las politicas, |Evaluar el Programa de
9 | ACTIVIDADES |procedimientos, acciones, Trabajo de Control Interno | 01/01/2023 | 31/10/2023 de Recursos Hernandez / C.P. Rosario |Reportes de avances trimestrales
DE CONTROL |mecanismos e instrumentos |Institucional 2023 Financieros y Hernadez Jiménez
de control. Contabilidad
PROCESO 4
ACCION DE MEJORA 4
d NN N
C.P/ Rosario Hernandez Jiménez ro. | Pereir rnandez

Enlace del SCII

Oooﬂkzmao_ de Control Interno

/

Reviso



Seguimiento .- Implementar Programa de Control de
Material de Oficinay de Limpieza

se tiene un avance del 25% )

Area:

4.- Administracién, Aplicacién y Ejecucién de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

Proceso:

Fecha de aprobacién:

O ge Jlelg:
N° [Norma General Elemento de Control Accion Foche = Area Responsable xwmuozmmu_m nm su Medios de verificacion
Termino implementacién
22.- Se identifican y evalGan
las necesidades de utilizar
TERCERA .,_m.._mo mwmmm_om_m MﬂMM%.o:mw y Implementar Programa de M“Mﬂ“mﬂwﬂv%wwam Mtro. Joel Pereira

10 | ACTIVIDADES |°12P2° C€' P : Control de Material de 01/01/2023 | 31/10/2023 Hernandez / C.P. Petra del |Memos

considerando los recursos .. A de Recursos A R
DE CONTROL ; Oficina y d Limpieza . o 5 Carmen Trejo Velazquez

humanos, materiales, Materiales y Servicios
financieros y tecnoldgicos que
se requieren.

PROCESO 4

ACCION DE MEJORA 5

//
N
C.P. Petra aod,ﬁ_. jo Velazquez
N\

C.P/ Rosario Hernandez Jiménez

Area de Recursos z_m/: riales y Servicios
Responsable

Enlace del SCII
Elabor6

rnandez
Z po— —
Ooi\&:mag de Contro}/Interno -

Reviso




DELA

ONESTIDA

Y FUNCION PUBL

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Sistema de Control Interno Institucional

Evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional

Area:

Proceso:

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

ACCION DE MEJORA : 11

Unidad de Apoyo Administrativo
/ Area de Recursos Financieros y Contab

4.- Administracion, Aplicacién y Ejecucién de los
Recursos Financieros, Humanos y Materiales

Fecha de aprobacién:

A ) ge e|ora
N° |Norma General Elemento de Control Accion — L - Area Responsable w.mmvo:mmu_m nm . Medios de verificacion
Inicio Termino implementacion
33.- Se llevan a cabo
evaluaciones del Control
Interno de los procesos
QUINTA: sustantivos y administrativos Unidad de Apoyo
wcvmxsm_.oz por parte del Titular y la Evaluar del Sistema de Administrativo / Area |Mtro. Joel Pereira
1 Y MEJORA Administracion, Organo Control Interno Institucional 01/01/2023 | 31/10/2023 a..w mmo._.:mow ImSw:amN \ O..v. Rosario |Reporte de avances Trimestrales
Interno de Control o de una Financieros y Hernadez Jiménez
CONTINUA |. B " b
instancia independiente para Contabilidad
determinar la suficiencia y
efectividad de los controles
establecidos.
PROCESO 4

ACCION DE MEJORA 6

V

C.P. Rosario Hernandez Jiménez ‘

Enlace del SCII
Elaboré

ro.

Ookimaoa de Control _:ﬁw_‘:o

Reviso



STI SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

UBLICA

Sistema de Control Interno Institucional

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Se readecuan las actividades del Plan de Trabajo de los Comisarios Ry ;
L. . .. i Coordinacion de Despachos Externos
Publicos para brindar seguimiento a los programas de trabajo de la
Unidad de igualdad de Género de caracter preventivo Poeso:|5.- PREVENCION Y VIGILANCIA
Fecha de aprobacién:
A D o2 Jlelg=
N° |Norma General Elemento de Control Accién — Fe e - Area Responsable xwmuozmmc_o n.o 2 Medios de verificacion
Inicio Termino implementacién
13.- Se seleccionan S8 readerosn e
g po L actividades del Plan de
desarrollan actividades de Trabajo de los Comisarios
TERCERA: control n.cm wﬁmamcwamq Publicos para brindar Coordinacién de P Anual de Trabaio de | —
12 | ACTIVIDADES |'¢5PUeS amfw e seguimiento a los 01/01/2023 | 31/10/2023 |Comisarios y Lic. Lorena Maza Leén q%asm e
DE CONTROL 1esgos e £aca proceso, programas de trabajo de la Despachos Externos PUDRCOS:
considerando los controles Unidad de iqualdad de
manuales y/o automatizados Género am@omaﬂm-
con base en el uso de TIC's. preventivo
PROCESO 5

ACCION DE MEJORA 1

Mtro.

3»3%%

ordinacion dé Comisarios y Despachos Externos Enlace del SCII Ooow%:maoq de Control ‘_Em:._o
Responsable Elabord Reviso

U o%ﬂum Leon C.P/Rosario Hernandez Jiménez




Norma General

Anual de trabajo.

Elemento de Control

Accién

Implementar un Sistema Informatico de seguimiento al Programa

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Area: oordinacion de Despa

5.- PREVENCION Y VIGILANCIA

Proceso:

Fecha de aprobacién:

Area Resp w.mmun..smn_u_.m nm su

Termino

Medios de verificacion

p

15.- Se tienen en operacion
los instrumentos y
mecanismos del proceso, que

Implementar un Sistema

TERCERA: < o P Coordinacion de
13 | ACTIVIDADES | Miden su avance, resuitados | informético de seguimiento | 4,04/2023 | 31/10/2023 |Comisarios y Lic. Lorena MazaLedn | memos, oficios
DE CONTROL |Y se m:m__Nm: _.mm variaciones |al vio_‘mam Anual de Despachos Externos
en el cumplimiento de los trabajo.
objetivos y metas
Institucionales.
PROCESO 5

ACCION DE MEJORA 2

de %‘.\_Om y Despachos Externos

‘ Responsable

u C.P. xcmma.&ﬂ:aﬁ Jiménez

Enlace del SCII
Elaboré

Revis6

OooL\.anoq de Control Interno



Accién de Mejora

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA
Sistema de Control Interno Institucional

conel50%

ACCION DE MEJORA : 14

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

Implementar el Sistema Integral de Fiscalizacién ( S.1.A.F.)
de cumplimiento

Proceso:

Coordinacién de Programacion de Au
Evaluacion Interna

Actos de Fiscalizacién (Pendiente del Ejercicio 2022 )

Fecha de aprobacién:

Accion de Mejora

Fecha .
N° |[Norma General Elemento de Control Accién - Area Responsable xmm_uo:mmv_m n.o = Medios de verificacién
—_— implementacién
Inicio Termino
Unidad de Informatica
. |21.- Existeny operan en los " y Desarrollo Digital / s
TERCERA: e Implementar el Sistema ol e Ing. Rodolfo Jiménez i -
14 | ACTIVIDADES |Procesos actividades de ||\ ocoy e Ficcaizacion (| 0110172023 | 31102023 |Co0rdinacion de Santos/ LAE. Palica |12 de conformacion del grupo estratégico
DE CONTROL control desarrolladas SIAF) Programacion de Judres Nafate de trabajo para el desarrollo del Sistema.
mediante el uso de TIC'S T Auditoria y Evaluacién
Interna

Ing.

= Gantos

-

Unidad

de Informatica y Desarrollo Digital

Responsable

LAE.P

Coordinacion de Progr
Evaluacién

terna
Responsahle

acion de Auditoria y

C.P. Rosario Hernandez Jiménez

(L

Elaboré

Enlace del SCII

Cool

n\ nador de Control Interno

Revisé

—



