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Universidad Politécnica de Chiapas
sistema de Control Interno Institucional
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Accién de Mejora Area: Direccién de Planeacion Educativa
Proceso: Proceso de Admisién
Fecha de aprobacién: 10 de abril de 2023
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Actividades de
Conirol

Se establecen en los
procesos mecanismos
para identificar y
atender la causa raiz
de las observaciones
determinadas por las
diversas instancias de
fiscalizacion, con la
finalidad de evitar su
recumencia.

Se cuenta con
procedemiento que es

auditado de manera interna

y externa.

01 de enero
2023

30/10/2023

Secretaria
Administrativa

C.P. Luis Raquel
Semano Pozo

Resultados de Auditoria

Nota:

La fecha debera coincidir con la de inicio en el Programa de Trabgajo de Control Intero
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normatividod.
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'PROGRAMA DE TRABAJO DE
b CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
HORAAS | e O Comnnwo EpsE mm
FECHA DE FECHA DE ORGANO REPONSABLE
CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
Se identifica en los procesos la cousa 1oiz de las|
debilidades de Contol Intemo determinadas.
18 con prioidod en las de mayor imporfancia. g 100% Progroma de 01 de enero 30 de ctubre de Secretaric C.P. Luis Roguel Resultados de
efecto de evitar su recunencia e integrorias o un Auditorias 2023 2023 Adminsitrafiva Semano Pozo Auditoria
= DE P de Trabajo de Control infemo pora su;
CONTROL seguimiento y alencion.
Seevcimyucmdzwgen!osaocagshs Sistema de Gestion 01 ge 5 Diveccion de Dr. Pascual R 3
1w 100% Integral de la 2023 25 de enero 2023 ’ 360 E Garci Revision al Sistema
imecanismos e instrumentos de control. Calidod
Los i y oc de los|
20 ité: s con cadal 100% Programa de 01 de enero 30 de clubre de Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
proceso se afienden en fiempo y forma Auditotias 2023 2023 Adminsitrativa Senano Poro Auditoria
conforme af dGmbito de su competencia
Coordinocion de
Existen y operan en los procesos acfividodes de| s % 01 de enero 30 de clubre de Mtro. Edin Yobani Pérez z
20 ool R 100% Sistema Plafinum 2023 2023 lecnoboasdelo Casfillo Sistema
Se i ioon las i de
Mimm:senlosope'mvak»asdel Coadinacion de %
= 01 de enero 30 de clubre de = Mko. Edin Yobani Pérez| 3
100% Sisterna Platinum 2023 2023 |W.&h - Soficitudes
100% s Plati ;;26332000 30 de ctubre de T i b Mho.Ed;tVobuiPetez istio de 2
2023 :ualicous_ asfilio o o
Coordinacién de S
2 100% Sistema Platinum riiselene M deciuede | tecnologias dela pgili =i sisterna
Informacion
Existe en cada uoceso un Mecanismo Para|
y de Coodinacién de
25 {accesible. oa-eclo_ocmoﬁxodo mﬁcvznte 100% si P 01 de enero 30dectbede | L S dakn Miro. Edin Yobani Pérez| "
2023 2023 g i Casfilio
con las (ﬁposoones legales y oannshohvm
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de i to del logro del| tut Di 36 P R
26 |plon  estrotégico. objetivos y  melos) 100% POA Insfitucional ozl’z(;e :I)dam G P ihEld'ﬁ e Gac Sistema
Institucionales. cumplon con las  polificas.
|ineamientos Y criterios Insfitucionales
establecidos.
Dentio del sisiema de informacion se genera de
i ¥
: . 2 Y Reportes y Cuenta 01 de enero 30 de clubre de | Direccién de finonzas|  Mtro. Juan Carlos
27 |informacién sotve el estado de la situocién| 100% " informes
CUARTA: INFORMAR Y ; ; ol pablico 2023 2023 y Fideicomisos Martinez Pérez
Se cueMn con el registo de ocuerdos Y|
a los
laprobados en  los rteuniones de  Comités) 01 de enero 30 de clubre de Coodinacid 5 Lic.Carlos Eugenio A
et Institucionales y de grupos de alta direccién. osi SO 2023 2023 Semano Henera ey
lcomo de su seguimienic. a fin de que se
|cumplan en tiempo y forma.

y oy




< > MEDIOS
DE ACUERDO %* ACCIONES DE DE
No. [ELEMENTOS DE CONTROL VERIFICACION
NORMAS GENERALES ‘CUMPLIMIENTO MEJORA FECHA DE FECHA DE ORGANO REPONSABLE
CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
Toorainacion ge
Di ion de Servi Hores Gordillo. Mira.
2 100% 8uzones :.;‘"" L “;’;’“" Académicos. Patricia Abarca. tic Buzones
Programacién y Hector de Cruz y Dr.
Presupuesto y Pascual Romos Garcia
crmncep
Coardinacion de >
01 de enero 30 de clubre de Miro. Edin Yobani Pérez| Reportes Sistema
30 100% Sistema Platinum 2023 2023 leembdosdsln Costik Plati
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Mcmih:yenubeﬁwmyeﬁcocndekn Sisterna de Gestion v Pati £ Informes de
31 |loperaciones. aosi como o supervision 100% Integral de lo ;'n‘;’ o mde;m | de! s lb atencion de
permanente de los cinco componenies de Cafidad observaciones
Confrol infemo.
Los Mados de los ias de i
de de niesgos. de -
32 i es y de sobre 100% Resultados de |01 de enero 30 de ctubre de T E d:l: Miro. Ediin Yobani Pérez Mboais
= Tecnologias de la Informacion. se ulilizan poral Auditorias 2023 2023 " Casfilio
e ¥ a coda uno de los responsables ) -
MEJORA CONTINUA o
mejorar el proceso.
C Scacid S* Miro. Isaias Guadalupe
Se o ki s6n de Fores Gordillo. Mira.
33 po‘oelregsuo - R 100% 8 01 de enero 30 de clubre de S Patiicio Abarca Alforo. 8
2023 2023 & Lic. Héctor de Cruz y
de quejas y - Programacion y
Mtro. Daniel Santos
e ¥ Coxonel
CONOCER




Universidad Politécnica de Chiapas

Universidad Politewnica sistema de Control Interno Institucional
de Chispas
Universidad Politécnica de Chiapas
Accién de Mejora Area: Direccién de Planeacién Educativa
Proceso: Proceso de Permanencia
Fecha de aprobacién: 10 de Abril 2023
~ O . e jO10
Fecha ponsa
N° | Norma General Elemento de Control Accién Area Responsable - S o Medios de verificacién
Inicio Termino implementacion
hos‘;egldg(es publicos de Direccionde
g : ruoon. cor‘\oceg Y U b Planeacién Educativa/ Dr. Pascual Ramos
; SOUUNEEN R tHEa O LIEVOE T e 30 de Direccion de = 2 2 Reporte Sistema Platinum,
Ambiente de trabajo el cumplimiento | capacitaciones de acuerdo 01 de enero =z Ce Garcia/ Luis Camarillo o
1.1 Control b ek bieti | ambito d torns 2023 Octubre de Administracion de Torres, Mira. Pafrica Presentacion en Curso de
5 v.? .0 i o. ;e o arom .o I? comge DICELY 2023 Personal y Organizacion Ab;zrco Alforo Induccién y pagina WEB
":5"?1” Y mpsn'on IVES JeTCRQRAacO y Direccién de Servicios
3 _ucngnces Académico
(Insfitucional)..
Se aplican, al menos una
e el e_ncgestos o A fravés de la plataforma
chond eganieacionol, s Plafinum Se implementa la 30 de
Ambiente de identifican dareas de J 01 de enero Direccion de Recursos |, . s : Encuesta, informe de resultados
P, .L rillo Torres
. Control oportunidad, determinan encugsto_del cne 2023 Qchikwede Humanos DG fsis Camaio Tome: de la encuesta
. " organizacional en el 2023
acciones de mejora, dan E
S . segundo semesire del ano
seguimiento y evaluan sus
resultados (Institucional).
Los perfiles y
descripciones de puestos : .
. ; : Se actualiza la plantilla del 30 de : 3L .
Ambiente de estan actualizados 01 de enero Direccién de Recursos |,. - 2 Encuesta, informe de resultados
| & pers perfi “ rillo Torr
3 Control conforme a las funciones ono|. de. ocgerdo o 2023 Lok of Humanos Mt I Crmchiio Yo de la encuesta
4 institucional 2023
y dlineados a los procesos
(Institucional




Actividades de
control

Se fienen establecidos
estandares de calidad.,
resultados, servicios o
desempenio en la
ejecucion de los procesos

Se cuenta con un proceso
documentado que
establece indicadores

01 de enero

30 de
Octubre de
2023

Dr. Pascual Ramos
Garcia

Informe de Auditoria

Nota: la fecha deberé coincidir con la de inicio en el Programa de Trabajo de Control Intemo




Universidad Politécnica de Chiapas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 10 de abril de 2023

MEDIOS DE
Presentacion de
Mision, Vision y
' Direccién
i en ion de
- se de a fraves
Curso de & Planeacién P 4 R P ®
Publicacion en i ¥ 01 de enero 30 de Octubre de ativa/ Direccid o = £
50% g redes sociales I Garcia/ Luis C Garciof Luis
pagina Web oficidlesdela |02 KR e A isaiCo o Torres Camarilo Tomes
Acciones Universidad Personal y
Reportadas en el Organizacion.
Progroma |
Anual a fravés de la
Plataforma Platinum
Programa de i oo
2023. Matrices 01 de enero 30 de Octubre de 2 F de
100% Todas las Areas y Secretaric =
eleaboradas por 2023 2023 inistrat Trabajo Anual
cada Grea
R “M“'“’"i‘; 4 Dldeenero  |M0deOctubrede|  Secretario CP. Luis Roquel R
Conflictos de Inferé 2023 2023 Adminsitrafiva Semano Pozo
Se implementa c
fraves de lo
50% fncvesla  [la encuesto de cima| 0 9° "e®  |BoeOctrede] L tic. s Comaflo | resuttado de lo
organizacional en el encuesia
del afio
100% Manual de 0] de enero 30 de Octubre de Direccién de lic. Luis Camarifio Manual de
Organizacion 2023 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
100% Manual de 01 de enero 30 de Octubre de Direccion de Uc. Luis Camarilio Manual de
Oganizacién 2023 2023 Recursos Humanos Tomes Organizacion




DESCRIPCION DE ACCIONES CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR i
IDE ACUERDO A LAS % 'MEDIOS
GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL. EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA
s T— FECHA DEINICIO | FECHADETERMING |, ORCANG | | REPONSABLE A
£l manual de organizacion y de ientos!
- en los esta do a los objefi Y, 100% Manual de 01 de enero 30 de Octubre de Direccion de Lic. Luis Camarilio Manucl de
ma'mlrsﬁhmdesyseo:ﬁnﬁzmconbase Orgonizacion 2023 2023 Recursos Humanos Tomres Organizacién
en sus y
el ividod e
Se opera en el proceso un Mecanismo Paral » X ._ ¢
8 evaluar y actualizar el confrol interno [politicos y| 100% Evaluacion del 01 de enero 30 de Octubre de Direccion de Lic. Luis Camarilio Ma-ud_ de
procedimientos). en coda &mbito de Personal 2023 2023 Recursos Humanos Tomes. Organizacion
dencia y nivel j 7
Se qaica la metodologic establecida en
a los efopas pora ko
Administrocion de Riesgos. para U/ P srianic de 01 de 20 de = i i6n de Mira. Patrici oo | @ simiento de
9 |idenfificacion, descripcién, evaluacion. 100% " “ ok = 3 A
egreso y fitulacion 2023 Servicios Académicos Alfaro admisién
atenaonysegutmto qoenduyolos'ocfaes Y 2023
de riesgo. y lo
implementacion de acciones de conirol
Lusocﬁvndodesdemeolmﬁmuﬁendonv AceIoons
SEGUNDA: igan los riesgos Reportadas - =
ADMINISTRACION DE 10 que pueden afectar el logro de metas y 100% Op:rnn:.vo 01 de enero 30 de Octubre de [heeccbnde Mira. Pafricic Abarca Efcues Motmuiales
RIESGOS objefivos Institucionales, y éstas son ejecutodas = = s e ok 2023 2023 Alfaro
por el servidor publico facultado conforme a o] Piaiaf Plafi
normafividad.
E:s’empmcesomenloicvmdque sist Gest
n ion de los resp de los 100% In'ag:delo 01 de enero 30 de Octubre de Gl Mira. Hele! Nozor > de
que intervi en lo i L Calidad 2023 2023 Balboc
denespo&
= - o o P P e 01 deenero  [30deOctubrede|  Diveccion de lic. Luis Camarilo Manual de
Mﬁouevuhxxydarespucs’aalosnesgos omité 2023 2023 2, Shoosanni. Youas Organizacién
Se i ividades de
contdqasoyudmodarespues'ovmlos 1 " dels 01 de 30 de O de Coordincion de Miro. Edin Yobani S
considerando  los : i - Plati
13 |riesgos de cada proceso. 100% 2023 e 2023 lecnnlooo'sd- Pérez Casfillo el
ales y/o con| Informacion
base enelusode TIC'S
Se W los
actividades de confrol en cada proceso. para o . Direccion de Dr. Pascual Romos R Si
14 |cumpiir con las metas compromefidas con 100% . A i i ;])2:0 ey 25 de enero 2023 Planeacion Gaorcia y responsables FF '.
base en el presupuesto asignado del ejercicio Educativa de todas las areas
fiscal.
i~ % gl . Direccion de Dr. Pascual Ramos
mecanismos del proceso. que miden su cion Sis
15 yse las variac 100% Sisterna Plafinum e 0deOctiredel  Ploneacion | Garcia y responsables Rop
en el i de los objeti y mefas Educativa de todas las areas
Se i idos = a5 ool Se cuenta conun
1% lressiodos, et - e b 0% Indicadores de proceso, se evalua a |01 de enero 30 de Octubre de sci Dr. Pascual Romos |, i
" 3 e g - procesos traves de auditorias (2023 2023 Garcic
epcrickiy e s pracatos internas y externas
Se establ en los
= pmmnﬁcaywbcmmdem el A i 01 de = 30 de O de s 4 CP. Luis R P Sos s
. 1o Auditorias 2023 2023 Adminsitrativa Semano Pozo Auditoria
de fi con ia de
evitar su recurrencio.
Se identifica en los procesos la causa roiz de las|
debifidodes de Control Infemo determinadas. .
18 con prioridad en las de mayor importancic, o 100% Programa de 01 de enero 30 de Octubre de Socukllo CP. Luis Raquel Mlodosde
efecto de evitar su recumencia e integrorias o Auditorias 2023 2023 Adminsitrafiva Sermano Pozo Auditoria
TERCERA: ACTIVIDADES DE un Programa de Trabajo de Control Intemno paral
CONTROL su seguimiento y atencién.
Se evald Yy en los las Sistemna de Gesfion Direccién de
19 |poiiticas. ; " 100% Infegral de lo %’m 25 de marzo 2023 Planeacion D"P“’;""'ih""‘ Revisin al Sistema
i ei de control. Calidad Educativa




ACUERDO i
DE A LAS NORMAS |
GENERALES DE CONTROL | "> SEMEWOSEE CORNCL
INTERNO
Las i £ i de los
2 ites Z con cada 100% Progroma de 01 de enero 30 de Octubre de Secretaria C.P. Luis Raquel Resultodos de
proceso se afienden en tiempo y formal Auditorias 2023 2023 Adminsitrafiva Semano Pozo Auditoria
conforme al Gmbifo de su competencia
Existen y operan en los procesos octividodes de) - 01 de enero 30 de Octubre de 2 Mtro. Edin Yobani
2 ool ey 100% Sistema Plafinum 2023 2023 Tecnologias de la Pérez Castil Sistema
Se identifican y evalion las necesidodes de!
ufilizar TIC's en los operaciones y efopas del Coordinacion de E
# . |01 de enero 30 de Octubre de Miro. Edin Yobani
22 ; los 100% Sistema Platinum 2023 2023 Iocnobdos.dclu Pérez Castil Solicitudes
¥ que se
requieren.
En los i y efapas de| 2
Coordinacion de
los se los . 01 de enerc 30 de Octubre de 2 Soc 7 .
2 2 del que coumb 100% Sistema Plafinum 2023 2023 Tecnologias de la  |Mtro. Edin Yobani Pérezl Registro de usuarios
bq'u.lmboespodosfsicoscmloaﬂ(:'s‘
Coordinacion de
2 100% Sisterna Plafinum g;'m :;’O‘”‘*”d‘ Tecnologias dela | Miro. Edin Yobani Péred Sistema
< Iinformacion
Exste en oodn proceso un mecanismo parol
fe y de 4
i o 2 Coordinacion de
25 . ! o 100% s Plati 01 de enero 30 de Octubre de T o g o iro. Edin Ye i Pé i
P valida y de 2023 2023 [ i
con las iC legales y i
apficables.
Se fiene implantodo en cadc proceso un
meccnismo o insfrumento para verificar que la|
on de i 1o del logro del Octut Direccion de P R
26 |plon eshatégico. objefivos y mefos 100% POA Insfitucional By 0 o ge Planeacion Dr. Sistemc
DS " 2023 2023 Garcia
con las Educafiva
" ient ¥ teri focionol
estoblecs
Dentro del sistema de informacién se genera de|
27 rﬂotrnouinl sobm:.el estodo'edeyla si'uocnén 100% Reportes y Cuenic 01 de enero 30 de Octubre de |Di ion de lic. Gabriel
v s o Publica 2023 2023 y Fidei k
CUARTA: INFORMAR Y proceso o4 !
COMUNICAR
Se fienen reuniones
periodicas de los
Secucnhomqus!rodemdosy diferentes comites y
o los pr consejos i
2 aprobados en lus reuniones de Ccmv'és 100% finutas para dar 01 de enerc 30 de Octubre de Coordinacion Lic.Carlos Eugenio 5
Institucionales y de grupos de alia direccion, asil seguimiento y 2023 2023 Juridica Semano Hemera
como de su seguimienio. a fin de que se atender
lcumplan en tiempo y forma. relacionados con el
funcionamiento
insfitucional
Coordinacion de
Comunicacion Social Miro. Isaias
D ion de G alupe Flores
B |01 de enero 30 de Octubre de Servicios Gordillo, Mira. Patricia B
o 2023 2023 Acodémicos. Abarca, Lic. Héctor de
Programacion y Cruz y Dr. Pascual
Presupuesio y Ramos Garcia
CONOCER




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Mmcuﬂl! 'CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACUERDO NORMAS | = ———r’———_—j—‘_ sERe MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA
‘GENERALES DE CONTROL CUMPUMIENTO VERIICACION
sy FECHA DEINICIO | FECHADETERMING |, ORCANO REPONSABLE
Coordinacion de r
01 de enero 30 de Cclubre de -3 Miro. Edin Yobani Repories Sistema
30 100% Sisterna Plafinum 2023 2003 Tecnologs_c'!eb Pérez Cashill Plati
informacién
Se reclizon las acciones comecfivas )
£ . oo d Selessic gn o ol deenero  |30deOctbrede| Dieccidnde | Mia.Poticio Abarca | Informesde
3 de los asi como lai 100% integral de lo 2023 2023 Servick v ™ atencion de
supervision permanente de los  cinco Calidad observaciones
de Confrol Interno.
Los it de los audit: de
de cumpl de riesgos. de =
2 [ . eval y de seguridad sobre ot Resultados de 01 deenero |30 de Octubre de ‘c"‘“‘“’.‘:’é"d‘ Miro. Edin Yobani
Ly o lecnologias de ia Informes
QUINTA: SUPERVISION Y de lo se ufilizan para Auditorias 2023 2023 f 36 Pérez Caosfillo
refroaiimentar a cada uno de los responsables |
MEJORA CONTINUA
mejorar el proceso.
Coordinacion de
Comunicacién Sociol Miro. isgias
Se fiene i ismo i Di ion de G Flores
. 01 de enero 30 de Octubre de Servicios Gordiillo, Mira. Patricia
33 pac{elle:"o a%tsyo'encténoporfunov 100% Buzones 2023 2023 Académicos. Abarca Alfaro. lic. Buzones
ios ¥ Programaciony | Héctor de Cruz y Miro.
Presupuesio y Daniel Santos Coronel

Elementos
d-nddapulosmdolap«xm




Universidad Politécnica de Chiapas

Universided Politenica Sistema de Control Interno Institucional
de Chiapas
Universidad Politécnica de Chiapas
i ] Area: Direccién de Planeacién Educativa
Accién de Mejora
Proceso: Proceso de egreso y fitulacion
Fecha de aprobacion: 10 de Abril 2023
O g ord
Fecha
N° | Norma General | Elemento de Control Accién Area Responsable Rzmb:a:;:! Medios de verificacion
Inicio Termino pleme
Mediante consulta de
reporte del PLATINUM se
identifican las necesidades
de cada area relacionadas
con el curso de induccion
mediante el cual se dan a
- - conocer los procesos
Los servidores publicos | qgministrativos y actividades
de la Insfitucion. a redlizar, dando @ conocer Direccién de
conocen y aseguran en| g ppjetivo primordial de la Planeacic i
. : & 6n Educativa/ |  Dr. Pascual Ramos 2 :
Aml i e SRS 2 = 2
11 gl 5 s s ® | vision y misioninsfitucional. | 01/01/2022 | 31/01/2022 Direccién de Garcia Luis Comoailo | 2 Pcscg"' T
cumplimiento de Melas| gn el mes de enero de cada Administracion de Tomres OHRRIG SO
y objefivos, vision Y | g se elaborard y ejecutard Personal y Organizacion
mision Institucionales un calendario de
(insfitucional). capacitaciones.
Se aplican, al menos
una vez al ano,
encuestas de clima
organizacional, se Se implementa a traves de la
. identifican areas de plataforma Platinum la 31 de s y
Ambiente de |’ ; i 01 de enero| ..~ Direccion de Recursos | . ; - Encuesta Informe de resultado de
12 Conirol opoﬂur_udod. . encugsto _de clima 2023 diciembre SARTCHE Lic. Luis Camairillo Torres et
determinan acciones  |organizacional en el 2023
de mejora, dan segundo semestre del ano
seguimiento y evaloan
sus resultados
{instituicional)

W




Se fienen establecidos

estandares de calidad,

Lo £ Se cuenta con un proceso, 31 de
Activi ? =t
13 clividodes de |resultados. servicios 0 | o hroves de 01 deenerof c .\ o Gl Dr. Pascual Ramos Informe de auditoria
control desemperio en la S 2023 Garcia
. 5 auditorias interas y externas. 2023
ejecucion de los
procesos
ut
Dr. Antoniq Magdiel quez Méndez Dr. Pascual Rgmos cia
Orga Piblico Duefio del Proceso

Nota: la fecha debera coincidir con la de inicio en el Programa de Trabgjo de Control interno




:
e Chiapas Fecha de elaboracién: 10 de abrl de 2023
[~ DESCRIPCION DE _ CRONOGRAMA DETRABAJO | RESPONSABLE DEIMPLEMENIAR |
gl hosshelyior
ELEMENTOS DE CONTROL FECHA DE ORGANOC REPONSABLE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL TERMINO ADMINISTRATIVO
Presentacion delSe dara difusion en
Mision,  Vision  yllas plataformas)
i la misién |
en|vision En el POA Direccion de =28
Curso de Induccién .|Insfitucional se| |Planeacién ® i R | Prati
0% F i los obje #OI de mmmmmwmg' iof Luis C ik ‘P focid sl
|pagina Webly se Asi::{@% 2023 uwm, Cinsor de Inchoocitn
i F sto Personal e :
Reporfodas en  el|Area. Organizacion. Y poginn s
Progr Operatis ion de
Anual a fravés de de it
P Platinum
de i St
2022. Matrices| 01 de enero " |Progr de|
ox eleaborodas  por 2023 Ao s i 0L jiadas fox Sewck T I.s""""""nubqom
cada drea
- .‘”E: Y] 01 de enero|30 de octubre de|Secrefaria CP. lus Raguel
= Présaceciot o= 2023 2023 i Pozo g
Confiicios de Inferés
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL
Se implemenia o
través de o]
in 01 de enero|30 de octubre defDireccién deflic. s  Camario|oncuesta informe de
50% Er dacinam 2023 " T resulfodo de ol
laboral en el e encuesta
del ofio
Lo estruch g i define la i
Wimereagoamrnd 'o;”':""" e e 01 de enero|30 de octubre de|Direccion deltic. lis ComodlofManval  de
| tont socula, vigh i en o 2023 2023 Recursos Humanos  |Tomes |Organizacion
las i de los pi
100% 01 de enero{30 de octubre de|Direccién dellic. Lis ComarillojManual de|
2023 2023 Recursos Humanos  |Torres Organizacion
El manual de organi y de
de las que i
en los esia do a los obje ¥ 100% 01 de enero|30 de octubre de|Di - dellic. Llus Comarillo|Manual de
metas Institucionales y se actualizan con base 2023 2023 Recursos Humanos  |Tomes Organizacion
en  sus i Yy
e 48
Se opera en el proceso un mecanismo Parg Se elabora de forma!
levaluar y actualizor el interno (politicas ) 75% Evaluccion del|anual unal0l de enero|30 de oclubre de|Direccion dejlic. Lis C de|
procedimientos), en cada de| Personal levoluacion de fodo|2023 2023 |Recurses Humanos  |Tomes Organizocion
ia y nivel j el personal




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
[~ DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE ACUERDO MEDIOS DE
ALAS NORMAS | No. ELEMENTOS DE CONTROL .. EVIDENCIA ACOEPE | recuape | recwaoe oRGANO eCHANE B i
GENERALES DE CONTROL INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
INTERNO
Se oplica la metodologia establecida en
cumplm:emo a los elopas pora o |Pr jmiento  de|
3 e o 02 de mazo de10 de juio delSecretori CP. s Roquel|Planeacion, Confrol
5 P Sequimi de
O'Mymmh.q\nmhﬁm 2023 i 4 Sossionic
de riesgo, g y lo Financiomien!
mplemenlucnondemdeconﬁol
Los oclividades de Confrol infemo afienden y
lomepuedmofedaellogodemeimy 100% 01 de enero|30 de oclubre 2! C.P. Luis l?oqudh'
SEGUNDA: objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas) 2023 2023 insitrati Pozo pmee
ADMINISTRACION DE por el servidor piblico facultado conforme o la
RIESGOS normafividod.
Existe un procesamiento formal gue establezca sist de Geslis
| - 7, -
11 [0 obligacitn de los responsables de loy 75% logrl  ds lofinksme de Audiioia |, 9®  °7e0[30 de ockibes dejo, s Pl Yooy de
e s ] Calidod e Fecie SLES
de riesgos.
Se insin en los pora)
identificar. evaluar y dar respuesta o los riesgos = 5 5. dellic.  tuis de|
12 |de comupcion. abusos y froudes potenciales 100% Comité de Efica ‘gg"“‘“"‘gm"' Mo “‘::‘:"“‘ E Camniia "‘:“"""l
que pudieran afectar el cumplimienio de los
Se ick
conhbquecwdmadamsmyred\mlos : 1 dsComi\dén de ST
lSmgosdecodapvoceso ::onsdera\dolos 100% :l g“ i ;de'e!:%'xm Iecnolog_ias de & .
ylo con . Pérez Castillo Plafinum
base en el uso de TIC'S
Se i las
actividades de confrol en cada proceso. para ol Direccion de|Dr. Pmcod Ramos|
14 eoniasmebs con 100% Programa Operativol 01 de mwdsocmedon 36 - ¥ ok
base en el pr e Educativa |de todas los dreas
fiscal.
Se fienen en operacion los insrumentos vy A sl
mecanismos del proceso. que miden syl Direccion . Pascual  Romos|
1 : yse las varioci 100% Sistema Piafinum F. e o ool i Garcia y Sinlis
en el i de los objefh y meias| Educativa de todos las reas
Insfitucionales.
Selnrmqsmlec-dosmesdscddad
16 |resuffodk fo en la 100% e o o b ool X cscusl RamOntomme de Auditoria
qocucmdelospvocesos ,
Se est en los p
= """‘d‘""““"’"’"’““c:am‘;"’,""“ — Programa de 01 de CP. s RaquellResuftados de
i Serano Pozo Auvditoric
de fi $6n. con la fnokdod de) Auditorias 2023
evilar su recurencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las)
|debilidodes de Confrol Intemo determinadas.
18 con prioridad en las de mayor importancia, af 100% Programa de 01 de enero{30 de octubre de e i CP. Luis Rov.welkesdhdes de!
efecto de evitar su recumencia e integrarios o Auditorias 2023 2023 afiy Pozo |Auditoria
TERCERA: ACTIVIDADES DE un Programa de Trabajo de Confrol intemo para
CONTROL su seguimiento y atencion.
Se 0 ¥ en los las, Sistema de Gestion | Direccién de|
19 |potif o~ 8 : 100% ifogd ds k) ;‘m‘” €Nl 5 de enero 2023 |Planeacion e Pascual  Ramos|p. idén ol Sistema
mecanismos e instrumentos de conirol. Calidad Educativa
Las ¥ i de los|
20 ités institucionalt daci dos con cada; 100% Programa de; 01 de enero|30 de octubre cr. Luis Raquel|Resultados de
proceso se aofienden en fiempo y forma Auditorias 2023 2023 i i Pozo i
iconforme al Gmbito de su competencia
Existen Cocrdinacion de|
2n y operan en los procesos acfividades de 100% Sisterna Plalinum 01 de mmdoodabmdsrm de hMto Edin  Yobanij
control desamoliodas mediante el uso de TIC's. 2023 2023 = Pérez Casfilio
Se idenfifican y evalGan las neoeﬁdodssz x .
ufiizar TIC's en los operaciones y efopas Coordinacion Y
2 ; fos . 100% Sistema Plafinum ;‘m"' m:;’ octubre delro ologias de up'“'!”' :5"’"“ o
fi i y Ogit que se| | Informacion
requieren.




ACCIONES DE - = -
ACUERDO
¥ % ACCIONES DE 'MEDIOS DE
A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA > FECHA DE FECHA DE 'ORGANO
CUMPLIMIENTO
GENERALES DE CONTROL MEJORA NCIO ADMINISTRATIVO REPONSABLE VERIFICACION
INTERNO
En las i y etapas de &
[Coordinacion de| -
los se lan oportt los 1 de enero|30 de octubre del = Miro. Edin  Yobani *
» izados del ol que causs) s b o B 2023 recnologias e Vlpérez Castilo e
Ibaja. fanto a espacios fisicos como a TIC's.
Coordinacion de
0] de enero|30 de oclubre de P Miro. Edin  Yobanil
24 100% Sistema Plafinum Tecnologias de o Sistema
2023 2023 i & Pérez Casfillo
Existe en cada proceso un mMecanismo para
o 6 fe y de g
= 3 Coordinacion de| 4
X 01 de enero|30 de octubre de S Miro. Edin  Yobani
25 | portuna, valida y verificable]. de conformidad) e alosma oty 2023 2023 [fecnologias - de 1olpgrez Castito oogey
con las dit iCi legales y N i
aplicables.
Se fiene implantado en codo proceso un
i o insin, to para verificar que lo|
de i del logro del " Direccion de B i R
26 |plan  eshatégico, objefivos y  metas 100% POA Insfitucional ozl)”‘” :2‘: d"mlén D‘E- 2 Sistema
ineamientos Yy criterios
estoblecidos.
Dentro del sistema de informacion se genera de
o y . o P .
LE 2 i Reportes y Cuentol 01 de enero|30 de octubre de|Direccién de Finanzas|Miro.  Juan  Carlos
27 Ysobredestododslosnuoc;: 100% 0 2023 2023 \ Ficleicon inez P Informes
CUARTA: INFORMAR Y proceso.
COMUNICAR
Se cuenta con el regisiro de acuerdos Y|
P i alos
b en los i de Comités 01 de enero|30 de octubre de|Coordinacion Lic.Carios Eugenio|, ..
8 || iitucionales y de grupos de alta direccion, asi e i 2023 2023 Juridica Semrcro Hemera e
como de su seguimiento, a fin de que se|
.cumplan en fiempo y forma.
Coordinacion de
D ! delG Flores
B 01 de enero|30 de octubre de|Servicios Gonﬂammido-n
» e 2023 2023 | Académicos, Abarca, lic. Hector de
Programacion y|Cruz y Dr. Poscuadll
y Garcia
ICONOCER
Coordinacion de 3
X 01 de enero|30 de oclubre de < Edin  Yobani|Reportes  Sistema
30 100% Sistema Plafinum 2023 2023 Tecnologias de IuP Castilk Piat
Se reclizon los acciones comecfivas )|
P que ala ¥l Sistema de Gesfion| ok i A o Pofrick de|
31 de los op asi como o 100% |integral  de  Ia %d’ :;e T Alfaro i de
isi le de los cinco Calidad
‘componentes de Confrol Inferno.
Los de las de @ i
i de de riesgos. de| finaci
f val y de idad sobre Resultados dej 01 de enero|30 de oclubre de deMio. Edin  Yobani
2 | = 100% 4 Tecnologios de o, . astillo Iinformes.
QUINTA: SUPERVISION Y de lo se ufilizon pora Auditorias 2023 2023 i ” Pérez C
refroalimentar a cada uno de los responsables v}
mejorar el proceso.
Coordinacion dej
Se - - £ = 36 Flores|
a2 % 01 de enero|30 de oclubre de|Servicios Gordillo. Mira. Patricial
R L e e 2023 2023 Académicos, Abarca  Afaro,  tic,| P
e Pr i de Cruz y Miro.
Presupuesio y|Daniel Santos Coronel
CONOCER




Dx. Pascual Ramos Gorcia
Enlace del SCII

~!




Universidad Politécnica de Chiapas

Universidad Politécnica Sistema de Control Interno Institucional
de Chiapas
Universidad Politécnica de Chiapas
Area: Direccién de Administracién de Personal y Organizacién
Planeacion, Control y Seguimiento

Accion de Mejora
Proceso:
10 de abril de 2023
Accién de Mejora
Fecha
N°| NormaGeneral | Elemento de Control Accién Area Responsable R Medios de verificacion
S = implementacion
Inicio Termino
Los servidores
lnst::gg?;’:cien v Se dara difusion en las
' ¥ plataformas digitales la misién y -~ =
aseguran en su area = 2 S Direccion de Planeacion : .
= : vision .En el POA Institucional : : & Dr. Pascual Ramos Reporte Sistema Platinum,
11 Arrblenia da de tr_at?ajo o se integran los objetivos y se U1 de Seir |30 do Ok Educatlya_/ s : ,: B e Garcial Luis Camarillo |Presentacion en Curso de Induccion y
Control cumplimiento de 2 A 2023 de 2023 Administracion de - ina WEB
metas y objetivos Asigna Presupuesto por Area, Personal y Organizacion. orres pagina

istn v mision 2 Calendarizacion de entrega de o
Instituéonales informes mensuales
(Institucional).

Se aplican, al menos

una vez al afo,
encuestas de clima
igg;?iggr?grn:alss:e Se implementa a través de la
Ambiente de = plataforma Platinum la encuesta |01 de enero|30 de Octubre Direccion de Recursos - j 2 Encuesta Informe de resultado de la
12 oportunidad, ) Lic. Luis Camarillo Torres
Control IRt L LA L de clima laboral en el segundo |2023 de 2023 Humanos encuesta
de mejora, dan semestre del afo
seguimiento y evalian
sus resultados
(Institucional).




13

Ambiente de

Se opera en el
proceso un
mecanismo para
evaluar y actualizar el
control interno
(politicas y
procedimientos), en
cada ambito de
competencia y nivel
jerarquico.

Se elabora de forma anual una
evaluacion de todo el personal

01 de enero
2023

30 de
Octubre 2023

Direccion de Recursos
Humanos

Lic. Luis Camarillo Torres

Manual de organizacion

14

Administracion de
riesgos

Existe un
procesamiento formal
que establezca la
obligacion de los
responsables de los
procesos que
intervienen en la
administracion de
riesgos.

Sistema de Gestion Integral de
la Calidad

01 de enero
2023

30 de
Octubre 2023

Dr. Pascual Ramos Garcia

Informe de auditoria

Nota:

la fecha debera coincidir con la de inicio en el Programa de Trabajo de Control Interno




Universidad Politécnica de Chiapas
Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 10 de abril de 2023

MMIM&M
wlﬁm DE CONTROL INTERNO
% | MEDIOS DE
CUMPUMIENTO g ACCIONES DEMEIORA | (e cua DEINICIO | FECHADETERMING | 0 ORCANO | REPONSABLE VERIFICACION
Presentacion de Jacion de
Mw}\fsény Mision y Vision en
g ¥ pagina web y cursos o =
nmﬁuc\ondesen s diceion: £n of Dteccuérlde R fe Sist
ooiconanen. | POAIsiuciondlse |0 o crer, |30 de Octubre Ecuoatvey Dreccion | Or-Pascuol Ramos ot o
75% 2 infegran los objetivos * Garcia/ Luis Camarillo Presentacion en
pogina Web 3 2023 2023 de Administrocion de
Acciones Reporiadas|, Y2 A% Personal Ry Eimots ooy
Presupuesto por Area. i pagine WES
enelPrograma | ¢ yengarizacion de CpmnCEA
O Anuala de inf
través de la =5
Plataforma Plafinum
Programa de Trabajo "
. Secreicria Académica
100% A Ol deenero |5 o ener02023 |  Todoslas Areas Vol o de oo
b r s Administrativa Lk
coda area
Comité da Ellcay 0l deenero |30 de Octubre Secretaric CP. Luis Raquel -
100% Prevencion de 2023 2023 = Pozo Minuta
Contfiictos de Inferés %)
. Encuesta Informe de
01 de enero 30 de Octubre Direccion de Rex Lic. Luis C il
100% Encuesia 2023 2023 resultado de la
v encuesta
100% Manual de 01 de enero 30 de Octubre Di ion de R Lic. Luis C M al de
Organizacion 2023 2023 Humanos Tomres Organizocion
1002 Manual de 01 de enero 30 de Octubre Direccion de Recursos|  Lic. Luis Camarilio Manual de
Oganizacion 2023 2023 Humanos Tomres Organizacion




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES e e e ]
DE ACUERDO A LAS NORMAS % 'MEDIOS DE
GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA oE OETH ORGANO VERIFICACION
£l manual de organizacion y de procedimientos)
de los unidodes adminisirafivas que infervienen|
7 en los procesos esté alineado a los objetivos | 1002 Manual de 01 de enero 30 de Octlubre Dir ion de R Lic. Luis C: Manual de
metas Insfitucionales y se actualizan con base en Organizacion 2023 2023 Humanos Tores Organizacion
sus afribuciones y responsabilidades establecidas|
en la normatividad apficable.
Se opera en el proceso un mecanismo pParg
8 evaluar y actualizar el control intemo [polificas y 100% Evaluacion del 01 de enerc 30 de Octubre Direccion de Recursos|  Lic. Luis Camarillo Manual de
procedimienfos),. en coda ambilo de Personal 2023 2023 Humanos Torres Organizocion
‘competencia y nivel jerarquico.
Se aoplica la melodologia establecidc en
cumplimiento a las etapas para la Adminisiracion B $miento de
i B, om0, Miediii ek e e Hoch ) elaboracion. Dldeenero  |30deOctubre | Direccion de Servicios| Mira. Patricia Abarca | Procedimiento de
9 |evaluacion. atencion y seguimiento. que incluya 100% irienioy 2023 2023 A N =
los faclores de riesgo. esiralegias pora 9 s
admir y la imp ion de acciones|
de confrol
Los ocfividodes de Confrol Infemo afienden vy ACCi B
mifigan los riesgos identificados del proceso. que enath ¥ s
pueden afectar el logro de metas y objefivos| < 01 de enero 30 de Octubre Direccién de icios| Mira. Pafricia Abarca
SEGUNDA: 10 Jinstitucionales. y éslas son ejecutadas por el e e de‘"b“"" 2023 2023 Académicos Alfaro EcrReEMer o
ADMINISTRACION DE servidor publico facultodo conforme o Iof Plataf Piofi
Existe un procesamiento formal que establezcal Sistema de Gestion
11 |ic obligacion de los responsables de los procesos| 100% infegral de la %;3“"’“ ggoc""'e sGI D"'“Ga“"d:"""s informe dee Auditoria
que infe: en la adminit i6n de riesgos. Cailidad
Se insfrumentan en los procesos acciones paral
idenfificar. evaluar y dor respuesta a los riesgos| i bl = = il
12 |de comupcion. abusos y fraudes potenciales gue| 100% Comité de Etica g‘z)ze e 10 de juiio de 2023| ey e Llc.t.u:c 3 d‘:"
pudieron afectar el cumplimiento de los| o
lobjetivos Institucionales.
Se seleccionon y desamolian acfividades de
gonrolq:eoyudmcdarapoesk‘:yreduc'bs T iadelo 01 de 30 de Oc Cocr:inc:.onde Miro. Edin Y i Pérez sist
13 |riesgos de cada proceso. considerondo los| 100% Inf g = 2023 5 2023 Tecnologics de Castilo s £
.coniroles manuales y/o aulomafizados con base Informacion
enelusodeTIC'S
Se encueniran claramente definidas las|
T . Pascual Ramos L
ya Ccicddes. te Contiol e ot peocesn, Pt 100% o Spaira Ol deenerd  |g e ener 2023 |, DFeccinde bty b P
cumplir con las metas compromefidas con base| Anual 2023 Planeacion Educativa det Tos & Piatinum
en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se fienen en operacién los insfrumenios v
mecanismos del proceso. que miden su avance. Di & Dr. Poscual Ramos 5i
15 |resultados y se anglizan las variaciones en el 100% Sistema Plofinum (2)1‘);; ;;;eOe s iénEd:ceoﬁvo Garcia y responsables L Plofi
cumpliimiento de los objefivos y mefas| de todas las areas
Insfifucionales.
i = " Se cuenta conun
16 Se P oes1 e 6 lc 752 Indicadores de proceso. se evalua a |01 de enero 30 de Octiubre sGi Dr. Pascual Ramos Inf e Ao
s z dellosi : Cesaayie procesos fraves de auditorias |2023 2023 Garcia
4 = intermas y extemnas.
Se establecen en los procesos mecanismos parg)
idenfificor y aofender lo causa roiz de los| 2 2
t 4 ) R de
7 kS Jetermi por ks 100 Proqumde 01 de enero 30 de Octubre Seqem'uc CP. ka;::: esul'odos
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de|
evitar su recurencia.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES
DE ACUERDO A LAS NORMAS % MEDIOS DE
No. EVIDENCIA
GENERALES DE CONTROL e g e CUMPLIMIENTO ACCIONES DEMEIORA | e 1A DEINICIO | FECHA DETERMING |, ORCANO REPONSABLE VERIFICACION
Se identifica en los procesos la causa raiz de las|
debilidades de Control infemo determinados.
Y priofidad en las de mayor importancia. o 100% Programa de 01 de enero 30 de Octubre Secrataria C.P. Luis Raquel Resultados de
efecto de evitar su recurencia e infegrarias a un)| Auditorias 2023 2023 Adminsifrativa Serano Pozo Auditoria
TERCERA: ACTIVIDADES DE Programa de Trabajo de Confrol infemo para su
CONITROL seguimienio y atencion.
Se evalion y octuciizan en los procesos las| Sistemna de Gesfion : .
19 |polificas. procedimientos, acciones. mecanismos| 100% integral de I o [psdeenern 0z |, - cyinipe O P | Revisin ol sstema
e instrumentos de conirol. Calidod
Las recomendaciones y cclugiizaciones de los|
2 comités insfitucionales relacionados con cadal 100% Progroma de 01 de enero 30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
procesc se afienden en fiempo y formal Auditorias 2023 2023 Adminsitrativa Serano Pozo Auditoria
conforme ol Gmbito de su compeiencia
£ o Coordinacion de z
Existen y operan en los procesos oclividodes de 3 N 01 de enero 30 de Octubre A Mfro. Edin Yobani Pérez -
21 ik i sl isGda IS 100% Sistema Plafinum 2023 2023 Yecno!oglos_delo Castill Sistema
Informacion
Se idenfifican y evaiUan los necesidodes de
ufilizar TIC's en las operaciones y efapas del " Coordinacion de - i Pe
22 |proceso. considerando los recursos humanos. 100% Sistema Plafinum g‘l’;; :éeOc Tecnologias de I Mtro.EdgVi Solicitudes
materiales. financieros y fecnologicos que se Informacion
requieren.
En laos operaciones fapos automafizadas de) i
2 los procesos se cory\:em oportunamente los 1002 Sist Ploti 01 de enero 30 de Octubre TC . ded; Miro. Edin Y i Porez] Ruckiko de x
accesos autorizados del personal gue causd| 2023 2023 'gm 3 o
baja. fanto a espacios fisicos como a TIC's.
Coordinacion de
100% Sistema Plafinum %]’;e %Oc Tecnologias de lo Miro. Edin Yobani Pérez Sistemna
Informacion
generar informacion relevante y de calidad| 3
Coordinacion de
occesible. comecta. cctuciizada. suficiente, . 01 de enero 30 de Octubre 2 5
25 | portuna, vaida y verificable). de conformidad h0% S 2023 2023 e i S SopTios
con las disposiciones legales y adminisirafivas| .
aplicables.
Se fiene implantcdo en ccda proceso un)|
mecanismo o instrumento para verificar que la
elaboracion de informes, respecto del logro del » 2
2 |plon  estatégico. objetvos y  metas 100% POA Institucional %;""” ggoc"’b'e - °'°.°,°'°"E oo 1 D P"’CE LR Sistena
Insfitucionales, cumplon con los polificas.
lineamientos Y criterios Insfitucionales)
esiablecidos.
Dentro del sistema de informacion se genera de|
27 ¥ ol 'edeylo 100% Repories y Cuenta 01 de enero 30 de Ociubre Direccion de Fincnzas Miro. Juan Carlos Sk
et 3 e Poblica 2023 2023 y Fideicomisos Martinez Pérez
CUARTA: INFORMAR Y Y progr P del
COMUNICAR
Se cuenta con el regsitro de ocuerdos v
COMPromisos. ¢ dientes a los
aprobados en las reuniones de Comités inut 01 de enero 30 de Octubre Sinacié i Lic.Carlos Eugenio -
» Insfitucionales y de grupos de alta direccion. asi 100% 2023 2023 c 2 Semrano Herrera
como de su seguimiento. a fin de que se
.cumplan en fiempo y forma.




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES
DE ACUERDO A LAS NORMAS % MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA
GENERALES DE CONTROL o CUMPLIMIENTO oe FECHA DEINICIO | FECHA DE TERMING m REPONSABLE VERIFICACION
INTERNO
Coordinacion de
o Comunicacion Social | Miro. Iscias Guadalupe
Direccion de Servicios| Flores Gordillo. Mira.
29 100% Buzones ';‘,g’“‘“" ;g;’o"'“b" Académicos. Patricio Abarca. Lic. Buzones
3 Programacion y Hecior de Cruzy Dr.
= Presupuesto y Pascual Ramos Garcia
CONOCER
Coordinacion de = %
30 100% Sistema Plafinum %,gem :;eme Tecnologias de la M"“Edg“’:""é'e’ Reparies Ssiama
3 Informacion
et = o :
Se redlizan los acciones comectivas y prevenfivas
ique confribuyen a la eficiencia y eficacio de las Sstema de Gestion 2 ax 8, e Informes de
. P >
3 . ek = 60 100% il i de la 01 de enero 30 de Octubre DleccnondeS::raos Mira. Patricia Abarca in de
permanente de los cinco componentes de Calidad 2023 e observaciones
Conirol Infemo.
Los resultados de las auditorias de instancios
fiscalzadoras de cumplimiento. de riesgos. de Coordinacion de
32 funciones. evaluaciones y de seguridad sobrel 100% Resultados de 01 de enero 30 de Octubre T o5 de fa Miro. Edin Yobani Pérez .
Te i¢ la ion. se ufilizon pargl Auditorias 2023 2023 : Casfillo
QUINTA: SUPERVISION Y Slous co =i Informacion
MEJORA CONTINUA retroalimentar o cada uno de los responsables |
mejorar el proceso.
01 de enero 30 de Octubre
100% Phecies 2023 2023

| |Mpovlosmdcbspmcm




Universidad Politécnica de Chiapas

Universidad Politéenica Sistema de Control Interno Institucional
de Chiapas
Universidad Politécnica de Chiapas
Sk 2 Area: Direccion de A i6n de P | y Org: ion
Accion de Mejora .
Proceso: Elaboracion, Seguimento y Evaluacion
Fecha de aprobacion: 10 de abril de 2023
Fecha
N°| NormaGeneral | Elemento de Control Accién Area Responsable PSS da o Medios de verificacion
iy, . implementacion
Inicio Termino
Los servidores
Insﬁ?::;?s - y Se dara difusion en las
SUIVERN B St ned F:/'iastiaéf: n;:seldlgnoa:\efnl:ﬁt"\;:?:aly Diwesiin de Plansacion Dr. Pascual Ramos Reporte Sistema Platinum
1 Ambiente de de trabajo el i g 01 de enero | 30 de Octubre| Educativa/ Direccion de e : - = 5
1 3 se integran los objetivos y se = o Garcia/ Luis Camarillo | Presentacion en Curso de Induccion
Control cumplimiento de 2 H 2023 de 2023 Administracion de :
metas y objetivos Asigna Presupuesto por Area, Poscnal v Ompanizacion Torres y pagina WEB
PRy oyt Calendarizacion de entrega de Y Lhge i
oot i s informes mensuales
Institucionales
(Institucional).
Se aplican, al menos
una vez al afno,
encuestas de clima
organizacional, se
identifican areas de | Se implementa a través de la
. 30 de : <
Ambiente de oportunidad plataforma Platinum la encuesta |01 de enero Direccion de Recursos | . : - Encuesta Informe de resultado de la
12 : Lic. Luis Camarilio Torres
Control determinan acciones | de clima laboral en el segundo |2023 zooczt; rab Humanos = encuesta
de mejora, dan semestre del afo
seguimiento y
evalian sus
resultados
(Institucional).




Se opera en el
proceso un
mecanismo para
evaluar y actualizar el 30 =

control interno Se elabora de forma anual una |01 de enero stk o Direccion de Recursos Lic. Luis Camarillo T Mol de St

Control (politicas y evaluacion de todo el personal |2023 Humanos
procedimientos), en 2023

cada ambito de
competencia y nivel

jerarquico.

Existe un
procesamiento formal
que establezcala |Se tienen establecidos
jvidad obligacién de los  |estandares de calidad, 30 de
Adlconm g responsables de los |resultados, servicios o gé;e Seye Octubre de SGI Dr. Pascual Ramos Garcia informe de auditoria
procesos que desempefio en la ejecucion de 2023
intervienen en la  |los procesos
administracion de
riesgos.

Nota: la fecha deberi coincidir con la de inicio en el Programa de Trabajo de Control Interno



Universidad Politécnica de Chiapas
Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 10 de abril de 2023

4 : M_“_,V M
% | = 5
e FECHADEINIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE : ;
Presentacion de
Misién, Vision y
it
institucionales en
Curso de Direccion de
Induccién, Planeacion R"’:‘?m
Publicacién en Educativa/ Dr. Pascual Ramos 7
P125% pagina Web g;;;m :"2:2‘;‘""" Direccién de Garcia/ Luis "";"3':“‘
ik Administracionde | Camarillo Torres s
Reportadas en el Personal y Y WE;
Programa Organizacion. i
Operativo Anual a
través de la
Plataforma
Platinum
Presentacion de
Misién, Vision y
objetivos
Curso de Direccion de
Induccion , Planeacion Wi I.m
Fulicaciom gu 01deenero [30deOctubre | FOUCaMe/ | DrPascudlRamos | o ooy cign en
P2 75% pagina Web 2023 de 2023 Direccion de Garcia/ Luis i e
Acciones Administracion de | Camarillo Torres Inducciény
Reportadas en el Personal y ina WEB
Programa Organizacion. e
Operativo Anual a
través de la
Plataforma
Platinum
Presentacion de
Misidn, Vision y
objetivos
institucionales en
Curso de Direccion de
induccién, Planeacion g
Publicacion en Educativa/ Dr. Pascual Ramos 2
P350% pagina Web gzz";m 2;2‘;‘“"“ Direccion de Garcia/ Luis "”:ﬂ':“xe"
Acciones Administracién de | Camarillo Torres R,
Reportadas en el Personal y ina WEB
Programa Organizacion. i
Operativo Anual a
través de la
Plataforma
Platinum




DESCRIPCION DE ACCIONES DE

Direodét:lde R S
Planeacion Plati
Publicacion en Educativa/ Dr. Pascual Ramos #
P4 50% pagina Web 023;; = 2;230‘""" Direccién de Garcia/ Luis P'&"“di" o
Acciones Administracion de | Camarillo Torres juccié
Reportadas en el Personal y iR WE:
Programa Organizacion. pag
Operativo Anual a
travésde la
Plataforma
Platinum
Presentacion de
Mision, Vision y
objetivos
institucionales en
Curso de Direcci6én de R S
Induccion , Planeacion .
Publicacién en Educativa/ Dr. Pascual Ramos e
PS 75% pagina Web %:;e"e"’ :;;““"’e Direccion de Garcia/ Luis "“"""’:""
Acciones Administracion de | Camarillo Torres Juccid
Reportadas en el Personal y i WE:
Programa Organizacion.
Operativo Anual a
través de la
Plataforma
Platinum
Tnbﬁozozd; St
. i 01 deenero |30 de Octubre Académica y Programa de
P1100% Matrices 2023 o TODAS LAS AREAS S ia Trabaio A I
eleaboradas por 2
cada drea Administrativa
Tmbaiom:_: .
2 : 01 deenero |30 de Octubre Académica y Programa de
P2 100% Matrices 2023 de 2023 TODAS LAS AREAS . = Trabaio Anual
cada area
T'""'I _‘"m'"e Secretaria
. 01deenero |30 de Octubre ODAS S Académica y Programa de
F3 2005 2023 de 2023 ue Secretaria Trabajo Anual
SO Administrativa
cada area




DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS

Muw- RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
» EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION
FECHADEINIIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO | REPONSABLE
Tmhaiozoi‘;
2 01 de enero |30 de Octubre Académicay Programa de
P4 100% Matrices 5023 de 2023 TODAS LAS AREAS = Trabajo
eleaboradas por jmini 2
cada area
Trabaiozog;
. 01 de enero |30 de Octubre Académica y Programa de
P5 100% Matncespor 2023 de 2023 TODAS LAS AREAS T & Al
Srea Administrativa
. : 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel g
P1100% Minuta del Comité 2023 de 2023 Jminsitrati S Minuta
= < 01 deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel -
P2 100% Minuta del Comité 2023 de 2023 W, Minuta
z 3 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel =
P3 100% Minuta del Comité 2023 de 2023 hniiirative = Minuta
L 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel X
P4 100% Minuta del Comité g sy P ot = sl Minuta
g . 01 deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel 2
P5 100% Minuta del Comité 2023 de 2023 Adminsitrati S Minuta
P150% Encuesta O donein [Hbdctunie | Susniile’ | Uct S deresuha'dodela
2023 de 2023 Recursos Humanos Torres
encuesta
P2 50% Encuesta i ks e rnciion i R s o de resultado de la
2023 de 2023 Recursos Humanos Torres
encuesta
P350% E 01 deenero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo :e I "‘fdela
2023 de 2023 Recursos Humanos | Torres
encuesta
Encuesta Informe
01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo e
T 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres ge el
encuesta
Encuesta Informe
£ 01 de enero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo il
200 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres - it
encuesta
P1100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P2 100% Manual de 01 deenero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacién 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
P3 100% Manual de 01 deenero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion




CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % _ﬁ—_— A B i e B R 5 e
ACUERDO A LAS NORMAS ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENTO META ANUAL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJIORA 'MEDIOS DE VERIFICACION
FECHA DE INICIO FECHA DE
<= <reoT
vigila, evalga, registra o contabiliza las transacciones
de los procesos.
P4 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacién 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
PS5 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacién 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P1100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Oganizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P275% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Oganizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
3 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Oganizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P4 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Oganizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
PS 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Oganizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P1100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Qrganizacion
P2 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Fa Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
El manual de ydep de
las uni inistrativas que intervienen en los
p esta a los objetivos y metas P3 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
!"W*‘:"S y se actualizan con base en ’: 2 Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
P4 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
PS 100% Manual de 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Organizacion 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P1100% Evaluacion del 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Personal 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P2 100% Evaluacion del 01 deenero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Personal 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control intemo (politicas y P3 100% Evaluacion del 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
procedimientos), en cada ambito de competencia y Personal 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
nivel jerarquico.
Pa75% Evaluacion del 01 de enero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Personal 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
PS 100% Evaluacion del 01deenero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Personal 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion




DESCRIPCION < T
DE ACCIONES DE
=
ACUERDO A LAS NORMAS 'ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
| GENERALES DE CONTROL INTERNO) o sy FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINO NO
ireccion
P1100% Procedimiento de 01 de enero |30 de Octubre mrecho:e Mtra. Patricia Procedimiento de
admision 2023 de 2023 = LEC G Abarca Alfaro admisién
Ac 05
P2 100% Procedimiento de 01 de enero |30 de Octubre s 1 o Mtra. Patricia Abarca | Procedimiento de
Permanencia 2023 de 2023 R Alfaro Permanencia
Académicos
esiais ” i s o, Procedimiento de 01deenero |30 de Octubre D"em.g"o:e Mtra. Patricia | Procedimiento de
alas etapas para la Administracion de Riesgos, para egreso y titulacion 2023 de 2023 < FESRaRe AbarcaAlfaro  |egreso y titulacion
su P g 3 ¥y Ac 0S
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, Pri imi Pre imient:
jias para admini ylai i6 P4 100% ;cefi;:uent:;;e 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Ef)ce«_i;r:lena:;e
de acciones de control pa 2023 de 2023 Adminsitrativa | SerranoPozo | oo )
financiero financiero
Procedimiento Procedimiento
elaboracion, P elaboracion,
PS 100% seguimiento y 01 deenero |30 de Octubre Planeacién Dr. Pascual Ramos | seguimientoy
evaluacion del 2023 de 2023 % Garcia evaluacion del
Educativa
programa anual programa anual
de trabaio de trabaio
Acciones
Reportadas en el
Sho ; P"’.g'a;":m . 01deenero |30 de Octubre D"‘“f"_"o:e Mitra. Patricia Informes
et 2023 de 2023 Acdbaions Abarca Alfaro Mensuales
Plataforma
Platinum
Acciones
Reportadas en el
P2 100% Programa Operati 01 deenero |30 de Octubre Secretaria o 2:::;::(:5‘5 Informes
Anual a través de la 2023 de 2023 Académica Mandui Mensuales
Plataforma ujano
Platinum
Acciones
Reportadas en el
Las actividades de Control Intemo atienden y mitigan P =S
los riesgos identificados del proceso, que pueden Sy 01deenero |30 de Octubre Dn'iecc?é.n g Mtra. Patricia Informes
o '09“'! =5 ::d“ & Ms on ,'v::, p' iblico facultad yo F9 300 Opexalio Bl & 2023 de 2023 i o Abarca Alfaro Mensuales
e mp:r:wmmad awbschia A Eoicas
. Plataforma
Platinum
Acciones
Reportadas en el
SEGUNDA: ADMINISTRACION e
Pri
DE RIESGOS P4 100% op o'g‘::‘:ual 3 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel P;ocead::lemt;::e
e - 2023 de 2023 Adminsitrativa |  SerranoPozo | oo YER
través de la financiero
Plataforma
Platinum
Acciones
Reportadas en el
v, 01deenero |30deOctubre | DreCP0M9 | o paccualRamos | Informes
P5 100% Operativo Anual a 2023 de 2023 Planeacién s Mensiales
través de la Educativa
Plataforma
Platinum




CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE = ———_"—_—_‘
ACUERDO A LAS NORMAS ELEMENTOS DE CONTROL CUMPUMIENTO META EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
FECHADEINICIO | FECHA DE
Sistema de
01 deenero |30 de Octubre Mtra. Helel Nazar Informe de
P1 100% Gestion Integral SGI S
de I Calidad 2023 de 2023 Balboa Auditoria
Sistema de
01 deenero |30 de Octubre Mtra. Helel Nazar Informe de
P2 100% Gestion Integral SGI e
de Ia Calidad 2023 de 2023 Balboa Auditoria
Existe un procesamiento formal que establezca Ia S 01deenero |30 de Octubre Mtra. Helel Nazar Informe de
e e Grstiamears 2023 de 2023 - Balboa Auditoria
ints en la administracion de riesgos. de la Calidad
Sistema de
01deenero |30 de Octubre Mtra. Helel Nazar Informe de
P4 75% Gestion Integral SGI oot
de Ia Calidad 2023 de 2023 Balboa Auditoria
P5 100% Ge:::’:\“::t:ral 01deenero |30de Octubre sGl Mtra. Helel Nazar Informe de
de la Calidad 2023 de 2023 Balboa Auditoria
P1100% Minuta Comité de 01 deenero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Etica 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P2 100% Minuta Comité de 01 deenero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Etica 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
Se en los p i para
identificar, evaiuar y dar respuesta a los riesgos de Minuta Comité de 01deenero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
corrupcion, abusos y fraudes potenciales P
By e g by Etica 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
Institucionales.
P4 100% Minuta Comité de 01 de enero |30 de Octubre Direccién de Lic. Luis Camarillo Manual de
Etica 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacién
PS 100% Minuta Comité de 01 deenero |30 de Octubre Direccion de Lic. Luis Camarillo Manual de
Etica 2023 de 2023 Recursos Humanos Torres Organizacion
P1100% Tecnologiadela | Se cuentaconun [01deenero |30 de Octubre 1 dmu:; :: Mtro. Edin Yobani | Reporte Sistema
Informacion sistema Platinum |2023 de 2023 & Pérez Castillo Platinum
Informacién
P2 100% Tecnologia dela | Se cuenta con un |01 de enero 30 de Octubre Tecn ma: 2 :: Mtro. Edin Yobani | Reporte Sistema
Informacion sistema Platinum 2023 de 2023 5 £ Pérez Castilio Platinum
Informacion
Se i y TR
que ayudan a dar respuesta y reducir los Tecnologia dela | Se cuentaconun |01 deenero |[30de Octubre Coordmufm 4 Mtro. Edin Yobani | Reporte Sistema
s - P3 100% g A i Tecnologias de . = _
" Informacion sistema Platinum |2023 de 2023 2 Pérez Castillo Platinum
y/o automatizados con base en el uso de TIC'S Informacion
P4 100% Tecnologia dela | Se cuentaconun |01 deenero |30 de Octubre Tecn?:;"u':: : Mtro. Edin Yobani | Reporte Sistema
Informacion sistema Platinum |2023 de 2023 B == Pérez Castillo Platinum
Informacion
PS 100% Tecnologiade la | Se cuentaconun |01deenero |30 de Octubre Tm:""a;z :: Mtro. Edin Yobani | Reporte Sistema
Informacion sistema Platinum |2023 de 2023 o8 . Pérez Castillo Platinum
Informacién
S Dr. Pascual Ramos
P1100% Programa 01 deenero |30 de Octubre DIPlane:;" ;e Garciay Reporte Sistema
Operativo Anual 2023 de 2023 3 responsables de Plati
Educativa
todas las areas
Programa Operativo) 0ldeenero |30deOctubge | OFecinde | Dr.Pascusifamos | o\ corema
P2 100% Anaal 2023 de 2023 Planeacion Garcia y resp :
Educativa de todas las areas 3




CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE = TR e e o e S e W k| S e o S
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACON
| GENERALES DE CONTROL INTERNO)| O M e FECHADEINIIO | FECHA DE TERMING
Se las Dircceitn dé Dr. Pascua’| Ramos ‘
14 | de control en cada proceso, para cumpiir con las 3 100% Programa 01 de enero |30 de Octubre P e Garciay Reporte Sistema
metas comprometidas con base en el presupuesto Operativo Anual 2023 de 2023 Ekaariia responsables de Platinum
asignado del ejercicio fiscal. Soekis bas Arpas
Direccién de Dr. Pascual Ramos
P4 100% Programa 01 de enero |30 de Octubre Plaratn Garciay Reporte Sistema
Operativo Anual 2023 de 2023 : responsables de Platinum
Educativa
todas las dreas
Direccién de Dr. Pascual Ramos
PS 100% Programa 01 deenero |30 de Octubre Planeacisn Garciay Reporte Sistema
Operativo Anual 2023 de 2023 2 responsables de Platinum
Educativa
todas las dreas
~—Direccion de | Dr. Pascual Ramos 3
P1100% Sistema Platinum 04 08 cuet |30 Octulwe Planeacion Garciay Repong g
2023 de 2023 IR e o Platinum
Direccion de Dr. Pascual Ramos 5
P2 100% Sistema Platinum g;;; ST : 3323 = Planeacion Garcia y responsables Reg ”aﬁ:‘l‘s’:‘ema
Educativa de todas las dreas
Direccion de ol .
Se tienen en operacion los instrumentos y P3 100% Sisterna Platinum 01 deenero |30 de Octubre it Garciay Reporte' Sistema
15 | Mecanismos del proceso, :: miden su ma . 2023 de 2023 Eikoneaiieg responsables de Platinum
yse en 2
de los objetivos y metas i todas las dreas
Direccién de Dr. Pascual Ramos
P4 100% Sistema Platinum Oldeenero |30 de Octubre Phineaciéa Garciay Reporte_ Sistema
2023 de 2023 2 responsables de Platinum
Educativa :
todas las areas
Dr. Pascual Ramos
Direccion de 2 2
PS 100% Sicteina Platiain 01deenero |30 de Octubre Phineacitn Garciay Reporte_ Sistema
2023 de 2023 : responsables de Platinum
Educativa
todas las dreas
P1100% Indicadores de 01 de enero |30 de Octubre Gl Dr. Pascual Ramos Informe de
procesos 2023 de 2023 Garcia Auditoria
P2 75% Indicadores de 01 deenero |30 de Octubre sal Dr. Pascual Ramos Informe de
procesos 2023 de 2023 Garcia Auditoria
Se fienen establecidos estandares de calidad, 3
% i o S e P3 50% Indicadores de 01deenero |30 de Octubre sl Dr. Pascual' Ramos Inforfnefle
los procesos procesos 2023 de 2023 Garcia Auditoria
P4 100% Indicadores de 01deenero |30 de Octubre sal Dr. Pascual Ramos Informe de
procesos 2023 de 2023 Garcia Auditoria
PS 75% Indicadores de 01 de enero |30 de Octubre sal Dr. Pascual Ramos Informe de
procesos 2023 de 2023 Garcia Auditoria
P150% Programa de 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
P2 100% Programa de 01 deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Se establecen en los p ani Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrati S Pozo Auditoria
- identiicar y atender (s ““:"‘;"’ o ¥ i Programa de 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
de conla de evitar Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
su recurrencia. Pa 100% Programa de 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
PS 100% Programa de 01deenero {30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
P1 100% Programa de 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Ragquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
r P2 100% Programa de 01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
dets-l-aanese Mﬁ?ﬂ? (‘mmlm mfemmh e “,: Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria




CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE - —r__—_
ACUERDO A LAS NORMAS ELEMENTOS DE CONTROL. CUMPLIMIENTO META ANUAL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION
CONTROL FECHADEINICIO | FECHA DETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de P3 100% Programa de 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
"fr“"‘_‘ =% le integ ;"" ograma de Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
’ a‘em;n = % P4 100% Programa de 0ldeenero |30de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
PS 100% Programa de 01 de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
TERCERA:ACTIVIDADES DE tous T
CONTROL s‘. & e 01 deenero |30 de Octubre D"ewéf,' i Dr. Pascual Ramos Revision al
- Guyin e 2023 de 2023 oy Garcia Sistema
de la Calidad Educativa
Sistema de Gestion Direccion de
rzioox | imegaldels ol il B el el L
Calidad = Educativa
Se evaliian y actualizan en los procesos as p S Oldeenero [30deOctubre | Drectonde | o pocualRamos |  Revisional
p - P3 100% Gestion Integral 2023 de 2023 Planeacion Gk Sobonna
s dumecins e oapicd de la Calidad Educativa
S¢ftema o 01deenero |30 de Octubre Dnrecaor.\ - Dr. Pascual Ramos Revision al
P4 100% Gestion Integral 2023 de 2023 Planeacion e Sicia
de la Calidad Educativa
SERb Oldeenero [30deOctubre | DrecOnde | o paccualRamos |  Revisional
P5 100% Gestion Integral 2023 de 2023 Planeacion P P
de la Calidad Educativa
P1100% Programa de Se atiendenen |0ldeenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
Auditorias poy forma 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
P2 100% Programa de Se atiendenen |01 deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
= 2 y ds los Auditorias tiempo y forma 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
instituci con cadal P3 100% Programa de Se atiendenen |01 deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel Resultados de
‘M:wm en tiempo y forma conforme al Auditorias poy forma |2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
; P4 100% Programa de Se atiendenen |01de enero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raquel! Resultados de
Auditorias tiempo y forma {2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
PS5 100% Programa de Se atiendenen |01deenero |30 de Octubre Secretaria C.P. Luis Raque! Resultados de
Auditorias tiempo y forma 2023 de 2023 Adminsitrativa Serrano Pozo Auditoria
P1100% Sistema Platinum S 5 Tc:m“:lm'::::; A S Sistema
2023 de 2023 08135 C€12 | pirez Castillo
Informacién
Coordinacion de
S N 0ldeenero |30 de Octubre = Mtro. Edin Yobani -
P2 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tecnologlas‘ Q.!e la Pérez Castillo Sistema
Informacién
Coordinacion de
Existen y operan en los procesos actividades de = X 0ldeenero |30 de Octubre 4 Mtro. Edin Yobani -
e alick T oo wadiacite chuan: R TIE%% P3 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tecnologlas. <':Ie la Pérez Castillo Sistema
Informacion
P4 100% Eisrona Patiniin 01deenero |30 de Octubre Teu:;ma,::::; Mtro. Edin Yobani kg
2023 de 2023 6 Pérez Castillo
Informacién
Coordinacion de
y 01deenero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani
p ? e .
S 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tecnologlas' de la Pérez Castillo Sistema
Informacion
Coordinacién de
01deenero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani
P 9 2 . o
1 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Temabg4§ de la Péres Castiilo Solicitudes
Informacién
Coordinacién de
- . O1deenero |30 de Octubre = Mtro. Edin Yobani 1
P2 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tem?loglas;:e la Pérez Castillo Solicitudes
Se y evalian las de utilizar Coordinacion de &
TIC's en las i y etapas del p " i 0ldeenero |30 de Octubre ) Mtro. Edin Yobani g2
2 e P3 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tecnologias. dela Pérer Cactill Solicitudes
y que se Informacién




CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE &
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL META EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA 'MEDIOS DE VERIFICACION
. = FECHADEINICIO | FECHADETERMING | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Coordinacion de M g ook
P4 100% Sistema Platinum (2’(1) ;: i : :;gd — Tecnologias de la Pé;:zdm Y_“o : Solicitudes
Informaciéon
Coordinacion de
01deenero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani
p g N . s
S 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Temologlas‘ de la Pérez Castillo Solicitudes
Informacién
Coordinacion de )
P1100% | Sistema Platinum Oldeenero |30deOctubre | o\t e la [Mio.com vosanipirercedl  REBISHFO de
2023 de 2023 ¥ usuarios
Informacién
Coordinacion de
5 01deenero |30 de Octubre . X Registro de
i Mtro. Yobal
P2 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tem:)logias-:el la Edin ni Péry iz
Enlas y etapas de los Coordinacion de E
23 | procesosse los . Plati 01 de enero |30 de Octubre - I |Mtro. Edin Yobani Pevez ca Registro de
autorizados del personal que causd baja tanto a P3 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tecnologlas.de a s £
espacios fisicos como a TIC's. Informacién
Coordinacién de ;
P4 100% Sistema Platinum Oldeenero 30deOctubre |yl o dela |wro caimvobamipererced  NEBISTO 0€
2023 de 2023 s usuarios
Informacién
Coordinacién de -
PS 100% Sistema Platinum ‘2’;;; s : g: 2‘;‘“‘"’“ Tecnologias de fa. |Vtro. £din Yoban péres Cas R?'s"f’ -
= Informacion
= e Coordinacién de
P1100% Sistema Platinum g;zd; o 2‘2’;203“““3 Tecnologias de la |Mtro. Edin Yobari Pérez Cas|  Sistema
nf i
Coordinacién de
P2 100% Sistema Platinum (2’(1)2"; £ : :;;"“b'e Tecnologias de la |Mwo. Edin YobaniPerezCasl  Sistema
o Informacién
Coordinacion de
2 P3100% Sistema Platinum g;;; s 2 '2’;203“"'" ® | Tecnologias de la |Miro. Edin YobanipérezCasl  Sistema
d Informacién
Coordinacion de
P4 100% Sistema Platinum Oldeenero |30deOctubre | o\ i dela Mo cdio Yobanipérezcasl  Sistema
2023 de 2023 5
Informacién
Coordinacion de
PS 100% Sistema Platinum Oldeenero (30deOctubre | L\ o dela |Muo.coinvobaniperezca  Sistema
2023 de 2023 -
Informacion
Coordinacion de
P1100% Sistema Platinum 5 g enera |40 e Dctilie Tecnologias de la |Mtro. Edin Yobani Pérez Cas| Informes
2023 de 2023 i
Informacién
Coordinacion de
01 deenero |30 de Octubre
i i Mtro. Edin Y: i Pérg
P2 100% Sistema Platinum 2023 de 2023 Tem?loglas:: la 0. Edin Yobani Informes
Ew;mmamsou:“nwmmmm 01 de enero |30 de Octubre SRS M
L] i P valida y P3 100% Sistema Platinum Tecnologias de la |Mtro. Edin Yobani Pérez Cas| Informes
de con las icil 2023 de 2023 i
y 4 Informacion
iy Coordinacién de
P4 100% Sistema Platinum g;;; i i ::23 Tecnologias de la |Mtro. £din Yobani Pérez Cas Informes
Informacién
Coordinacion de
PS5 100% Sistema Platinum (z);;; : ::23 Tecnologias de la |Mtro. Edin Yobani Pérez Cas| Informes
Informacion
Direccion de
P1 100% POA Institucional Qideemero [deOctubve | ooy, | Dr-Pascul Ramos Sistema
2023 de 2023 Educativa Garcia




CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % B e A i E R AL PR et
ACUERDO A LAS NORMAS | No. ELEMENTOS DE CONTROL PR EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION |
FECHADEINICIO | FECHA DETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Direccion de
P2 100% POA tstitticional 01deenero |30 de Octubre f Dr.PascuaI.Ramos -
2023 de 2023 Garcia
Se tiene i en cada pi un i Educativa
o instrumento para verificar que |a elaboracion de Direccion de
informes, respecto del logro del plan estratégico, e 01 de enero |30 de Octubre i Dr. Pascual Ramos .
bieivos ¥ rseeelit ~cumplan con las P3 100% POA Institucional 2023 de 2023 Planeac}én ia Sistema
politicas, y criterios Instit Educativa
establecidos. Direccion de
£4100% POA Institucional g;;;enem ::gctubre < Dr.Pa;o;zl_:amos -
R Educati
Direccion de
PS 100% POA Institucional g;z"; .- :: g;g““m Pameiin | Pa:r'::‘"‘“ Sistema
Educati
Direccion de
Reportes y Cuenta 0l deenero |30 de Octubre g Mtro. Juan Carlos
P1100% e 4 Finanzasy Informes
Publica 2023 de 2023 Fidelcamisos Martinez Pérez
Direccion de
Reportes y Cuenta 01 deenero |30 de Octubre Mtro. Juan Carlos
P2 100% e e Finanzasy = Informes
Pablica 2023 de 2023 Fideicomi Martinez Pérez
Dentro del sistema de informacion se genera de ireccion
manera iente y i i P3 100% Reportes y Cuenta 01 de enero |30 de Octubre D:_,i - Mtro. Juan Carlos inf
sobre el estado de la situacion contable y Pablica 2023 de 2023 znnld Martinez Pérez i
programatico-p P Fideicomisos
P4 100% Reportes y Cuenta 01 de enero |30 de Octubre mﬁm:;:e Mtro. Juan Carlos Infe
abli 2023 inez Pérez
Publica 2023 de Fideicomi Martinez
Direccion de
Reportes y Cuenta 01 de enero |30 de Octubre Mtro. Juan Carlos
E pablica 2023 de 2023 TR Martinez Pérez e
Fideicomisos
: 01deenero |30 de Octubre Coordinacién Lic.Carlos Eugenio i
i e 2023 de 2023 Juridica Serrano Herrera -
01 de enero |30 de Octubre Coordinacién Lic.Carlos Eugenio
g i Minutas
R s pi A 2023 de 2023 Juridica Serrana Herrera
aprobados en fas reuniones de Comités ; 0ldeenero |30deOctubre | Coordinacion | Lic.Carlos Eugenio ;
e ya - e sy 2023 de 2023 Juridica Serrano Herrera -
= tiempoy mm P4 100% Mi 01deenero |30 de Octubre Coordinacién | Lic.Carlos Eugenio i
2023 de 2023 Juridica Serrano Herrera
3 01deenero |30 de Octubre Coordinacion Lic.Carlos Eugenio =
P! Minutas
CUARTA: INFORMAR Y W - 2023 de 2023 Juridica Serrano Herrera .
COMUNICAR Coordinacion de Mtro. Isaias
Comunicacion Guadalupe Flores
Social Direccién de|  Gordillo, Mtra
0l deenero |30de Octubre Servicios Patricia Abarca
PN S 2023 de 2023 Académicos, | Alfaro, Lic. Hector g
Programacion y de Cruzy Mtro.
Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER |  Coronel
Coordinacion de Mtro. Isaias
Comunicacion Guadalupe Flores
Social Direccién de|  Gordillo, Mtra
P2 100% Buzones pir e i P Buzones
2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
Programacion y de Cruzy Mtro.
Presupuestoy Daniel Santos
__CONOCER |  Coronel




Tk
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % .
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL META EVIDENCIA ! ACCIONES DE MEIORA - i 'MEDIOS DE VERIFICACION
5 =5 FECHADEINICIO | FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO | REPONSABLE
Coordinacion de Mtro. Isaias
Comunicacion Guadalupe Flores
Social Direccion de Gordillo, Mtra
01 de enero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca
PR - 2023 de 2023 Académicos, | Alfaro, Lic. Hector | 220"
Programaciony | deCruzy Mtro.
Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER |  Coronel
Coordinacion de Mtro. Isaias
Comunicacion Guadalupe Flores
Social Direccién de|  Gordillo, Mtra
B 01deenero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca B
. 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
Programacion y de Cruzy Mtro.
Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER |  Coronel
Coordinacion de Mtro. Isaias
Comunicacion Guadalupe Flores
Social Direccion de|  Gordillo, Mtra
B 01 de enero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca
S 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
Programacion y de Cruzy Mtro.
Presupuesto y Daniel Santos
Coordinacion de
< - 01deenero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani | Reportes Sistema
P1100% Sistema Platinum Tecnologias de la 2 3
2023 de 2023 Inforiacién Pérez Castillo Platinum
Coordinacion de
01 deenero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani | Reportes Sistema
P2 100% Sistema Platinum Tecnologias de la : 4
2023 de 2023 inf i Pérez Castillo Platinum
Coordinacién de
. 3 01deenero |30 de Octubre # Mtro. Edin Yobani | Reportes Sistema
e R oy 2023 de 2023 b 'f°'°"“. "ei a1 pérez Castillo Platinum
Coordinacion de
5 3 01 de enero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani | Reportes Sistema
i ST - 2023 de 2023 Tecnologiasdela | oo, Castilio Platinum
Informacién
Coordinacion de
z ! 01 de enero |30 de Octubre Mtro. Edin Yobani | Reportes Sistema
PS5 100% Sistema Platinum Tecnologias de la = :
2023 de 2023 Maformaiciin Pérez Castillo Platinum
Sistema de Direccion de L Informes de
P1100% Gestion Integral ‘2’;:: e :‘;2‘;"“"" Servicios o ""‘l @ | atencion de
de la Calidad Académicos observaciones
Sistema de Gestion Direccion de Informes de
P2 100% Integral de fa Lk et :"w‘“’m s T ""“‘”’ Abarcal  vencinde
Calidad Académicos observaciones
Se realizan las ivas y p Sistema de Direccion de e Informes de
| T T SAclerichh y SACACH e ot P3 100% Gestion Integral L demnure . [0 0 AT Servicios Bn Jui atencién de
operaciones, asi como la supervision permanente de Alfaro
fos cinco componentes de Controi Intemo. de la Calidad i - Académicos s observaciones
oo Oldeenero |30deOctubre |  Secretaria CF. Uil | M
P4 100% Gestion Integral 2023 de 2023 Adminsi P atencion de
de la Calidad observaciones
Sistema de " Direccion de . Informes de
PS5 100% Gestion Integral ‘2)(1):; :;B Planeacion - ; atencion de
de la Calidad Educativa observaciones




= = CRONOGRAMA DE TRABAJD RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
e e o e S SRR, S g e o gt T i SH e W CRONE
i Resultados de 01deenero |30 de Octubre m:‘gﬁég:; Mtro. Edin Yobani | o
Auditorias 2023 de 2023 inf 6 Pérez Castillo
Resultados de 01 de enero |30 de Octubre Connmeit de Mtro. Edin Yobani
rEa Auditorias 2023 de 2023 Tecrologiesdela | = cacillo e
Los de las jas de i Informacion
jones o yde ? m:«:: P3 100% Resultados de 01 deenero |30 de Octubre ::oor dma:so::lea Mtro. Edin Yobani e
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para Auditorias 2023 de 2023 glas Pérez Castillo
retroalimentar a cada ? de los resp y lnfo'rrnagén
e i Resultados de 0ldeenero |30 de Octubre Tc::l'o'::;:; Mtro.EdinYobani |
Auditorias 2023 de 2023 2 Pérez Castillo
Informacién
ol Resultados de 01deenero |30 de Octubre TC°°' d'"a_;':::; Mtro.EdinYobani | |
Auditorias 2023 de 2023 2 Pérez Castillo
Informacién
Coordinacion de Mtro. Isaias
se cuentan con Comunicacion Guadalupe Flores
buzones fisicos y Social Direccion de| Gordillo, Mtra
electrénicos, |01deenero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca
QUINTA: SUPERVISION Y Fn Bucames ademas de 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector Btapss
RESORK CONTIRIUA atencién via redes Programaciony | deCruzy Mtro.
sociales Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER |  Coronel
Coordinacion de Mtro. Isaias
se cuentan con Comunicacion Guadalupe Flores
buzones fisicos y Social Direccionde|  Gordillo, Mtra
P2 100% it electronicos, |01 de enero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca ftsnies
ademas de 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
atencion via redes Programacion y de Cruzy Mtro.
sociales Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER
Coordinacion de Mtro. Isaias
se cuentan con Comunicacion Guadalupe Flores
buzones fisicos y Social Direccion de|  Gordillo, Mtra
S‘:‘"" -a";ms . - g m; V3 300K L electréf\icos, 01deenero |30 de Octubre Sen‘lici_os Patricia Abarca i
quejas y denuncias (Institucional). ademas de 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
atencion via redes Programacion y de Cruzy Mtro.
sociales Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER Coronel
Coordinacion de Mtro. Isaias
se cuentan con Comunicacion Guadalupe Flores
buzones fisicos y Social Direccion de|  Gordillo, Mtra
P4 100% T electronicos, |01deenero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca B
ademas de 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
atencion via redes Programacion y de Cruzy Mtro.
sociales Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER |
Coordinacion de Mtro. Isaias
se cuentan con Comunicacién Guadalupe Flores
buzones fisicos y Social Direccionde|  Gordillo, Mtra
PS5 100% Bisones electrénicos, |01 de enero |30 de Octubre Servicios Patricia Abarca o
ademas de 2023 de 2023 Académicos, Alfaro, Lic. Hector
atencion via redes Programacion y de Cruzy Mtro.
sociales Presupuesto y Daniel Santos
CONOCER Coronel




DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS

de Control seran

Se revisara la existencia de los elementos de control por cada uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la matriz de criterios




